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สัมมนา 
เทคโนโลยีบล็อกเชน 

 
          การศึกษาค้นคว้าเทคโนโลยีบล็อกเชนผู้รายงานได้ศึกษาเอกสาร  และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังนี้  

1.  ความหมายของเทคโนโลยีบล็อกเชน 
2.  กระบวนการเทคโนโลยีบล็อกเชน 

           3.  ประโยชน์ของเทคโนโลยีบล็อกเชน 
           4.  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
           5.  การคาดการณ์แนวโน้มเทคโนโลยีบล็อกเชนในอนาคต 
 
1.  ความหมายของเทคโนโลยีบล็อกเชน  
 ธัญญารัตน์  ทาบทอง (2564 , หน้า 4) ได้ให้ความหมายของเทคโนโลยีบล็อกเชน  หมายถึง 
ระบบบันทึกข้อมูลในลักษณะที่ทำให้การเปลี่ยนแปลงเป็นไปได้ยากข้อมูลจะถูกบันทึกและสำเนาไปยัง
ทุกคนในระบบคอมพิวเตอร์บนบล็อกเชนมีฐานข้อมูลแบบกระจายอำนาจ (Distributed Ledger 
Technology DLT) และสร้างความน่าเชื่อถือให้กับข้อมูลจากการอนุมัติข้อตกลงร่วมกัน 
 วรวุฒิ  บัวทองจันทร์ (2561 , หน้า 6) ได้ให้ความหมายของเทคโนโลยีบล็อกเชน  หมายถึง 
ระบบการจัดเก็บข้อมูลหรือเครือข่ายการจัดเก็บข้อมูลที่ทุกคนสามารถเข้าถึงข้อมูลเดียวกันได้โดยมี
รูปแบบการจัดเก็บเป็นบล็อกต่อเนื่องกันในลักษณะบ่วงโซ่ลำดับของบล็อกหรือกลุ่มระเบียนธุรกรรมซึ่ง
ในแต่ละกลุ่มระเบียนได้ใช้วิธีการเข้ารหัสเพื่อเชื่อมข้อมูลเข้าเป็นกลุ่มระเบียนที่เปลี่ยนรูปไม่ได้ทั้งนี้ใน
รายละเอียดจะเป็นการแลกเปลี ่ยน  และกระจายบัญชีธุรกรรมเล็กทรอนิกส์กับผู ้ที ่เกี ่ยวข้องใน
เครือข่ายซึ่งข้อมูลจะถูกบันทึกถาวรเปลี่ยนแปลงไม่ได้อีกทั้งยังมีกลไกในการป้องกันการแก้ ไขรายการ
ข้อมูลจาธุรกรรมใดๆไม่ให้ผิดเพี้ยนไปจากต้นฉบับทำให้ระบบคอมพิวเตอร์ในเครือข่ายสามารถรักษา
ความสมบูรณ์ถูกต้องของข้อมูลต้นฉบับเอาไว้ได้ปกติจะใช้สถาปัตยกรรมข้อมูลแบบกระจายมีการ
จัดการกระบวนการโดยใช้เครือข่ายคอมพิวเตอร์ในระดับเดียวกัน (Peer-to-peer network) ที่
สามารถป้องกันความล้มเหลวของจุดใดจุดหนึ ่งได้ที ่สำคัญคือหากต้องการจะทำการปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงและตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลทั้งหมดก็สามารถทำได้ในเวลาเดียวกันตัวอย่างของ
เครือข่ายบล็อกเชนที่รู้จักกันดีทั่วไปอาทิบิตคอยน์  (Bitcoin) ซึ่งเป็นสกุลเงินอิเล็กทรอนิกส์ประเภท
หนึ่ง 
 ดุษฎี  จินต์วิริยะ (2562 , หน้า 5) ได้ให้ความหมายของเทคโนโลยีบล็อกเชน  หมายถึง  การ
เก็บข้อมูลบัญชีธุรกรรมดิจิทัลของสินทรัพย์ต่างๆ มีรูปแบบการเก็บกระจายศูนย์  และเรียงต่อกัน
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ตามลำดับโดยมีคุณสมบัติหลักๆ  คือ  สูญหายได้ยากแก้ไขเปลี่ยนแปลงได้ยาก และสามารถตรวจสอบ
ได้  
 เจษฎา  สรณวิช (2564 , หน้า 15) ได้ให้ความหมายของเทคโนโลยีบล็อกเชน  หมายถึง 
เทคโนโลยีบล็อกเชนที่มีความเหมาะสมในการประยุกต์ใช้ในกระบวนการยุติธรรมไทยเพราะมีข้อมูลอัน
เป็นความลับที่หลากหลาย และต้องการความโปร่งใสตรวจสอบความทุจริตหรือการกระทำไม่ถูกต้อง
ค้างคาใจ และให้กลับมามีความถูกต้องแม่นยำสุจริตโปร่งใสสามารถนำไปปรับใช้เพื่อให้เกิดประโยชน์
สูงสุดได้ในอนาคตภายใต้ความรู้ประสบการณ์ ความเชี่ยวชาญ และทักษะความชำนาญของบุคคลหรือ
องค์การมาสู่การปฏิบัติแล้วก่อให้มีคุณภาพสามารถนำไปใช้ได้จริงลดต้นทุนและให้มีประสิทธิภาพ
ประสิทธิผลสูงกว่าเดิมเกิดประโยชน์มากขึ้นหรือปรับปรุงสิ่งที่เป็น กระบวนการทำงานให้มีลักษณะของ
ความผันแปรสอดคล้องกบความทันสมัยอย่างไม่หยุดนิ่ง 
         วิศรุฒ  กวินประกอบสิน (2563 , หน้า 4) ได้ให้ความหมายเทคโนโลยีบล็อกเชน  หมายถึง 
เป็นรายการระเบียนหรือบันทึก (record) ที่เพิ่มขึ้นยาวขึ้นเรื่อยๆ โดยแต่ละรายการเรียกว่าบล็อกซึ่ง
นำมาเชื่อมต่อเป็นลูกโซ่ (เชน) โดยตรวจสอบความถูกต้อง และรับประกันความปลอดภัยโดยวิทยาการ
เข้ารหัสลับบล็อกแต่ละบล็อกปกติจะมีคำว่า แฮซของบล็อกก่อนหน้าซึ่งสามารถใช้ยืนยันความถูกต้อง
ของบล็อกก่อนหน้ามีตราเวลา และข้อมูลธุรกรรมบล็อกเชนถูกออกแบบให้ทนทานต่อการเปลี่ยนแปลง
ข้อมูลที่บันทึกแล้ว คือเป็น “บัญชีแยกประเภท (Ledger) แบบกระจาย และเปิดที่สามารถบันทึก
พฤติกรรมระหว่างบุคคลสองพวกอย่างมีประสิทธิภาพในรูปแบบที่ยืนยันได้และมีความถาวร” เมื่อใช้
บัญชีแยกประเภทแบบกระจายบล็อกเชนปกติจะจัดการโดยเครือข่ายเพียร์ทูเพียร์ ซึ่งร่วมกันใช้โพรโท
คอลเดียวกันเพื่อการสื่อสารระหว่างสถานี (Node) และเพื่อยืนยันความถูกต้องของบล็อกใหม่ ๆ เมื่อ
บันทึกแล้วข้อมูลในบล็อกใดบล็อกหนึ่งจะไม่สามารถเปลี่ยนย้อนหลังโดยไม่เปลี่ยนข้อมูลในบล็อกต่อๆ 
มาท้ังหมดด้วยซึ่งจะทำได้ก็ต่อเมื่อได้การร่วมมือจากสถานีโดยมากในเครือข่าย 
 Amazon  (2567) ความหมายของเทคโนโลยีบล็อกเชน  หมายถึง  เทคโนโลยีบล็อกเชน
เป็นกลไกฐานข้อมูลขั้นสูงที่เปิดรับการแบ่งปันข้อมูลที่โปร่งใสภายในเครือข่ายธุรกิจ โดยฐานข้อมูล
บล็อกเชนจะจัดเก็บข้อมูลในบล็อกท่ีเชื่อมโยงกันเป็นลูกโซ่ ทั้งนี้ข้อมูลดังกล่าวจะมีความสอดคล้องกัน
ตามลำดับเวลาเนื่องจากคุณไม่สามารถลบหรือแก้ไขลูกโซ่ได้หากไม่ได้รับฉันทามติจากเครือข่าย ด้วย
เหตุนี้ คุณจึงสามารถใช้เทคโนโลยีบล็อกเชนเพื่อสร้างบัญชีแยกประเภทที่เปลี่ยนแปลงแก้ไขไม่ได้และ
ไม่เปลี่ยนรูปเพ่ือติดตามคำสั่งซื้อ การชำระเงิน บัญชี และธุรกรรมอ่ืนๆ ระบบดังกล่าวมีกลไกภายในที่
ป้องกันการเพิ่มธุรกรรมที่ไม่ได้รับอนุญาตและสร้างมุมมองของธุรกรรมร่วมเหล่านี้อย่างสม่ำเสมอ 
 Cryptomind Group  (2567)  ความหมายของเทคโนโลยีบล็อกเชน  หมายถึง  Blockchain 
คือเทคโนโลยีการประมวลผลและจัดเก็บข้อมูลแบบกระจายศูนย์ หรือที่เรียกว่า Distributed Ledger 
Technology (DLT) ซ่ึงเป็นรูปแบบการบันทึกข้อมูลที ่ใช้หลักการ Cryptography ร่วมกับกลไก 
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Consensus โดยข้อมูลที่ถูกบันทึกในระบบ Blockchain นั้นจะสามารถทำการแก้ไขเปลี่ยนแปลงได้
ยาก ช่วยเพิ่มความถูกต้อง และความน่าเชื่อถือของข้อมูล 

จากนักวิชาการท่ีให้ความหมายเรื่องเทคโนโลยีบล็อกเชนผู้รายงานสรุปว่า  เทคโนโลยีบล็อก
เชน  คือ  ระบบบันทึกข้อมูลที่มีการเปลี่ยนแปลงไปได้ยากหรือเครือข่ายการจัดเก็บข้อมูลที่ทุกคน
สามารถเข้าถึงข้อมูลเดียวกันได้มีลักษณะเป็นบ่วงโซ่ลำดับหรือกลุ่มละเบียนธุรกรรมแต่ละกลุ่มจะต้อง
มีการเข้ารหัสเทคโนโลยีบล็อกเชนนั้นเป็นรายการระเบียนบันทึกข้อมูลเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ แต่ละรายการ
เรียกว่าบล็อก เทคโนโลยีบล็อกเชนมีความเหมาะสมในการประยุกต์ใช้ในกระบวนการยุติธรรมไทย 
 
2.  กระบวนการเทคโนโลยีบล็อกเชน 

ธัญญารัตน์  ทาบทอง (2564 , หน้า 5) ได้กล่าวถึงกระบวนการบล็อกเชน  คือ  โลก
เทคโนโลยีเติบโตขึ้น และมีความสนใจในการออกแบบของเทคโนโลยีที่สร้างความรู้สึกสัมพันธ์กัน
ภายในบุคคล และนอกเหนือการสื่อสารด้วยวาจาที่ชัดเจนการสื ่อสารด้วยเทคโนโลยีต่างๆ เช่น 
โทรศัพท์มือถือ อินเทอร์เน็ต และไซต์เครือข่ายสังคมออนไลน์ส่วนสำคัญในการมีอิทธิพลต่อชีวิต  
ลักษณะของเทคโนโลยีสามารถจำแนกออกเป็น 3 ลักษณะ  

1. เทคโนโลยีในลักษณะของกระบวนการ (Process) เป็นการใช้อย่างเป็นระบบของวิธีการ
ทางวิทยาศาสตร์หรือความรู้ต่างๆ ที่ได้รวบรวมไว้เพื่อทำการปฏิบัติ และทดลองโดยสามารถเป็น
กระบวนการที่เชื่อถือได้ และนำไปสู่การแก้ปัญหาต่างๆ  

2. เทคโนโลยีในลักษณะของผลผลิต (Product) หมายถึง  วัสดุ และอุปกรณ์ที่เป็นผลมา 
จากการใช้กระบวนการทางเทคโนโลยี  

3. เทคโนโลยีในลักษณะผสมของกระบวนการและผลผลิต (Process and product) เช่น 
ระบบคอมพิวเตอร์ซึ่งมีการทำงานเป็นปฏิสัมพันธ์ระหว่างตัวเครื่องกับโปรแกรมกล่าวโดยรวมแล้ว 
เทคโนโลยี  คือ  การนำเอาแนวคิดหลักการเทคนิคกระบวนการตลอดจนผลผลิตทางวิทยาศาสตร์ เข้า
มาประยุกต์ใช้ในระบบการต่างๆ  เพื่อพัฒนาองค์กรความรู้ความเข้าใจธรรมชาติและหาแนวทาง
นำมาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

ดุษฎี  จินต์วิริยะ (2562 , หน้า 26) ได้กล่าวถึงกระบวนการบล็อกเชน  คือ  เทคโนโลยี
บล็อกเชนเองมีลักษณะการทํางานแบบระบบกระจาย (Distributed Network) โดยผู้ใช้งานทุกคนใน
ระบบมีหน้าที่เก็บรายการเดินบัญชีของทุกคนไว้ที่ตนเอง และหากมีการโอนเงินครั้งต่อไปก็จะเกิดเป็น
รายการเดินบัญชีแบบนี้ต่อไปเรื่อยๆโดยมีรายการเดินบัญชีเก็บไว้ที่ผู้ใช้งานทุกคนในระบบเช่นเดิม
หลักการทํางานของเทคโนโลยีบล็อกเชน (Blockchain) เป็นการบันทึกธุรกรรมที่บล็อก (Block) แต่ละ
บล็อก (Block) จะถูกระบุตัวตนโดยการเข้ารหัสลับของแฮช (Hash) โดยแต่ละบล็อก (Block) จะ
อ้างอิงถึงแฮช (Hash) ของบล็อก (Block) ที่อยู่ก่อนหน้าจากนั้นจึงเกิดการสร้างความเชื่อมโยงระหว่าง
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บล็อก (Block) โดยจะสร้างห่วงโซ่ (Chain) ของบล็อก (Block) หรือที ่ เร ียกกันว่า บล็อกเชน
(Blockchain) โดยทั่วไปผู้ใช้แต่ละรายในบล็อกเชน (Blockchain) จะถูกกำหนดให้มีสิทธิ์ในการทํา
ธุรกรรมบนเครือข่ายผ่าน Node ของตนเองโดย Node เหล่านี้จะสร้างเครือข่ายแบบ Peer-to-Peer 
โดยผู ้ใช้สามารถสื ่อสารกับบล็อกเชน (Blockchain) ผ่านทางคีย์ส่วนตัว (Private Key) และคีย์
สาธารณะ (Public Key) โดยผู้ใช้จะใช้คีย์ส่วนตัว (Private Key) เพื่อทําธุรกรรมของตนเอง และ 
สามารถระบุตัวตนได้บนเครือข่ายผ่านคีย์สาธารณะ (Public Key) ดังนั้นทุกรายการธุรกรรมที่ผ่านการ
รับรองจะถูกแจ้งไปยังผู้ใช้รายอ่ืนที่อยู่ในบล็อกเชนเดียวกันจากนั้นบล็อก (Block) ที่อยู่ข้างเคียงจะทํา
การตรวจสอบเพื่อให้แน่ใจวารายการธุรกรรมที่ได้รับนี้ถูกต้องก่อนส่งต่อไปยังบล็อก (Block) ถัดไปโดย
หากพบว่ามรีายการธุรกรรมใดที่ไม่ถูกต้องรายการนั้นจะถูกละทิ้งไปจนในที่สุดการทํา ธุรกรรมนี้จะถูก
กระจายไปทั่วทั ้งเครือข่ายโดย Node จะทำการตรวจสอบว่ามีธุรกรรมใหม่เกิดขึ ้น  หรือไม่หาก
ประมวลผลแล้วพบวามีธุรกรรมใหม่เกิดขึ้นก็จะจัดธุรกรรมนั้นให้อยู่ในรูปของ“บล็อก (Block)” โดยจะ
ประยุกต์ใช้สมการคณิตศาสตร์ชั ้นสูงเข้ากับข้อมูลในบล็อก (Block) และแปลงให้เป็น “ลายเซ็น
อิเล็กทรอนิกส์ (Digital Signature)” เพื่อความปลอดภัยเรียกว่า “แฮช (Hash)” จากนั้นจะนําแฮช 
(Hash) มาต่อท้ายบล็อกเชน (Blockchain) โดยแฮช (Hash) จากบล็อก (Block) สุดท้ายใน Chain ที่
ก่อนจะถึงบล็อก (Block) ปัจจุบันจะถูกนํามาสร้างเป็นแฮช (Hash) ใหม่ดังนั้นแฮช (Hash) จึงเปรียบ
เป็น “การผนึกจดหมาย” โดยถ้าเปลี่ยนข้อมูลในบล็อกเพียงตัวอักษรตัวเดียวแฮช (Hash) ก็จะ
เปลี่ยนไปทั้งหมดดังนั้นแฮช (Hash) จึงช่วย “ยืนยัน” ว่าธุรกรรมล่าสุดเกิดขึ้นจริง และยืนยันว่า 
ธุรกรรมหลังจากนี ้ทั ้งหมดถูกต้องด้วยเช่นกัน(K. Christidis, 2016) โดยสรุปแล้วบล็อกเชน  คือ 
ฐานข้อมูล (Database) ชนิดหนึ่งนั่นเอง (Deloitte, 2016) เพียงแต่เป็นระบบฐานข้อมูลที่มีเก็บอยู่ที่
ผู้ใช้งานทุกคนที่อยู่ในระบบนั้นโดยที่ไม่มีศูนย์กลางในการเก็บข้อมูลเหมือนระบบอื่นๆ ที่เคยเป็นมา 
ดังนั้นปัญหาต่างๆ ที่เคยมีอยู่ใน ระบบที่พบเห็นในปัจจุบันหากมีการใช้เทคโนโลยีบล็อกเชนสนบัสนุน 
ปัญหาเหล่านี้กจะลดลงหรือแทบจะไม่มี  เช่น  
 1.  ปัญหาระบบล่มเป็นยุคแรกสําหรับเทคโนโลยีบล็อกเชนในยุคนี ้เป็นเรื ่องเกี ่ยวกับ 
“เง ินตรา” (Currency) โดยจะเป็นการน ําระบบสื ่อกลางในการแลกเปล ี ่ยนร ูปแบบดิจ ิทัล 
(Cryptocurrencies) มาใช้ในโปรแกรม (Application) ต่างๆ โดยเน้นไปที่เรื่องการเงินเป็นหลัก  เช่น  
การโอนเงิน (Currency Transfer) การโอนเงินระหว่างประเทศ (Remittance) และระบบการจ่ายเงิน
ในรูปแบบดิจิทัล (Digital Payment System) เป็นต้น 
 2.  ปัญหาเรื่องความปลอดภัยจากกที่กล่าวมาแล้วข้างต้นด้วยลักษณะเฉพาะตัวของบล็อก
เชนเองนั้นทําให้บล็อกเชนมีความปลอดภัยสูงมากเพราะถ้าหากจะแก้ไขข้อมูลในบล็อกใดก็ต้องตามไป
แก้ไขทุกๆ บล็อกท่ีอยู่ถัดกันลงไปเรื่อยๆ ทําให้มีความเป็นไปได้ยากมากท่ีจะแก้ไขข้อมูล 



9 
 

 3.  ปัญหาเรื่องค่าใช้จ่ายที่สูงในการดูแลรักษาระบบจากเดิมระบบในปัจจุบันเป็นระบบที่
รวมศูนย์กลางเก็บทุกอย่างไว้กับคนกลางอย่างเดียวทําให้ต้องใช้จำนวนเงินที่มากเพราะต้องทําทั้ง
ระบบให้ปลอดภัยแต่ถ้าหากเปลี่ยนเป็นนําระบบบล็อกเชนมาประยุกต์ใช้จะช่วยค่าใช้จ่ายเรื่องการทํ า
ระบบให้ปลอดภัยลงไปได้มากเพราะว่าด้วยลักษณะของบล็อกเชนเองเป็นระบบกระจายไม่ต้องมีคน
กลางมาคอยดูแลระบบทุกคนถือรายการเดินบัญชีทั้งหมดในระบบด้วยตนเองทําให้ช่วยลดเรื ่อง
ค่าใช้จ่ายในการบํารุงรักษาระบบได้  
              4.  ปัญหาเรื่องค่าธรรมเนียมในการโอนเงินที่สูงมากปัจจุบันนี้หนึ่งในกลุ่มรายได้หลักของ
ธนาคารคือ “ค่าธรรมเนียม” เมื่อผู้ใช้งานเปลี่ยนจากการรับโอนเงินระหว่างธนาคารในต่างประเทศ
มากบนธนาคารในประทศไทยมาเป็นการรับโอนโดยใช้ระบบบิตคอยด์โดยมีเทคโนโลยีบล็อกเชน
สนับสนุนแทนจากปกติมีค่าธรรมเนียมประมาณ 10% ของยอดโอนตอนนี้เมื่อใช้ระบบบิตคอยด์ยอด
โอนเหลืออยูที่ 3.5% เท่านั้น 
            เจษฎา  สรณวิช (2564 , หน้า 18) ได้กล่าวถึงกระบวนการบล็อกเชน  คือ  ปัจจุบันศาล
ยุติธรรมหรือหน่วยงานภาครัฐได้มีการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีบล็อกเชนเนื่องจากประสิทธิภาพใน
การทำงานที่สูงแต่มีราคาของระบบที่ต่ำสามารถบันทึกข้อมูลได้เป็นจำนวนมาก และผู้ใช้สามารถ
คัดเลือกคุณสมบัติที่เหมาะกับลักษณะงานของตนได้อย่างเหมาะสมที่สำคัญเทคโนโลยีบล็อกเชนได้ถูก
พัฒนาอย่างต่อเนื่องให้มีความน่าเชื่อถือสูงรวมทั้งจากการที่ทุกคนเข้าถึงเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  และ
เว็บไซต์ของศาลยุติธรรมได้ง่ายจึงส่งผลให้มีการเพิ ่มสัดส่วนของผู ้ใช้มากขึ ้นในการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีบล็อกเชนในศาลยุติธรรมจะเป็นการจัดการภาครัฐแนวใหม่ในยุค 4.0 เพื่อสร้างความเป็น
เลิศในกระบวนการยุติธรรมพัฒนาบุคลากรที่มีความเป็นมืออาชีพเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการด้วยการ
วางระบบการบริหารงานแบบบูรณาการที่จะเป็นการส่งเสริมระบบการบริหารศาลยุติธรรมแบบร่วมมือ
กัน และช่วยในการยกระดับความโปร่งใส และสร้างความเชื่อมันศรัทธารวมทั้งความพร้อมเพื่อเข้าสู่
การเป็นประชาคมอาเซี่ยนการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชนในศาลยุติธรรมส่วนใหญ่จะเป็นการใช้
ประโยชน์ใน เรื่องของการพัฒนาระบบการบริหารจัดการภายในหน่วยงานด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ที่มี
การรักษาความปลอดภัยมีความเสถียรเชื่อถือและตรวจสอบได้  แต่เพื่อให้เกิดความเชื่อมันในการ
ประยุกต์ใช้ต้องมีการออกกฎหมายรองรับ และให้ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านเข้ามาพัฒนาระบบสนับสนุน
งานที่สำคัญคือการพัฒนาระบบการติดต่อประสานงานระหว่างหน่วยงานในศาลยุติธรรม  เช่น  
กระบวนการกลั่นกรองคดีลดความยากในการพิจารณาคดี และกระบวนการสอบสวนสามารถใช้ในการ
ยืนยันตัวตนและตรวจสอบลายมือชื่อพัฒนาเว็บไซต์แต่ละหน่วยงานในศาลยุติธรรมให้มีเนื้อหาที่มี
ประโยชน์ต่อทุกฝ่ายโดยเฉพาะการพัฒนาระบบเทคโนโลยีบล็อกเชนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในระบบ
การบริหารจัดการคดีอิเล็กทรอนิกส์  หรือ  ระบบการติดต่อศาลทาง  อิเล็กทรอนิกส์เป็นต้น  ในการ
จัดการกระบวนการยุติธรรมไทยต้องให้สอดคล้องกันตามประเภทของศาลยุติธรรมซึ่งจะมีบทบาท
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หน้าที่ต่างกัน  เช่น  การพัฒนาในด้านบุคลากรหรือสารสนเทศ และข้อมูลที ่จะเป็นการส่งเสริม
นวัตกรรมเทคโนโลยีบล็อกเชนในด้านข้อมูลอันเป็นความลับที่หลากหลาย และต้องการโปร่งใสรวมทั้ง
เกิดประโยชน์สูงสุดในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชนในศาลยุติธรรมไทยเพื่อให้เหมาะสม  และ
เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการจากสภาวะสิ่งแวดล้อมที่เป็นอยู่ในปัจจุบันสำนักงานศาลยุติธรรมได้มีการ
ประชาสัมพันธ์มาระยะหนึ่งแล้ว และมีผู้เขียนบทความลงในวารสารศาลยุติธรรมในการนำมาใช้กั บ
ระบบงานของศาลยุติธรรมเนื่องจากสามารถจัดเก็บข้อมูลซึ่งมีอยู่จำนวนมากทั่วประเทศได้อย่าง
ปลอดภัยป้องกันการแก้ไขปลอมแปลงได้ และสามารถตรวจสอบข้อมูลที่มีการบันทึกลงไปได้  เช่น  
การนำมาใช้กบระบบการเงินการธนาคาร หรือระบบ Fin Tech ที่เป็นประโยชน์อย่างมากในระยะ
เริ่มแรกของการนำเทคโนโลยีบล็อกเชนมาใช้ในศาลยุติธรรมจะมีปัญหาอุปสรรคในเรื่องที่จะต้องใช้
งบประมาณลงทุนตั้งแต่การออกแบบโปรแกรมให้สามารถใช้งานได้อย่ างเหมาะสมเนื ่องจากศาล
ยุติธรรมทั่วประเทศมีมากกว่า  300  ศาล แต่ละศาลมีระบบการทำงานการจัดเก็บข้อมูล และระบบ
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่แตกต่างกันที่สำคัญมีข้อมูลอยู่จำนวนมากซึ่งจะเป็นการลดความเสี่ยงในการ
ปฏิบัติการจากความเคลื ่อนไหวเป็นกลุ ่มก้อนขนาดใหญ่อย่างการออนไลน์เพื ่อปฏิบัติการทาง
อินเทอร์เน็ตได้กลายเป็นสิ่งดึงดูดให้แก่เหล่าบรรดาแฮกเกอร์ที่พยายามเข้ามาขัดจังหวะการปฏิบัติงาน 
ซึ่งถือเป็นการเข้าถึงโดยไม่ได้รับการอนุญาตเพ่ือนำไปสู่การโจรกรรมข้อมูลการเปลี่ยนโฉมหน้าเว็บการ
โจมตีเพื่อปฏิเสธการบริการ และการถูกปล้นโดยโจรสลัด  หรือ  Hijack  ซึ่งจะทำให้ระบบเครือข่าย
หยุดการตอบสนองงานบริการใดๆ  เช่น  กรณีที่เซิร์ฟเวอร์ถูกโจมตีนั่นหมายความว่าจะอยู่ในสภาวะที่
ไม่สามารถบริการใดๆได้อีกครั้งเมื่อเครื่องไคลเอ็นต์ได้พยายามติดต่อสื่อสารกับเซิร์ฟเวอร์ก็จะถูก
ขัดขวาง และถูกปฏิเสธการให้บริการไปในที่สุดอย่างไรก็ตามการโจมตีอาจถูกผสมผสานกับการโจมตี
ประเภทอื่นๆ เข้าร่วมด้วย  เช่น  การส่งเมล์บอมบ์การแพร่ข่าวสารที่เป็นขยะจำนวนมหาศาลบน
เครือข่ายการแพร่ระบาดของหนอนไวรัสที่ชอนไชไปทั่วทุกเครือข่ ายซึ่งสิ่งเหล่านี้จะส่งผลต่อระบบ
จราจรบนเครือข่ายที่เต็มไปด้วยขยะทำให้การจราจรบนเครือข่ายติดขัดส่งผลต่อการบริการอยู่ในระดับ
ต่ำจนกระท่ังศาลยุติธรรมไม่สามารถบริการใดๆ  ให้แก่ผู้ใช้ได้อีกต่อไปหรือการถูกโจรกรรมโดยมุ่งไปที่
ทรัพยากรทางคอมพิวเตอร์ไม่ว่าจะทั้งหมดหรือบางส่วนได้ถูกปล้นจากบุคคลใดๆ  หรือ  แฮกเกอร์เพ่ือ
นำไปใช้งานโดยไม่ได้รับความยินยอมซึ่งส่งผลเสียหายต่อศาลยุติธรรมด้านการบริหารจัดการศาล
ยุติธรรมควรมีการพัฒนา และนำเทคโนโลยีบล็อกเชนมาใช้ในการปรับปรุงกระบวนการให้ทันสมัยทั้ง
ในการบริการการจัดเก็บข้อมูลในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์  เช่น  การจัดตั้งศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูล
กระบวนการยุติธรรมของกระทรวงยุติธรรมการพัฒนาเทคโนโลยีบล็อกเชนให้เข้ากับสาระบบคดี
อิเล็กทรอนิกส์ของสำนักงานอัยการสูงสุดระบบสารสนเทศของกองบัญชาการตำรวจนครบาล ระบบ 
AFIS (Automated Fingerprint Identification System) ระบบการร ับรองเอกสาร (Electronic 
Signature) ของศาลปกครอง และ E-Court หรือ Electronic Litigation System “e-Litigation” 
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ได้แก่ ระบบบูรณาการข้อมูลคดีศาลยุติธรรม (Electronic Database หรือ “e-Database”) ระบบ
การยื่น และส่งคำคู่ความหรือคำสั่งศาล  และเอกสารอื่นโดยสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Filing 
System หรือ“e-Filing”) ระบบบันทึกการพิจารณาคดีโดยสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Hearing 
Recording System “e-Hearing”) ระบบการจัดเก็บสำนวน และข้อมูลคดีโดยสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
(Electronic Case File หรือ “e-Case File”) ระบบห้องพิจารณาคดีอิเล็กทรอนิกส์ และการจัดทำ
ฐานข้อมูลเพื่อการสืบค้นข้อมูลคดี (Electronic Courtroom and Researchable Database หรือ 
“e-Courtroom and Database”) ระบบบริหารจัดการข้อมูลคดี อิเล็กทรอนิกส์และข้อมูลสารสนเทศ
เพื ่อการตัดสินใจของผู ้บริหาร (Case Management System หรือ Management Information 
System “CMS”) ของศาลยุติธรรมเป็นต้น 
            วิศรุฒ  กวินประกอบสิน (2563 , หน้า 9) ได้กล่าวถึงกระบวนการบล็อกเชน  คือ  ประเภท
ของเทคโนโลยีบล็อกเชนผู้ใช้สามารถนำเทคโนโลยีบล็อกเชนมาใช้ประโยชน์ได้อย่างหลากหลายไม่ว่า
จะเป็นเครือข่ายขนาดเล็กหรือใหญ่ซึ่งแต่ละประเภทจะเหมาะสมกับการใช้งานต่างกันโดยพิจารณา
จากบล็อกเชนทั้ง 3 ประเภทดังนี้  
             1.  Public Blockchain  เป็นบล็อกเชนที่ใช้งานจริงกับผู้คนทั่วโลกอย่างบิตคอยน์ข้อดี  คือ 
หากนำมาใช้ไม่จำเป็นต้องลงทุนด้านฮาร์ดแวร์และซอฟแวร์ราคาสูงสามารถส่งข้อมูลไปยังผู้รับ  
ปลายทางได้โดยไม่ต้องสร้างช่องทางส่งข้อมูลระหว่างกันข้อเสีย  คือ  ข้อมูลที ่ส่งผ่าน Public 
Blockchain จะกลายเป็นข้อมูลที่เปิดเผยแก่สาธารณะชน  
             2.  Private Blockchain  เป็นบล็อกเชนที่ใช้กันภายในองค์กรหรือเครือข่ายปิดข้อดี  คือ  
ลดการเปิดเผยข้อมูลสามารถปรับเกณฑ์ต่างๆ บล็อกเชนให้เหมาะสมกับลักษณะการใช้งานโดยอ้างอิง
การออกแบบโครงสร้างของ  Public Blockchain  ซึ่งปกติการส่งเงินบนบิตคอยน์ระบบได้ออกแบบให้
มีการรอคอยการตอบรับการทำธุรกรรม  10 – 15  นาทีตามกฎของบิตคอยน์  แต่ถ้ามีการวางระบบ 
Private Blockchain  สามารถออกแบบให้การรอการตอบรับทางธุรกรรมให้เสร็จสิ้นภายใน  2  วินาที 
ข้อเสีย  คือ  ใช้งบประมาณในการสร้างระบบโครงสร้างราคาสูง  
             3.  Consortium Blockchain เป็นบล็อกเชนที่ใช้งานเฉพาะผู้ได้รับอนุญาตใช้งานภายใน 
องคก์รเครือข่ายเท่านั้นสำหรับบล็อกเชนประเภทนี้  คือ  มีการรวมแนวคิด  และข้อดีของทั ้ง  2 
ประเภทข้างต้นเข้าด้วยกัน เป็นแนวคิดท่ีกำลังได้รับความนิยมสูงในปัจจุบันข้อเสีย  คือ  อาจเกิดความ
ไม่คล้องตัวในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขการใช้งาน  ดังนั้น  การใช้งานระบบบล็อกเชนประเภท
นั้นไม่มีข้อกำหนดตายตัวซึ่งขึ ้นอยู่กับลักษณะของงาน  เงินลงทุน  การบริการ และการออกแบบ
เพ่ือให้ตอบรับการขยายตัวในอนาคต 
            วรวุฒิ  บัวทองจันทร์ (2561 , หน้า 15) ได้กล่าวถึงกระบวนกานบล็อกเชน   คือ  บล็อก
เชน” (Blockchain) สร้างขึ้นเพื่อบันทึกธุรกรรมทางอินเทอร์เน็ตโดยส่วนใหญ่เกี่ยวข้องกับธุรกรรม
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ทางด้านการเงินซื้อขายหรือแลกเปลี่ยนสกุลเงินดิจิทัลซึ่งมีความปลอดภัย และเข้าถึงได้ง่ายด้วย
คุณสมบัติซึ่งมีลักษณะการแชร์บันทึกธุรกรรมไปทั่วทั้งระบบเครือข่ายทุกคนสามารถเข้าถึง และได้รับ
ข้อมูลเดียวกันซึ่งประกอบไปด้วยบล็อกข้อมูลจำนวนมากที่บันทึกธุรกรรมเอาไว้ข้อมูลเหล่านี้จะถูกเก็บ
อยู่ในแต่ละบล็อก (Block) ที่เชื่อมโยงกันบนเครือข่ายเหมือนกับห่วงโซ่ (Chain) บล็อกจะถูกเชื่อมโยง
กันทางอิเล็กทรอนิกส์ และถูกป้องกันโดยรหัสสูงเพ่ือให้มีความถาวรผู้ใช้งานงานในเครือข่ายไม่สามารถ
เข้าไปเปลี่ยนแปลงข้อมูลใดๆ ในฐานข้อมูลนี้ได้เพราะผู้ใช้งานอื่นๆ ต่างก็มีสำเนาหรือประวัติการทำ
ธุรกรรมที่สามารถตรวจสอบหรือเข้าถึงได้ซึ่งทำให้ข้อมูลเหล่านั้นมีความปลอดภัย และเชื่อถือได้  เช่น  
(Chain)  ที่ใหญ่ที่สุดในปัจจุบัน  คือ  บิทคอยน์” (Bitcoin)  อย่างที่กล่าวไปตอนต้นยกตัวอย่างให้
เข้าใจง่ายๆ  ถึงบิทคอยน์ที่ใช้บล็อกเชนในการจัดการ  เช่น  เมื่อผู้ใช้งาน  A  โอนบิทคอยน์จำนวน  1  
บิทคอยน์ผู้โอนต้องระบุว่าโอนจากที่ไหนไปไหนจำนวนเท่าไรซึ่งข้อมูลนี้จะถูกบันทึกเป็นธุรกรรมในแต่
ละบล็อกในเครือข่ายเดียวกันซึ่งเราเรียกว่าบล็อกเชน ดังนั้น  บล็อกเชนนี้จะทำหน้าที่เป็นเหมือนบัญชี
กลางที ่รวมทุกการเคลื ่อนไหวของบิทคอยน์ และทุกคนคือผู ้ถือบัญชีนี ้ไว้ทุกๆ ธุรกรรมที่มีการ
แลกเปลี่ยนซื้อขายบน Blockchain จะถูกบันทึก และกระจายไปทุกบล็อกเพื่อบันทึกข้อมูลนั้นเป็น
เป็นสิ่งที่ชาญฉลาด และโปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ในวงกว้าง 
             Amazon  (2567) ได้กล่าวถึงกระบวนการบล็อกเชน  คือ  แม้ว่ากลไกบล็อกเชนพ้ืนฐานจะ
มีความซับซ้อน แต่เราจะให้ภาพรวมโดยย่อในขั้นตอนดังต่อไปนี้ โดยซอฟต์แวร์บล็อกเชนสามารถ
ดำเนินการตามข้ันตอนเหล่านี้ได้โดยอัตโนมัติ   
               ขั้นตอนที่ 1 – บันทึกธุรกรรม  ธุรกรรมในบล็อกเชนจะแสดงการเคลื่อนไหวของสินทรัพย์
ที่จับต้องได้หรือดิจิทัลจากฝ่ายหนึ่งไปยังอีกฝ่ายหนึ่งในเครือข่ายบล็อกเชน โดยจะบันทึกเป็นบล็อก
ข้อมูลและอาจมีรายละเอียดต่างๆ เช่น 

1.  บุคคลที่เกี่ยวข้องในการทำธุรกรรม 
     2.  เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นระหว่างการทำธุรกรรม 
     3.  ช่วงเวลาที่มีการทำธุรกรรม 
     4.  สถานที่ที่มีการทำธุรกรรม 
     5.  สาเหตุที่มีการทำธุรกรรม 
     6.  จำนวนสินทรัพย์ที่มีการแลกเปลี่ยน 
     7.  จำนวนเงื่อนไขเบื้องต้นที่บรรลุระหว่างการทำธุรกรรม 

              ขั้นตอนที่ 2 – รับฉันทามติ  ผู้เข้าร่วมส่วนใหญ่ในเครือข่ายบล็อกเชนแบบกระจายต้อง
ยอมรับว่าธุรกรรมที่บันทึกไว้นั ้นถูกต้อง ซึ่งกฎของข้อตกลงอาจแตกต่างกันไปตามประเภทของ
เครือข่าย แต่โดยทั่วไปแล้วจะกำหนดขึ้นในช่วงเริ่มต้นของเครือข่าย 
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              ขั้นตอนที่ 3 – เชื่อมโยงบล็อก  เมื่อผู้เข้าร่วมบรรลุฉันทามติแล้วระบบจะเขียนธุรกรรมบน
บล็อกเชนเป็นบล็อกที่เปรียบเสมือนหน้าของสมุดบัญชีแยกประเภท นอกจากธุรกรรมแล้ว แฮชที่
เข้ารหัสยังได้รับการผนวกเข้ากับบล็อกใหม่ด้วยโดยแฮชทำหน้าที่เป็นห่วงโซ่ที่เชื่อมโยงบล็อกเข้า
ด้วยกัน หากเนื้อหาของบล็อกถูกแก้ไขโดยเจตนาหรือโดยไม่ได้เจตนา ค่าแฮชจะเปลี่ยนไปซึ่งทำให้มีวิธี
ในการตรวจจับการดัดแปลงแก้ไขข้อมูล  ดังนั้นบล็อกและห่วงโซ่จึงเชื่อมโยงกันอย่างปลอดภัย และ
คุณไม่สามารถแก้ไขได้ บล็อกเพิ่มเติมแต่ละบล็อกจะเสริมความแข็งแกร่งให้แก่การตรวจสอบบล็อก
ก่อนหน้า รวมถึงบล็อกเชนทั้งหมดด้วย ซึ่งเปรียบเสมือนการเรียงบล็อกไม้เพ่ือต่อเป็นหอคอย โดยคุณ
สามารถวางบล็อกทับซ้อนกันได้เท่านั้น และหากคุณนำบล็อกออกจากส่วนกลางของหอคอย หอคอย
ทั้งหมดก็จะพังลงมา 
             ขั้นตอนที่ 4 – แบ่งปันบัญชีแยกประเภท  ระบบจะแจกจ่ายสำเนาล่าสุดของบัญชีแยก
ประเภทให้แก่ผู้เข้าร่วมทั้งหมด 
             Cryptomind Group  (2567)  ได้กล่าวถึงกระบวนการบล็อกเชน  คือ  เรารู้กันแล้วว่า
ความเชื่อใจคือแก่นของธุรกิจตัวกลางต่าง ๆ โดยเฉพาะธนาคาร Blockchain นั้นเป็นเทคโนโลยีที่จะ
สามารถมาสร้างระบบที่กระจายอำนาจความเชื่อใจของตัวกลาง ทำให้เราไม่จำเป็นต้องเชื่อตัวกลางคน
ใดคนนึงอีกต่อไป หรือทำให้เราทำธุรกรรมกันแบบ Peer-to-Peer ได้นั้นเอง 
              การกระจายบัญชีให้ทุกคนถือ 
ที่นี้มาดูกันว่า เราจะทำยังไงให้ A B C และ D โอนเงินหากันได้โดยไม่ต้องผ่านธนาคาร ซึ่งคอนเซปของ 
Blockchain เนี่ยบอกว่า แทนที่จะให้ธนาคารเก็บข้อมูลบัญชีพวกเรา ทำไมเราไม่ให้ทุกคนใช้บัญชีเล่ม
เดียวกัน แล้วให้ทุกคนนั้นได้ก๊อปปี้อันเดียวกันไปเก็บ มาดูกันครับว่าเป็นยังไง 
 
 

 

รปที่  1.1 การกระจายบัญชีให้ทุกคนถือ 
(ที่มา : https://www.finnomena.com/coinman/blockchain/, 2567)  
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รูปที่  1.2 
(ที่มา : https://www.finnomena.com/coinman/blockchain/, 2567)   

 
 ดูจากรูปข้างบนแล้ว ถ้าทุกคนมีข้อมูลบัญชีอันเดียวกันเราสามารถเช็คได้เลยว่าใครมีเงิน
เท่าไหร่ เราก็ไม่ต้องเป็นห่วงแล้วใช่ไหมครับว่าคนนี้มีเงินจริงไม่จริง ถ้าสมมติ B แอบแก้บัญชีตัวเอง 
จากมี 100 เป็น 1000 บัญชีของ B ก็จะไม่ตรงกับ A C และ D ทุกคนก็จะรู้ว่า B นั้นโกงนั้นเองเวลามี
การโอน เช่น A โอนให้ D ข้อมูลธุรกรรมก็จะถูก Broadcast ประกาศให้ทุกคนรู้และอัพเดทบัญชีตาม
กัน ดังนั้นถ้าโอนแล้วมาบอกทีหลังว่าไม่ได้โอน ก็ไม่ได้ใช่ไหมละครับ 
             จากนักวิชาการที่กล่าวถึงกระบวนการเทคโนโลยีบล็อกเชนผู้รายงานสรุปว่า  กระบวนการ
เทคโนโลยีบล็อกเชน  คือ  เทคโนโลยีในลักษณะของกระบวนการเป็นการใช้อย่างเป็นระบบของทาง
วิทยาศาสตร์หรือความรู้ต่างๆ  บล็อกเชนเองมีลักษณะการทํางานแบบระบบกระจายโดยผู้ใช้งานทุก
คนในระบบมีหน้าที่เก็บรายการเดินของบัญชีของทุกคนไว้หากมีการเดินบัญชีครั้งต่อไปก็จะเป็นแบบนี้
ไปเรื่อยๆ  หลักการทำงานของเทคโนโลยีบล็อกเชนเป็นการบัญทึกธุกรรมแต่ละบล็อก  บล็อกเชนเป็น
กระบวนการธุรกรรมทางอินเทอร์เน็ตโดยส่วนใหญาเกี่ยวข่องทางด้านการเงิน 
 
3.  ประโยชน์ของเทคโนโลยีบล็อกเชน 
             ธัญญารัตน์  ทาบทอง (2564 , หน้า 12) ได้กล่าวถึงประโยชน์บล็อกเชน  คือ  
 1. ความโปร่งใสข้อมูลในบล็อกสามารถดูได้โดยผู ้ที ่เกี ่ยวข้องทั ้งหมด และไม่สามารถ
เปลี่ยนแปลงได้ซึ่งจะช่วยลดความเสี่ยง และการฉ้อโกงในขณะที่สร้างความไว้วางใจ  
 2. ความปลอดภัยลักษณะการกระจาย และเข้ารหัสของบล็อกเชนซึ่งหมายความว่า  จะแฮ็ค
(Hack) ได้ยากสิ่งนี้แสดงให้เห็นถึงคำมั่นสัญญาสำหรับธุรกิจ และความปลอดภัยของ  Internet of 
Things (IoT)  
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 3.  ตัวกลางที่น้อยลงบล็อกเชนเป็นระบบแบบเพียร์ทูเพียร์ (Peer-to-peer) ซึ่งจะลดการ
พึ่งพาตัวกลางของบุคคลที่สามบางประเภททำให้กระบวนการมีประสิทธิภาพมากขึ้น และหมายถึง
โอกาสที่จะเกิดข้อผิดพลาดในการป้อนข้อมูลน้อยลงรวมทั้งค่าธรรมเนียมการทำธุรกรรมที่น้อยลง 
  4.  การตรวจสอบย้อนกลับเนื่องจากข้อมูลบล็อกเชนไม่สามารถเปลี่ยนแปลงได้จึงเหมาะ  
อย่างยิ่งเป็นต้นสำหรับการติดตาม และติดตามรายการหรือแหล่งที่มาผ่านโซ่อุปทานที่ซับซ้อน  
   5.  ประสิทธิภาพ และ Return on Investment (ROI) ที่มากขึ้นบัญชีแยกประเภทแบบ 
กระจายจะให้ ROI ที่รวดเร็วโดยช่วยให้ธุรกิจสร้างกระบวนการที่น้อยลงมีประสิทธิภาพมากขึ้น  และ
ทำกำไรได้มากข้ึน  
 6.  กระบวนการที่เร็วขึ้นบล็อกเชนสามารถเร่งความเร็วในการดำเนินการของกระบวนการ
ในสถานการณ์หลายฝ่าย และอนุญาตให้ทำธุรกรรมได้เร็วขึ้นโดยไม่จำกัดเวลาทำการ  
 7.  ระบบอัตโนมัติบล็อก  เช่น  สามารถตั้งโปรแกรมได้ซึ ่งสามารถเรียกใช้การกระทำ
เหตุการณ์และการชำระเงินโดยอัตโนมัติเมื่อตรงตามเงื่อนไข 
            8.  ความเป็นส่วนตัวของข้อมูลในขณะที่ข้อมูลได้รับการตรวจสอบและเพิ่มลงในบล็อกเชน
ผ่านกระบวนการข้อตกลงของข้อมูลจะถูกแปลเป็นชุดตัวอักษรและตัวเลขโดยใช้รหัสแฮช (Hash) 
ผู้เข้าร่วมในระบบไม่สามารถแปลข้อมูลนั้นได้โดยไม่ต้องใช้คีย์ 
 วรวุฒิ  บัวทองจันทร์ (2561 , หน้า 5) ได้กล่าวถึงประโยชน์บล็อกเชน  คือ  
 1.  เพ่ิมความถูกต้องในการจัดเก็บธุรกรรมของสหกรณ์ร้านค้าดิจิทัล 
 2.  เพ่ิมความรวดเร็วในการกู้คืนข้อมูลในกรณีท่ีเกิดความเสียหายของระบบสหกรณ์ร้านค้า
ดิจิทัล                    
 3.  เพ่ิมประสิทธิภาพในการตรวจสอบธุรกรรมของสหกรณ์ร้านค้าดิจิทัล 
 4.  เพ่ิมการป้องกันการปลอมแปลงข้อมูลและการทำลายข้อมูลของสหกรณ์ร้านค้าดิจิทัล 
 5.  เพ่ิมความน่าเชื่อถือของข้อมูลธุรกรรมที่จัดเก็บของสหกรณ์ร้านค้าดิจิทัล 
 เจษฎา  สรณวิช (2564 , หน้า 18) ได้กล่าวถึงประโยชน์บล็อกเชน  คือ  การศึกษาเรื่อง 
“การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชนในศาลยุติธรรมไทย”  มีประโยชน์ที่ คาดว่าจะได้รับดังต่อไปนี้  
 1.  ได้แนวทางในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชนที่มีประสิทธิผลทั้งในปัจจุบัน และ  
อนาคตเพ่ือใช้ในการจัดการศาลยุติธรรมไทย  
 2.  ผู้บริหารระดับสูงสามารถนำไปกำหนดเป็นนโยบายเพื่อใช้ในการบริหารจัดการเพ่ือ  
ยกระดับศาลยุติธรรมไทยให้มีมาตรฐานสากลที่ได้รับการยอมรับในระดับโลก  
 3.  ได้องค์ความรู้สำหรับหน่วยงานอื่นในการนำไปประยุกต์โดยเฉพาะศาลยุติธรรม  หรือ  
หน่วยงานที่คล้ายกันในทุกพื้นที่ทั่วประเทศให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับสังคม และประเทศชาติอย่าง 
ยั่งยืนในอนาคต 
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             ดุษฎี  จินต์วิริยะ (2562 , หน้า 14) ได้กล่าวถึงประโยชน์บล็อกเชน  คือ  งานวิจัยฉบับนี้
ศึกษาเพ่ือเป็นแนวทางในการนําเทคโนโลยีบล็อกเชนมาปรับใช้ในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างผลการวิจัย
จะเป็นข้อมูลที่เป็นประโยชน์อย่างยิ่งสําหรับผู้ที่สนใจหรือผู้ที่ต้องการศึกษาค้นหาเพิ่มเติมโดยสามารถ
นําไปต่อยอดเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของการบริหารจัดการกระบวนการจัดซื้อภายในองค์กร       
             วิศรุฒ  กวินประกอบสิน (2563 , หน้า 3) ได้กล่าวถึงประโยชน์บล็อกเชน  คือ  
 1.  นักบัญชีสามารถนำข้อมูลที่ได้จากงานวิจัยไปใช้ในการประกอบการตัดสินใจใช้งาน
เทคโนโลยีบล็อกเชนในกระบวนการบัญชีซึ่งจะช่วยให้นักบัญชีประหยัดเวลาลดต้นทุนในการทำงาน 
ลดข้อผิดพลาด และช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการทำบัญชี  
 2.  นักบัญชีสามารถนำข้อมูลที่ได้จากงานวิจัยไปพัฒนาต่อยอด และปรับปรุงระบบการ
ทำงานบัญชีผ่านเทคโนโลยีบล็อกเชนให้สามารถตอบสนองความต้องการของผู้ใช้งานได้ดียิ่งขึ้น 
             Amazon  (2567) ได้กล่าวถึงประโยชน์บล็อกเชน  คือเทคโนโลยีบล็อกเชนนำเสนอข้อดี
มากมายให้แก่การจัดการธุรกรรมสินทรัพย์ โดยเราแสดงข้อดีบางประการไว้ในส่วนย่อยดังต่อไปนี้: 
              1.  ความปลอดภัยขั ้นสูง  ระบบบล็อกเชนมอบความปลอดภัยและความไว้วางใจใน
ระดับสูงที่ธุรกรรมดิจิทัลสมัยใหม่ต้องการ แน่นอนว่ามีความกังวลอยู่เสมอว่าจะมีบุคคลจัดการ
ซอฟต์แวร์พื้นฐานเพื่อสร้างเงินปลอมให้ตัวเอง แต่บล็อกเชนใช้หลักสามประการของการเข้ารหัส การ
กระจายศูนย์ และฉันทามติเพ่ือสร้างระบบซอฟต์แวร์พ้ืนฐานที่มีความปลอดภัยสูง ซึ่งแทบเป็นไปไม่ได้
เลยที ่จะถูกดัดแปลงแก้ไข เนื ่องจากไม่มีจุดล้มเหลวเพียงจุดเดียว และผู ้ใช้คนเดียวไม่สามารถ
เปลี่ยนแปลงบันทึกธุรกรรมได้ 
              2.   ประสิทธิภาพที่ดีข้ึน  ธุรกรรมระหว่างหน่วยธุรกิจอาจใช้เวลานานและก่อให้เกิดปัญหา
คอขวดในการปฏิบัติงาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อการปฏิบัติตามข้อกำหนดและหน่วยงานกำกับดูแล
ภายนอกมีส่วนเกี่ยวข้องด้วย ความโปร่งใสและสัญญาอัจฉริยะในบล็อกเชนทำให้ธุรกรรมทางธุรกิจ
ดังกล่าวรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
              3.  การตรวจสอบที่เร็วขึ้น  องค์กรต้องสามารถสร้าง แลกเปลี่ยน เก็บถาวร และสร้าง
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ขึ้นใหม่ได้อย่างปลอดภัยในลักษณะที่ตรวจสอบได้ บันทึกบล็อกเชนนั้นไม่
สามารถเปลี่ยนแปลงได้ตามลำดับเวลา ซึ่งหมายความว่าระบบจะเรียงลำดับบันทึกทั้งหมดตามเวลา
เสมอ ความโปร่งใสของข้อมูลนี้ทำให้การประมวลผลการตรวจสอบรวดเร็วยิ่งขึ้น 
            Cryptomind Group  (2567)  ได้กล่าวถึงประโยชน์บล็อกเชน  คือ   
 1.  Ownership (ความเป็นเจ้าของ) จากที่เราต้องฝากเงินให่กับตัวกลางเป็นคนดูแลตอนนี้
บล็ฮกเชนสามารถทำให้เราเก็บเงินกับตัวเองได้จริงๆตอนโอนก็โอนแบบ peer  to  peer  
 2.  Open&Neutral (ความเป็นระบบเปิด และเท่าเทียม)ทุกคนมีสิทธิ์เข้ามาใช้อย่างเท่า
เทียม ไม่มีลำเอียงณือสองมาตรฐาน 
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 3.  Transparency&Immutability (ความโปร่งใส และเปลี่ยนแปลงแก้ไขไม่ได้) ข้อมูลบน
บล็อกเชนนนั้นจะเชื่อถือได้โดยทุกฝ่าย เพราะรู้ว่าไม่มีบริษัทหรือใครแอบเข้าไปแก้ข้อมูลย้อนหลังได้
อีกท้ังจะอยู่อย่างถาวร 
 4.  Security (ความปลอดภัย) บล็อกเชนใช้ระบบแบบกระจายศูนย์หากจะแก้ข้อมูลต้องทำ
การแฮกคอมพิวเตอร์นับไม่ถ้วนพร้อมๆกัน ไม่งั้นก็จะถูกจับได้ว่าข้อมูลผิด 
 5.  Borderless (ความไร้พรมแดน) ปกติแล้วเราจำเป็นต้องพึ่งตัวกลางในแต่ละประเทศ 
เช่น การเปิดบัญชีธนาคาร แต่ระบบบล็อกเชนไม่จำกัดประเทศเพียงแค่มีอินเทอร์เน็ตก็สามสรถใช้งาน
ได้ทุกเมื่อ  
 6.  Cus Cost (ลดค่าใช้จ่าย) พอไม่มีธุรกิจตัวกลางที่มากินกำไรค่าใช้จ่ายของการทำธุรกรรม
ก็จะลดลง 

    จากนักวิชาการที่กล่าวถึงประโยชน์เทคโนโลยีบล็อกเชนผู้รายงานสรุปว่า  ประโยชน์ของ
เทคโนโลยี  คือ  ช่วยลดการโกงข้อมูลมีความโปร่งใสป้องกันการโดนแฮ็กให้มีประสิทธิภาพ และ
กระบวนการที่เร็วขึ้นเพิ่มความถูกต้องของกระบวนการป้องกันการปลอมแปลงเอกสาร และนักบัญชี
สามารถนำข้อมูลไปพัฒนาต่อได้ และนำไปต่อยอดได้นำไปประกอบการตัดสินใจได ้ 
       
4.  งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
                ธัญญารัตน์  ทาบทอง (2564) การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์  1. เพื่อศึกษาเทคโนโลยี
บล็อกเชน และความเหมาะสมในการประยุกต์การจัดการการขนส่ง  2. เพ่ือศึกษาปัญหา และแนวทาง
การแก้ไขในระบบการจัดการการขนส่ง  3. ออกแบบกระบวนการดำเนินงานสำหรับการจัดการการ
ขนส่งโดยการวิจัยเชิงคุณภาพศึกษาข้อมูลจากเอกสารที่เกี่ยวข้องและการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกจากผู้
ที่เก่ียวข้องทั้งภายในองค์กร และภายนอกองค์กรจำนวน 12 ท่าน  จากการออกแบบกรอบการทำงาน 
โดยสร้างข้อมูลในแต่ละบล็อกแล้วสำเนาไปยังหน่วยงานอื ่นๆ ในรูปแบบดิจิตอล และนำรูปแบบ
กระบวนการโอนกรรมสิทธิ์ เข้ามาดูแลสินค้าในระหว่างการขนส่งทำให้เห็นว่าการดำเนินงานลดลงจาก
เดิม  15  ขั้นตอนเหลือเพียง  7  ขั้นตอนโดยใช้การวิเคราะห์ปัญหาด้วยผังก้างปลาพบว่าสาเหตุหลัก
ของปัญหาคือการทำงานที่ไม่มี ประสิทธิภาพ ทั้งจากพนักงานกระบวนการทำงาน เครื่องมือที่ใช้ และ
การสื่อสารเนื่องจากข้อมูลถูกบันทึกบนโปรแกรมไมโครซอฟท์เอกซ์เซล และถูกจัดเก็บไว้คอมพิวเตอร์
ส่วนตัวของพนักงานแต่ละคนทำให้ข้อมูลไม่ถูกเชื่อมต่อกัน และไม่ถูกปรับอัตโนมัติ  ผลการวิจัยพบว่า  
บล็อกเชนสามารถสร้างความโปร่งใสในการทำธุรกรรมระหว่างกันเนื่องจากจุดเด่นของบล็อกเชน  คือ  
เมื่อมีระบบที่ได้รับการอนุมัติร่วมกันแล้วจะไม่สามารถเปลี่ยนแปลงข้อมูลได้ 
               วรวุฒิ  บัวทองจันทร์ (2561) การวิจยัครั้งนี้มีวตัถุประสงค์  1. เพื่อพัฒนาการจัดเก็บ
ข้อมูลของระบบบริการสหกรณ์ ร้านค้าดิจิทัลให้มีความถูกต้องโดยใช้ระบบบันทึกข้อมูลแบบบล็อกเชน 
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2. เพื่อพัฒนาการจัดเก็บข้อมูลของระบบบริการสหกรณ์ร้านค้าดิจิทัลให้มีความมั่นคงปลอดภัยโดยใช้
ระบบการกระจาย ศูนย์ของบล็อกเชน และ 3. เพื่อพัฒนาต้นแบบการอนุวัติการจัดการระบบบริการ
สหกรณ์ร้านค้าดิจิทัลในประเทศไทยที่มีความน่าเชื ่อถือด้วยการประยุกต์ใช้บล็อกเชนผู ้วิจัยได้
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชนในการพัฒนาต้นแบบระบบบริการสหกรณ์ร้านค้าดิจิทัล ผลการวิจัย
พบว่า ความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญ  5  ท่านเก่ียวกับความเหมาะสมของต้นแบบการอนุวัติการจัดการ
ระบบบริการสหกรณ์ร้านค้าดิจิทัลในประเทศไทยที่มีความน่าเชื่อถือด้วยการประยุกต์ใช้บล็อกเชนนั้น
อยู่ในระดับสูงจากการวิจัยผู้วิจัยได้พัฒนาแอปพลิเคชันสำหรับเป็นต้นแบบของระบบบริการสหกรณ์
ร้านค้าดิจิทัลบล็อกเชนเพื่อสร้างความน่าเชื่อถือของข้อมูลธุรกรรมที่จัดเก็บของระบบบริการสหกรณ์
ร้านค้าดิจิทัล  ซึ่งทำระบบบริการสหกรณ์ร้านค้าดิจิทัลมีความถูกต้องของข้อมูลธุรกรรมมีความมั่นคง
ปลอดภยัของระบบบริการสหกรณ์ร้านค้าดิจิทัล และมีความสามารถในการตรวจสอบข้อมูลธุรกรรมที่
จัดเก็บได้  

  เจษฎา สรณวิช (2564) การวิจัยเรื ่องนี้มีวัตถุประสงค์  1. เพื่อศึกษาสภาพปัญหา และ
อุปสรรคของศาลยุติธรรมไทยในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน  2. เพื่อศึกษาการใช้เทคโนโลยี
บล็อกเชนเพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพการจัดการในศาลยุติธรรมไทย  3. เพื ่อเสนอแนวทางในการ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชนในศาลยุติธรรมไทยที่มีประสิทธิผลงานวิจัยนี้ใช้ระเบียบวิจัยเชิง
คุณภาพด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้เชี่ยวชาญ และผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน  19  ท่านประกอบด้วยผู้บริหาร
ศาลยุติธรรม  ผู้บริหารสำนักงานอัยการ ผู้บริหารสำนักงานตำรวจแห่งชาติ  ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศภาคราชการ  ผู้บริหารจากสภาทนายความ  บุคลากรที่ชำนาญในวิชาชีพด้าน Blockchain 
และการสนทนากลุ่มจำนวน  13  ท่านประกอบด้วย  ผู้บริหารศาลยุติธรรม  ผู้บริหารสำนักงานอัยการ  
ผู้บริหารสำนักงานตำรวจแห่งชาติ  ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศภาคราชการ  ผู้บริหารจาก
สภาทนายความ  บุคลากรที่ชำนาญในวิชาชีพด้าน Blockchain ผลการวิจัยพบว่าการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีบล็อกเชนในศาลยุติธรรมช่วยพัฒนาระบบการบริหารจัดการภายในหน่วยงานด้วยระบบ
อิเล็กทรอนิกส์การพัฒนาระบบรักษาความปลอดภัยให้มีความเสถียรมีความน่าเชื่อถือและตรวจสอบได้
รวมทั้งช่วยในการติดต่อกับหน่วยงานในศาลยุติธรรมศาลยุติธรรมทางอิเล็กทรอนิกส์คุณสมบัติของ
เทคโนโลยีบล็อกเชนมีความโดดเด่นทางด้านความโปร่งใส สามารถตรวจสอบความทุจริตหรือการ
กระทำที่ไม่ถูกต้องสามารถนำไปปรับใช้เพื่อให้เกิด  ประโยชน์สูงสุดได้ในอนาคต  แนวทางในการ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชนในศาลยุติธรรมไทยที่มีประสิทธิผลจะสร้างความเป็นธรรมถูกต้อง และ
รวดเร็วมีความสะดวกจากการเข้าถึงได้ตลอด  24 ชั่วโมง  คู่ความ และผู้พิพากษาสามารถเรียกดู
รายงานบันทึกเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในคดีในระบบ Electronic ได้อย่างรวดเร็ว และทันทีประหยัดเวลา
และค่าใช้จ่ายรวมทั้งเป็นระบบ Paperless ที่มีประสิทธิภาพมากขึ้นช่วยลดภาระการป้อนข้อมูลของ
เจ้าหน้าที่รวมทั้งช่วยสนับสนุนการบริหารจัดการในการรับหรือจ่ายเงินของศาลได้รวดเร็วยิ ่งขึ้น
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แนวทางในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชนในศาลยุติธรรมไทยที่มีประสิทธิผลจะสร้างความเป็น
ธรรมถูกต้อง และรวดเร็วมีความสะดวกจากการเข้าถึงได้ตลอด   24   ชั่วโมง  คู่ความและผู้ พิพากษา
สามารถเรียกดูรายงานบันทึกเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในคดีในระบบ Electronic ได้อย่างรวดเร็ว และทันที
ประหยัดเวลา และค่าใช้จ่ายรวมทั้งเป็นระบบ Paperless ที่มีประสิทธิภาพมากขึ้นช่วยลดภาระการ
ป้อนข้อมูลของเจ้าหน้าที่รวมทั้งช่วยสนับสนุนการบริหารจัดการในการรับหรือจ่ายเงินของศาลได้
รวดเร็วยิ่งขึ้นแต่ก่อนการใช้งานจะต้องมีกระบวนการเข้ารหัสลับการกรอกข้อมูลส่วนบุคคลต่างๆ และ
ต้องมีคณะทำงานที่คอยกำกับดูแลในเรื่องดังกล่าวโดยเฉพาะรวมถึงการสร้างการรับรู้ของทุกฝ่ายใน
การมีอยู่ของเทคโนโลยีบล็อกเชนในทุกกระบวนการในศาลยุติธรรมไทยอีกด้วย  ดังนั้น  จึงต้องมีการ
ประชาสัมพันธ์ให้ทุกฝ่ายทราบและเข้าใจถึงเทคโนโลยีบล็อกเชนเพ่ือให้สามารถใช้งานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพอีกทั้งควรมีการนำเสนอข้อมูลเป็นขั้นตอนอย่างเป็นระบบเข้าใจง่ายโดยเริ่มจากการ
ประชาสัมพันธ์ตามสื่อสาธารณะต่างๆ  เพื่อให้ทุกฝ่ายเข้าถึงข้อมูลดังกล่าวซึ่งจะเป็นการส่งเสริมให้มี
การใช้เทคโนโลยีบล็อกเชนอันจะเกิดประโยชน์สูงสุดในอนาคต 
             ดุษฎี  จินต์วิริยะ (2562) งานวิจัยฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือทําการศึกษาถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อ
การยอมรับการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชนในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง และเพื่อเป็นแนวทางให้
องค์กรสามารถนําไปใช้เป็นแนวทางในการเตรียมความพร้อมการนําเทคโนโลยีนี้มาประยุกต์ใช้ใน
องค์กรต่อไปดังนั้นผู้วิจัยจึงเลือกเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับกระบวนการ
จัดซื้อจัดจ้างการพัฒนาระบบในองค์กรและเทคโนโลยีบล็อกเชนงานวิจัยนี้ใช้  วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก
เพ่ือให้ทราบถึงทัศนคติในแง่มุมต่างๆ  ของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการยอมรับเทคโนโลยีบล็อกเชนมาใช้
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างโดยผลการวิจัยนี้พบว่าปัจจัยที่ส่งผลต่อการยอมรับ
การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชนในกระบวน การจัดซื้อจัดจ้าง  คือต้องอาศัยปัจจัยภายนอกที่
สําคัญเป็นตัวช่วยผลักดันทําให้เทคโนโลยีบล็อกเชนนั้นมีความน่าสนใจและทําให้เกิด Business Use 
Case ซึ่งจะส่งผลให้เกิดการศึกษา และการเรียนรู้ที่จะนํามาต่อยอดให้เกิดขึ้นจริงรวมไปถึงประโยชน์
ของเทคโนโลยีบล็อกเชนนั ้นส่งผลต่อความตั ้งใจที ่จะใช้เทคโนโลยีบล็อกเชนกับระบบใหม่ใน
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง 
            วิศรุฒ  กวินประกอบสิน (2563) การวิจัยนี ้เป็นการศึกษาปัจจัยความสำของระบบ
สารสนเทศที ่ม ีผลต่อการยอมรับบล็อกเชนสำหรับงานบัญชีมีว ัตถุประสงค์เพื ่อศึกษาปัจจัย
ประกอบด้วยคุณภาพของข้อมูลคุณภาพของระบบการรับรู้ประโยชน์การรับรู้ความง่ายต่อการใช้งาน 
และการใช้งานเทคโนโลยีบล็อกเชน  สำหรับงานบัญชี และเพื่อศึกษาปัจจัยด้านคุณภาพของข้อมูล 
คุณภาพของระบบ การรับรู้ประโยชน์การรับรู้ความง่ายต่อการใช้งานที่มีอิทธิพลต่อการยอมรับการใช้
งานเทคโนโลยีบล็อกเชนสำหรับงานบัญชีการวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงสำรวจโดยใช้แบบสอบถามเป็น
เครือ่งมือกับกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นบุคลากรทางบัญชีรวมจำนวน  389  คน  ในการศึกษานี้ได้นำแนวคิด
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ทฤษฎีแบบจำลองด้านการยอมรับเทคโนโลยี (Technology Acceptance Model : TAM) และ
แนวคิดทฤษฎีแบบจำลองความสำเร็จของระบบสารสนเทศ ( IS Success Model) รวบรวมข้อมูลที่ได้
นำไปวิเคราะห์โดยใช้ โปรแกรมสำเร็จรูป SPSS for Window สถิติที่ใช้ในการวิจัยได้แก่  ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  การทดสอบสมมติฐานการวิจัย เพื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัว
แปรเป็นการวิเคราะห์ค่าสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร (Multiple Correlation)การทดสอบสมมติฐาน
การวิจัยเพื ่อทดสอบอิทธิพลของตัวแปรโดยใช้การวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงพหุเพื ่อทดสอบ
ผลกระทบของตัวแปรอิสระที่มีต่อตัวแปรตาม (Multiple Regression Analysis) ผลการศึกษาแสดง
ให้เห็นว่าคุณภาพของข้อมูลคุณภาพของระบบ การรับรู้ประโยชน์ และการรับรู้ความง่ายต่อการใช้งาน
มีความสัมพันธ์กับการยอมรับการใช้งานเทคโนโลยีบล็อกเชนสำหรับงานบัญชีอีกทั้งยังส่งผลให้การ
ทำงานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นช่วยประหยัดเวลาลดต้นทุนในการทำงานลดข้อผิดพลาด และเพ่ิม
ความโปร่งใสในการทำบัญชี 
 
5.  การคาดการณ์แนวโน้มเทคโนโลยีบล็อกเชนในอนาคต 
             การคาดการณ์เทคโนโลยีบล็อกเชนในอนาคต  เทคโนโลยีบล็อกเชนจะมีศักยภาพทางด้าน
เศรษฐกิจทั่วโลกมากยิ่งขึ้น และบล็อกเชนมีแนวโน้มที่จะนำไปประยุกต์ในการผลิตสินค้า และบริการ
อ่ืนอีกหลากหลาย บล็อกเชนจะมีการเปลี่ยนแปลงให้เป็นเงินดิจิทัล 
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ค ำน ำ 
 

  รายงานสมัมา  เรื่อง  อากาศยานไรค้นขบั (Drone)นีเ้ป็นสว่นหนึ่งของวิชาสมัมนา
ทางวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยีด้านคอมพิวเตอร์ (ว30289)   ชั้นมัธยมศึกษาปีที่   6  ซึ่ง
ประกอบดว้ย  ความหมายของอากาศยานไรค้นขบั (Drone) กระบวนการของอากาศยานไรค้นขับ 
(Drone) ประโยชน์ของอากาศยานไร้คนขับ (Drone) งานวิจัยที่ เ ก่ียวข้อง และแนวโน้มการ
คาดการณเ์ทคโนโลยีอากาศยานไรค้นขบั (Drone)ในอนาคต  
  หากรายงานฉบบันีผ้ิดพลาดประการใด  ผูจ้ดัท าขออภยัมา  ณ  ที่นีด้ว้ย  และหาก
สมัมนานีม้ีประโยชนก์บัทกุท่านจะเป็นเรื่องที่ดีกบัผูจ้ดัท าที่ไดท้ าการศึกษา 
 
 
        ผูจ้ดัท า 

                                                                        จิรวดี ประดิษฐพนัธ ์                                                                     
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



26 
 

สำรบัญ 
 
 

เร่ือง หน้ำ 
  
ความหมายของอากาศยานไรค้นขบั (Drone) 1 
กระบวนการของอากาศยานไรค้นขบั (Drone) 3 
ประโยชนข์องอากาศยานไรค้นขบั (Drone) 6 
งานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง 10 
แนวโนม้การคาดการณเ์ทคโนโลยีอากาศยานไรค้นขบั (Drone)ในอนาคต  12 
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สัมมนำ 
                                           อำกำศยำนไร้คนขับ (Drone) 
 
 การศึกษาคน้ควา้อากาศยานไรค้นขบั (Drone) ผูร้ายงานไดศ้กึษาเอกสาร และงานวิจยัที่
เก่ียวขอ้งดงันี ้
             1. ความหมายของอากาศยานไรค้นขบั (Drone) 
            2. กระบวนการของอากาศยานไรค้นขบั (Drone) 
            3. ประโยชนข์องอากาศยานไรค้นขบั (Drone) 
 4. งานวิจยัที่เก่ียวขอ้งของอากาศยานไรค้นขบั (Drone) 
 5. การคาดการณแ์นวโนม้เทคโนโลยีอากาศยานไรค้นขบั (Drone)ในอนาคต 
   
1. ควำมหมำยของอำกำศยำนไร้คนขับ (Drone) 
              ประศิลป์ กันทะวงศ ์(2566, หน้า 16) กล่าวว่า อากาศยานไรค้นขับ (Drone) หมายถึง 
อากาศยานที่สามารถท าการบินอยู่ในอากาศได ้โดยที่ผูค้วบคุมการบินอยู่ภายนนอกอากาศยาน 
และใชร้ะบบควบคุมอากาศยานทางไกลผ่านสญัญาณวิทยุ หรือสญัญาณอินเตอรเ์น็ต 5G หรือ
สามารถท าการบินไดด้ว้ยจนเองผ่านระบบอัตโนมัติ โดยมีที่ผูค้วบคุมการบินมีหนา้ที่เฝ้าติดตาม
เท่านัน้ หลกัเกณฑก์ารขออณุญาติและเงื่อนไขในการบงัคับหรือปล่อยอากาศยานซึ่งไม่มีนักบิน 
ประเภทอากาศยานที่ควบคุมการบินจากภายนอก พ .ศ. 2558 ว่า “อากาศยานที่ควบคุมการบิน
จากภายนอก” และได้ให้ความหมายไว้ว่า เป็นอากาศยานที่ควบคุมการบินโดยที่ผู ้ควบคุมอยู่
ภายนอกอากาศยานและใชร้ะบบควบุอากาศยาน แต่ไม่รวมถึงเครื่องบินเล็กซึ่งใชเ้ป็นเครื่องเล่น
ตามกฎกระทรวงก าหนดซึ่งไม่ถือเป็นอากาศยาน พ.ศ. 2548 
              ปริญญา เปียพนม (2558, หน้า 15) กล่าวว่า อากาศยานไรค้นขับ (Drone) สามารถ
ควบคมุไดจ้ากอุปกรณภ์ายในที่สั่งการบินอัตโนมัติ หรือจากรีโมทควบคุม โดยทั่วไปแลว้ UAV จะ
หมายถึงโดรน ซึ่งในปัจจุบนัมีการน า UAV มาประยุกตเ์ขา้ใชก้ับงานที่หลากหลาย เช่น งานดา้น
การทหาร งานดา้นภมูิศาสตร ์งานส ารวจพืน้ที่ต่างๆ และการขนสง่พสัด ุเนื่องจากสามารถบินไดใ้น
สามมิติ และมีความคล่องตัวในการบินสูง โดยลกัษณะการใชง้านต่างๆ สามารถติดตัง้โปรแกรม
เพื่อใหบ้ินไปยังเสน้ทางที่ก าหนดได ้หรือวางแผนการบินเพื่อท าภารกิจบางอย่าง หรือใชว้ิธีการ
บงัคบัจากอุปกรณส์มารท์โฟน ซึ่ง UAV ก็มีหลากหลายประเภท ขึน้อยู่กบัการใชง้านวัตถุประสงค ์
โดยหลักๆอาจแบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือ แบบปีกคงที่ เช่น เครื่องบิน และแบบปีกหมุน เช่น 
เฮลิคอปเตอร ์หรือ โดรน 
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              ธฤต ภูมิวฒัน ์(2564, หนา้ 17)  กล่าวว่า อากาศยานไรค้นขบั (Drone) ในช่วงไม่ก่ีปีผ่าน
มาโดนไดเ้ข้ามามีบทบาทส าคัญในหลากหลายภาคส่วนในปัจจุบัน เช่น ดา้นการศึกษาสภาพ
สิ่งแวดลอ้ม ดา้นการสื่อสาร ดา้นการถ่ายท า รวมไปถึงดา้นพาณิชยอ่ื์นๆ เช่น การขนส่ง เนื่องจาก
โดรนนัน้ถูกคาดการณว์่าจะมีราคาถูกลง และยังเป็นมิตรกับสิ่งแวดลอ้มเพราะมีการใชไ้ฟฟ้าเป็น
หลกั โดรนจะเขา้มาช่วยใหก้ารขนส่งทางอากาศในประเทศ โดยสามารถเขา้ถึงพืน้ที่ที่ยากจะเขา้ถึง
และใชค่้าใชจ้่ายในการขนส่งที่นอ้ยลง อีกทัง้ยงัช่วยใหส้ินคา้ถึงมือผูร้บัไดร้วดเร็วขึน้อย่างมาก อีก
ทัง้ยงัสามารถเขา้ไปในแหล่งชุมชนตามตรอกซอกซอยไดอี้กดว้ย นั่นจึงท าใหโ้ดรนถูกน ามาวิจยัต่อ
ยอดเพื่อใชใ้นการขนส่งเชิงพาณิชยใ์นหลายประเทศทั่วโลกในปัจจุบนัรวมถึงในประเทศไทย โดรน
ไดเ้ขา้มาช่วยใหก้ารท างานใหม้ีประสิทธิภาพมากขึน้ รวมถึงประสิทธิภาพของโดรนเองก็ยงัเพิ่ มขีด
ความสามารถในการท างานของสายอาชีพต่างๆ เช่น ในทางดิจิทัลมารเ์ก็ตติง้ การถ่ายท าคอน
เทนตใ์นมมุมองจากท่ีสงูก็จ าเป็นจะตอ้งใชเ้ทคโนโลยีเขา้มาช่วยในการถ่ายท า 
              กนตธ์ร ชานิประศาสนแ์ละคณะ (2561, หนา้ 16) กล่าวว่า อากาศยานไรค้นขบั (Drone) 
ส  าหรบัการเกษตรเพื่อใชใ้นการฉีดพ่นสารเคมีทางอากาศ เป็นอากาศยานไรค้นขบั หรือ  UAV ที่ท า
การติดตั้งระบบฉีดพ่นสารเคมี โดยอาจเป็นอากาศยานชนิดหลายใบพัด หรือ เฮลิคอปเตอร ์ใน
ระบบ UAV ใชอ้ปุกรณใ์นการควบคมุ โดยติดตัง้ GPS เพื่อสามารถระบุต าแหน่งตนเองที่ก าลงับิน 
และใชใ้นการเคลื่อนที่อตัโนมติั ไปยงัพิกดัที่ตอ้งการ ระบบสื่อสารมี 2 ทาง คือผ่านชุดวิทยุควบคุม
ไรส้ายเพื่อท าการควบคุมแบบ manual และระบบ data link ซึ่งเป็นชุดควบคุมแบบอัตโนมัติผ่าน
คอมพิวเตอร ์ตัว UAV ชนิดหลายใบพัดประกอบไปดว้ย มอเตอร ์ชุดควบคุมความเร็วมอเตอร ์
แบตเตอรร์ี่ และอปุกรณเ์สรมิอื่นๆ 
              ธงชัยวจะสุวรรณและเจษฎาวงศแ์สนสุขเจริญ (2565, หน้า5) กล่าวว่า อากาศยานไร้
คนขบั (Drone) เพื่อการเกษตรเขา้มามีบทบาทมากขึน้ในการท าการเกษตรแบบแม่นย า เช่น การรด
น า้ การใหฮ้อรโ์มน การใหปุ้๋ ยทางใบ เพื่อลดขอ้จ ากดัของตน้พืชที่มีความสงูมากท าใหเ้กษตรกรไม่
สามารถท ากิจกรรมดงักลา่วไดอ้ย่างทั่วถึง รวมถึงช่วงเวลาที่เหมาะสมของการใหปุ้๋ ย การใชโ้ดรนจึง
ประหยัดเวลามากกว่าการใชแ้รงงานคนนอกจากนีก้ารถ่ายภาพเพื่อตรวจวิเคราะหโ์รคพืชท าให้
เกษตรกรสามารถดแูลรกัษาโรคพืชไดอ้ย่างตรงจุด ดว้ยการใชโ้ดรนมาฉีดพ่นยารกัษาโรคพืชเฉพาะ
ต าแหน่งได้อย่างแม่นย า นอกจากนีก้ารใช้โดรนเพื่อการเกษตรยังช่วยลดการฟุ้งกระจายของ
สารเคมีที่เกษตรกรอาจไดร้บัทัง้การสมัผสัและสดูดมขณะฉีดพ่นอีกดว้ย โดยปกติแลว้การฉีดพ่นยา
ก าจัดศัตรูพืชและหว่านปุ๋ ยในแปลงนาข้าวกระท าด้วยแรงงานคน การใช้โดรนทดแทนพบว่า 
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ประสิทธิภาพที่ดีกว่าการใชแ้รงงานคน สามารถลดเวลาในการท างานไดแ้ละฉีดพ่นยาไดอ้ย่าง
ทั่วถึง 
              สุภัทร ค ามุงคุณ (2565) กล่าวว่า อากาศยานไรค้นขับ (Drone) เป็นอากาศยานที่ไม่มี
คนขบัหรือนกับินประจ าการอยู่บนเครื่อง แต่สามารถควบคมุและสั่งการบินดว้ยระบบอตัโนมัติและ
แบบกึ่งอตัโนมัติ ซึ่งในระยะแรกไดม้ีการพัฒนาโดรนเพื่อใชป้ระโยชนใ์นภารกิจดา้นการทหารเป็น
หลกั ปัจจุบนัมีการน าโดรนมาใชป้ระโยชนใ์นกิจกรรมที่หลากหลายมากขึน้ เช่น การถ่ายภาพจาก
มุมสูง การส ารวจข้อมูลทางภูมิศาสตร ์การรายงานการจราจร การขนส่งสินค้า การช่วยเหลือ
ผูป้ระสบภยั และการใชป้ระโยชนใ์นดา้นการเกษตร เป็นตน้ ส าหรบัการใชโ้ดรนในดา้นการเกษตร
นัน้ ไดน้ าโดรนมาใชเ้ป็นเครื่องมือในการพ่นปุ๋ ยหรือสารเคมีทางการเกษตร สารก าจดัศตัรูพืช หรือ
น าโดรนมาใชเ้พื่อหว่านเมล็ดพนัธุ ์หว่านปุ๋ ยแบบเม็ด รวมถึงการตรวจสอบการเจริญเติบโตของพืช 
การตรวจสอบหาโรคพืช ศัตรูพืช การวัดปริมาณความหนาแน่นของพืช และการท าแผนที่เพื่อ
การเกษตร โดยการใช้โดรนเพื่อช่วยในด้านการเกษตรจะท าให้เกษตรกรประหยัดแรงงานและ
สามารถท างานไดอ้ย่างรวดเร็ว ซึ่งประหยดัเวลามากกว่าการใชแ้รงงานคน โดยเฉพาะการใชโ้ดรน
เพื่อพ่นสารชีวภัณฑ์หรือสารอินทรีย์ให้ทันในช่วงเวลาขณะที่ปากใบพืชเปิด ซึ่งจะช่วยเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการดูดซึมมากยิ่งขึน้ นอกจากนัน้โดรนยังมีความสามารถจดจ าต าแหน่งที่ฉีดพ่น
ครัง้ก่อนดว้ย อีกทัง้การใชโ้ดรนยังท าใหเ้กษตรกรสามารถเขา้ถึงพืน้ที่ไดส้ะดวกทั่วถึงมากขึน้ เช่น 
การพ่นปุ๋ ยในพืน้ที่ปลูกที่มีลกัษณะลาดชัน ตลอดจนท าใหเ้กษตรกรมีความปลอดภัยจากการลด
การสมัผสัสารเคมีทางการเกษตรโดยตรง 
              จากนักวิชาการที่ใหค้วามหมายเรื่องอากาศยานไรค้นขับ (Drone) ผูร้ายงานสรุปได้ว่า 
อากาศยานไรค้นขบั (Drone) คือ เดิมโดรนใชใ้นภารกิจทางทหารและไดพ้ฒันากลายเป็นอุปกรณ์
ส าคญัอย่างหนึ่งในกองทพัมากขึน้ จนมีเทคโนโลยีในการควบคมุอากาศยานที่สามารถท าการบิน
อยู่ในอากาศไดไ้ม่มีนกับินประจ าบนเครื่องสามารถควบคมุไดจ้ากระยะไกล โดรนมีหลายประเภท
แต่ละประเภทจะมีการใชง้านที่แตกต่างกนัออกไป เช่น โดรนทางการเกษตร,โดรนทางการขนส่ง,โด
รนทางการทหารและอ่ืนๆอีกมากมาย ส่วนใหญ่โดรนจะถูกนิยมน ามาใชใ้นทางการเกษตร เพราะ
สามารถช่วยลดแรงงานคนไดแ้ละยงัมีความแม่นย าสงูเกษตรกรส่วนใหญ่จึงนิยมใชโ้ดรนในการฉีด
พ่นยาต่างๆรวมถึงการหว่านปุ๋ ยและยงัสามารถติดตัง้โปรแกรมเพื่อใหบ้ินไปยงัเสน้ทางที่ก าหนดได ้
หรือวางแผนการบินเพื่อท าภารกิจบางอย่างเป็นตน้ 
2. กระบวนกำรของอำกำศยำนไร้คนขับ (Drone) 
              ธฤต ภมูิวฒัน ์(2564, หนา้ 17)  ไดก้ลา่วถึงกระบวนการของอากาศยานไรค้นขบั (Drone) 
ว่า ในอดีตจนถึงปัจจุบนั ผูท้ี่ตอ้งการจะส่งสินคา้จากที่หนึ่งไปยงัอีกที่หนึ่งมีทางเลือกในการขนส่ง
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ผ่านช่องทางหลกัๆ ไดแ้ก่ ทางเรือ ทางรถยนต ์ทางรถไฟ ทางเครื่องบิน รวมไปถึงรถจกัรยานยนตใ์น
บางประเทศ อย่างไรก็ดีการขนสง่ในรูปแบบต่างๆ มีขอ้ดีและขอ้เสียแตกต่างกนัไป โดยหากเป็นการ
ขนสง่ทางเรือหรือรถราง ผูส้ง่สามารถสง่สินคา้ไดใ้นปรมิาณมากในหนึ่งรอบขนสง่ ซึ่งก็จะเหมาะกบั
การขนส่งสินคา้ที่เนน้น า้หนกัมากและมลูค่าสินคา้ที่ไม่สงูนกั หากเป็นการขนส่งทางเครื่องบินก็จะ
ไดเ้ปรียบในเรื่องความเร็วในการจัดส่งสถานการณก์ารใชโ้ดรนของประเทศไทย คือ ประเทศไทย
เป็นประเทศที่ท าการเกษตรกรเป็นจ านวนมาก โดยเกษตรกรและองคก์รที่เก่ียวขอ้งไดม้ีการศึกษา
และพยายามน าโดรนมาใชใ้นทางการเกษตร โดยจะแบ่งออกเป็นการใชง้านสองประเภท ประเภท
หนึ่ง คือ การใชโ้ดรนเพื่อการเกษตรในทางการส ารวจพืน้ที่และสภาพอากาศ ประเภทสอง คือ การ
ใชโ้ดรนเพื่อการเกษตรในการหว่านเมล็ดพนัธุพ์ืช รวมถึงการใสปุ่๋ ยจากทางอากาศ ซึ่งเป็นประโยขน์
ต่อเกษรตรกรอย่างมาก 
                 ศิรเิรือง พฒันช์่วยและคณะ (2559, หนา้ 12) ไดก้ลา่วถึงกระบวนการของอากาศยานไร้
คนขับ (Drone) ว่า อากาศยานไรค้นขับเป็นโครงสรา้งทางกลศาสตรป์ระกอบดว้ยใบพัดที่ติดอยู่
ดว้ยกนั 4 ใบ ติดอยู่ตรงปลายจะประกอบดว้ยแบตเตอรี่และอปุกรณ ์RF คู่ตรงขา้มของใบพดัแต่ละ
ใบจะเปลี่ยนไปเป็นวิถีเดียวกนั คู่หน่ึงจะเปลี่ยนมาหมนุตามเข็มนาฬิกาและคู่อ่ืนๆ จะหมนุตามเข็ม
นาฬิกาการสรา้งอากาศยานไรค้นขับ โดยทั่วไปจะค านึงถึง 5 ประการ คือ ระยะเวลาการบิน 
ความเร็ว รศัมีท าการ ความสูง และน า้หนักรวม การเปลี่ยนมุมและการหมุนของอากาศยานไร้
คนขบั จะท าใหเ้กิด Manoeuvres ใบพดัทัง้สองดา้นซา้ยขวามีความแตกต่างกนัช่วยในการเคลื่อนที่ 
ในการออกตัว กลบัล า และใบพัดดา้นหนา้-หลงัก็มีความเร็วเฉลี่ยแบบตรงขา้มกัน เพื่อที่จะเฉลี่ย
ความเร็วของโรเตอรท์ี่ช่วยในการเลีย้วซา้ยและขวา  ดงันัน้ส่วนประกอบที่เมื่อพิจารณาโดยรวมทัง้
ระบบแลว้ระบบอากาศยานไรค้นขับจะแยกได ้10 ส่วน คือ 1.โครงเครื่องบิน 2.ระบบเคลื่อนหรือ
เครื่องยนต ์3.ระบบควบคมุ 4.ระบบการส่งและกลบัคืน 5.ระบบน าร่องและน าวิถี 6.ระบบควบคุม
และสนับสนุนภาคพืน้ 7.สมัภาระที่บรรทุกได ้8.ระบบการเชื่อมต่อและเก็บขอ้มูล 9.ระบบป้องกัน
ตนเอง 10.ก าลงัพล 
              กองบรรณาธิการ (2556, หน้า 6) ได้กล่าวถึงกระบวนการของอากาศยานไร้คนขับ 
(Drone) ว่า อากาศยานไรค้นขับแบบขึน้-ลงทางด่ิงตอ้งการพัฒนาเพื่อน าไปใช้จริงในภาคสนาม
เพื่อหาขอ้บกพร่องและทดลองน าไปใชง้านในสภาพแวดลอ้มจรงิบนเรือที่ตอ้งมีการฝ่าคลื่นลม และ
เกลือทะเลโดยต้องระมัดระวังเรื่องการใช้คลื่นวิทยุในการควบคุม จึงต้องมีการบริหารจัดการ
คลื่นวิทยุให ้UAV สามารถบิน และใชเ้รดารต่์างๆไดโ้ดยไม่ถูกรบกวนจากคลี่นอ่ืนๆ การออกแบบ
เนน้ความตอ้งการของกองทัพเรือเป็นหลัก โดยความสูง และความกวา้งของตัวอากาศยานต้อง
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ออกแบบใหส้ามารถใชค้นยกเขา้ออกประตภูายในเรือได ้เนื่องจากเรือมีพืน้ที่ค่อนขา้งแคบรวมทัง้
ออกแบบใหร้บัน า้หนักของอุปกรณภ์ายนอกไดถ้ึง 4 กิโลกรมั เพื่อติดตัง้กลอ้งและรองรบัการติด
อาวธุในอานาคต ทัง้นีใ้นต่างประเทศไดใ้หค้วามสนใจในการน า UAV ไปใชใ้นการตรวจแนวท่อส่ง
น า้มัน เนื่องจากยังไม่มี UAV แบบเฮลิคอปเจอรต์ัวใดที่มีรศัมีการบินไดไ้กลเท่านี ้และส่วนใหญ่ที่
ผลิตในต่างประเทศจะมีขนาดใหญ่เกือบเท่าเฮลิคอปเตอรจ์ริง ซึ่งไม่เหมาะกบัการน ามาใชง้านบน
เรือที่ไม่มีลานจอดเฮลิคอปเตอร์ขณะที่  VOTL UAV ออกแบบมาให้สามารถใช้งานกับเรือที่
หลากหลาย จึงตอ้งจ ากัดขนาดที่ 40 กิโลกรมั เมื่อมีขนาดเล็กท าใหม้ีความคุม้ค่าในการบินและ
ประหยัดมากกว่าที่ใชเ้ครื่องใหญ่ อีกทัง้เมื่อเป็นเทคโนโลยีที่พัฒนาเองท าใหส้ามารถปรบัใหต้รง
ความตอ้งการในการใชง้านได ้รวมถึงการซ่อมบ ารุงที่ท าไดอ้ย่างรวดเรว็ 
 

                                               
รูปที่  1  อากาศยานไรค้นขบัแบบขึน้ลงทางดิ่ง 
(ที่มา, กองบรรณาธิการ ,2556, หนา้ 5) 

 
              มณฑล สรุิยาประสิทธิ์ (2562, หนา้13) ไดก้ล่าวถึงกระบวนการของอากาศยานไรค้นขับ 
(Drone) ว่า อากาศยานไรค้นขับคือ เครื่องบินที่สามารถบินไดด้ว้ยระบบอัตโนมัติโดยไม่ตอ้งใช้
นักบินประจ าการอยู่บนอากาศยาน อาจมีการติดตัง้กลอ้งถ่ายภาพคุณภาพสูง ซึ่งอากาศยานไร้
คนขบัหรือยเูอวีที่ถกูน ามาใชป้ฏิบติังาน แบ่งออกเป็น3 ประเภทใหญ่ๆ คือ  
  1. อากาศยานปีกตรึง จัดเป็นอากาศยานชนิดหนักกว่าอากาศ อาศัยปีกแข็งใน
การบินในอากาศ มีลกัษณะคลา้ยเครื่องบิน และใชง้านไดน้านกว่าอากาศยานไรค้นขับประเภท
อ่ืนๆ โดยมีปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการบินดว้ยอากาศยานปีกตรงึดงันี ้1. แรงยก 2. แรงตา้น 3. น า้หนกั 
4. แรงขบัดนั  
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  2. อากาศยานปีกหมุน ใชห้ลกัการหมุนของใบพัดที่มีหนา้ตัดเป็นรูปแพนอากาศ 
หมนุเพื่อสรา้งแรงยก อากาศยานไรค้นขบัชนิดปีกหมนุ เป็นอากาศยานขึน้ลงแนวด่ิงโดยอาศยัการ
หมนุของใบพดัในการขึน้ลงและขบัเคลื่อนไปในทิศทางต่างๆ ประกอบดว้ยใบพดัจ านวน 3,4,6 และ 
8 ใบพดั โดยทั่วไปใชร้ะยะเวลาการบินประมาณ 10-20 นาที   
  3. อากาศยานปีกตรงึขึน้ลงแนวด่ิง  เป็นอากาศยานที่ไดร้บัการพัฒนาขึน้มาใหม่ 
มีล  าตวัอากาศยานเป็นแบบอากาศยานไรค้นขบัชนิดปีกตรงึ แต่สามารถขึน้ลงแนวด่ิงได ้ซึ่งเป็นการ
น าเอาขอ้ดีของประเภทอากาศยานไรค้นขบัชนิดปีกตรงึมารวมกบัอากาศยานไรค้นขบัชนิดปีกหมนุ 
แต่อากาศยานไรค้นขบัประเภทนีย้งัมีการน ามาใชง้านนอ้ยมาก เนื่องจากมีราคาสงู 
              กนตธ์ร ชานิประศาสนแ์ละคณะ (2561, หนา้17) ไดก้ลา่วถึงกระบวนการของอากาศยาน
ไรค้นขบั (Drone) ว่า หลกัการท างานของอากาศยานปีกหมนุ 4 ใบพดั จะมีการหมนุทัง้ทิศตามเข็ม
นาฬิกา(CW) คือมอเตอรห์มายเลข 3 และ 4 มีการหมุนทวนเข็มนาฬิกา (CCW) คือมอเตอร์
หมายเลข 1 และ 2  สามารถอธิบายปลีกย่อยไดด้งัต่อไปนี ้คือ การลอยตวันิ่ง ท าได้โดยควบคมุให้
ความเรว็ที่เท่ากนั เพื่อสรา้งแรงยกที่เท่ากนัในแนวด่ิง โดยแรงบิดของมอเตอรท์ัง้ 4 ตวัจะหกัลา้งกนั 
หากตอ้งการเพิ่มความเร็วมอเตอรใ์บพัดจะหมุนเร็วขึน้ ตัว Quad-rotor จะเคลื่อนที่ขึน้ในแนวด่ิง 
หากตอ้งการใหเ้คลื่อนที่ลงสามารถท าได้โดยลดความเร็วของมอเตอรท์ัง้ 4 ตวัลงพรอ้มกนั เพื่อให ้
Quad-rotor เคลื่อนที่ในทิศ ซา้ย-ขวา หากตอ้งการเคลื่อนที่ไปทางขวา ความเร็วใบพดัคู่ซา้ย (3-2) 
จะหมนุเรว็ขึน้ดว้ยความเรว็เท่ากนั จึงท าให ้Quad-rotor เกิดการเอียงตวัไปทางขวาได ้แต่จะไม่เกิด
การ yaw เพราะแรงบิดเกิดการหกัลา้งกนัหมด  
               จากนกัวิชาการที่กลา่วถึงกระบวนการของโดรน ผูร้ายงานสรุปไดว้่า กระบวนการของ 
อากาศยานไรค้นขบั (Drone) คือ อากาศยานไรค้นขบัเป็นโครงสรา้งทางกลศาสตรป์ระกอบดว้ย
ใบพดัที่ติดอยู่ดว้ยกนั 4 ใบและจะมีการควบคมุจากอปุกรณส์มารท์โฟน โดรนมีไวเ้พื่ออ านวยความ
สะดวกในดา้นต่างๆส าหรบัคนในหลายประเทศ เดิมทีอากาศยานไรค้นขบั (Drone) คือ หุ่นยนต์
ปฏิบติัการทางทหารที่ใชใ้นการสอดแนม และในบางสถานการณใ์ชติ้ดขีปนาวธุแลว้ควบคมุทิศทาง
จากระยะไกลเพื่อโจมตีศตัรูฝ่ังตรงขา้ม แต่เนื่องจากปัจจุบนัมีโดรนหลากหลายรูปแบบขึน้ เพื่อ
ตอบสนองต่อวตัถุประสงคท์ี่ต่างกนั  
 
3. ประโยชนข์องอำกำศยำนไร้คนขับ (Drone) 
              กฤษนยัน ์ เจรญิจิตรและคณะ (2561, หนา้53 ) ไดก้ลา่วถึงประโยชนข์องอากาศยานไร้
คนขบั (Drone) ว่า  
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  1. โดรนถกูน ามาใชใ้นภาคการเกษตรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต ลดตน้ทนุการ
ผลิตประหยดัเวลาและแรงงานคน โดยสามารถพ่นยา/ปุ๋ ย เป็นตน้   
  2. โดรนสามารถน ามาใชก้บัการจดัการทรพัยากร ใชส้  ารวจและศกึษาขอ้มลูภมูิ
ประเทศเพื่อการวางแผน การแกไ้ขปัญหา และพฒันาเมือง ไม่ว่าจะเป็นเมืองในปัจจุบนั หรือเมืองที่
ก าลงัวางแผนเพื่อสรา้งขึน้ใหม่ เป็นการน านวตักรรมเทคโนโลยีการถ่ายภาพทางอากาศสมยัใหม่มา
ใช ้  
  3. โดรนสามารถใชใ้นการติดตามการเคลื่อนที่ของสตัวท์ี่ใกลจ้ะสญูพนัธุ ์ส  ารวจ
แหลง่อาหาร จ านวนประชากรและยงัมีการวางแผนใชโ้ดรนในการบกุรุกลา่สตัว ์ตลอดจนสามารถ
ใชโ้ดรนส ารวจป่าไมเ้พื่อคน้หาพืน้ที่ถกูบกุรุกตดัไม ้ 
                         4. โดรนสามารถใชช้่วยเหลือผูป้ระสบภยัพิบติัในพืน้ที่ที่เขา้ถึงไดย้าก สามารถใช้
ในการขนสง่สินคา้ต่างๆ เช่น อาหาร เครื่องด่ืม และสามารถส ารวจความเสียหายที่เกิดขึน้ ใช้
ช่วยเหลือผูป้ระสบภยัที่อาจจะติดอยู่ในพืน้ที่ ที่ไม่สามารถออกได ้หากใชค้นในการส ารวจก็อาจจะ
ล าบากและใชเ้วลา ท าใหก้ารช่วยเหลือชา้ลงไปอีก  
                         5. การใชโ้ดรนในการขนสง่สินคา้ สามารถสินคา้ไดร้วดเรว็ขึน้ ถกูตอ้ง และ
ประหยดัตน้ทนุที่ตอ้งแลก เทคโนโลยีระบบหุ่นยนตอ์ากาศยานขนาดเล็กหรือโดรนจึงจ าเป็นมาก 
              ประศิลป์ กันทะวงศ์ (2566, หน้า19) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของอากาศยานไร้คนขับ 
(Drone) ว่า ไดม้ีการน าโดรนมาใชใ้นช่วงสงครามร่มเกลา้ ระหว่างประเทศไทยกับสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว นอกจากใชง้านในการทหารแลว้ ในทางพลเรือนก็มีการพฒันามาใช้
งานอย่างแพร่หลายเช่นเดียวกัน ไม่ว่าจะเป็นดา้นการรายงานข่าวของส านักข่าวต่างๆ รายงาน
สภาพการจราจรจากมมุสงู หรือใช้งานเพื่อการถ่ายรูป อีกทัง้ยงัถูกใชเ้ป็นงานอดิเรก และการกีฬา
เพื่อการแข่งขันอีกดว้ย นอกจากนี ้โดรนยังถูกใชง้านในการคน้หาและกูภ้ัยเพื่อช่วยเหลือชีวิตคน 
โดยการบินส ารวจในจุดเสี่ยงที่แคบ หรือแมก้ระทั่งที่ที่อาจเป็นอนัตรายต่อชีวิตมนุษยห์ากเขา้ไปถึง 
โดยใชโ้ดรนเหล่านีป้ฏิบติัหนา้ที่แทน โดรนไดถู้กพฒันาใหส้ามารถสูร้บและโจมตีได ้ท าใหป้ระเทศ
ไทยเกิดการต่ืนตวัและหนักลบัมาใสแ่ละพฒันาระบบโดรนอีกครัง้หนึ่ง จึงไดม้ีโครงการวิจยัทางดา้น
โดรนอย่างแพร่หลาย โดยวัตถุประสงคห์ลกัของการใชโ้ดรน คือ การบินตรวจการณเ์ฉพาะบริเวร
เพื่อรกัษาทรพัยากรของประเทศ อาทิ ทรพัยากรป่าไม ้ทรพัยากรทางทะเล และการบินตรวจการณ์
ในพืน้ที่ลอ่แหลมเป็นตน้ 
              ปรญิญา เปียพนม (2558, หนา้16) ไดก้ลา่วถึงประโยชนข์องอากาศยานไรค้นขบั (Drone) 
ว่า ในปัจจุบนัโดรนมีความส าคัญมากในการประยุกตใ์ชใ้นงานต่างๆ เช่น การน ากลอ้งมาติดที่ตัว 
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โดรนเพื่อถ่ายภาพหรือวีดีโอทางอากาศ การใชง้านดา้นการเกษตร การนับจ านวนตน้ไมโ้ดยใช้
หลกัการวิเคราะหรู์ปภาพ การออกส ารวจพืน้ที่ทางอากาศ การช่วยเหลือกูภ้ยัในบริเวณที่เขา้ถึงได้
ยาก ตัวอย่างการประยุกตใ์ชโ้ดรนในงานต่างๆ ไดแ้ก่ ต ารวจภูธรจังหวัดระยองใชโ้ดรนบินส ารวจ
พืน้ที่ โดยเริ่มใช้โดรนตรวจสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติที่ถูกบุกรุก มลพิษต่างๆที่เกิดขึน้จาก
โรงงานอตุสาหกรรม ซึ่งโดรนที่ใชจ้ะมีเซนเซอรต่์างๆ คอยตรวจจบัมลพิษ การถ่ายภาพสามมิติของ
ภูเขาไฟจากโดรน ซึ่งเป็นพืน้ที่ที่ยากต่อการเขา้ถึงเพราะมีถ่านลาวารอ้นอยู่ภายในปล่องภูเขาไฟ 
อาจก่อใหเ้กิดอนัตรายไดใ้นพืน้ที่รอบๆ โดยน ากลอ้งทที่มีคุณภาพลกัษณะเฉพาะติดที่ตวัโดรนและ
ท าแผนที่อย่างละเอียด 
              ณัฐชนน  ทองแก้วและคณะ (2563, หน้า 23) ไดก้ล่าวถึงประโยชนข์องอากาศยานไร้
คนขับ (Drone) ว่า โดรนล่าสุดหลายชนิดมี ระบบดาวเทียมน าทางทั่วโลกเป็นคู่ อย่างเช่น  GPS 
และ GLONASS โดรนสามารถบินไดท้ัง้ระบบดาวเทียมน าทาง และแบบธรรมดาไม่มีดาวเทียมน า
ทาง  ปัจจุบันโดรนต่างๆ สามารถบินได้ด้วยอุปกรณ์ควบคุมระยะไกลหรือจากแอพพลิเคชั่น
โทรศัพทม์ือถือซึ่งสามารถดาวนโ์หลดไดจ้าก Google Play หรือ จาก Apple Store.  การบินโดรน
ใหม้ีความแม่นย าสงูเป็นสิ่งส าคญัในขณะท าการบินและในการใชโ้ดรน อย่างเช่น สรา้งแผนที่สาม
มิติ การส ารวจภมูิทศัน ์และ การกูภ้ยั ในขณะที่เฮลิคอปเตอรส์ี่ใบพดัเปิดท างงานครัง้แรก มนัคน้หา
และตรวจจับระบบดาวเทียมน าทางต่างๆทั่วโลก ระบบดาวเทียมน าทางขั้นสูงสุดใชเ้ทคโนโลยี
โครงข่ายดาวเทียม 
              อธิพันธ์  สรอ้ยญาณะและคณะ (2565, หนา้ 2) ไดก้ล่าวถึงประโยชนข์องอากาศยานไร้
คนขบั (Drone) ว่า โดรนเริ่มน าใชใ้นพืน้ที่การเกษตร โดยเฉพาะนาขา้ว คือ การใชพ้่นสารเคมี ให้
ปุ๋ ย ถ่ายภาพ ตรวจโรคและแมลงเป็นตน้ อากาศยานไรค้นขบัสามารถท างานในที่ที่แรงงานคนเขา้
ไปไม่ถึง ลดแรงงานที่ใชใ้นการฉีดพ่นสารเคมีลง และประสิทธิภาพในการใชส้ารเคมีสงูขึน้ มีความ
แม่นย า ท างานไดพ้ืน้ที่เป็นจ านวนมากเมื่อเทียบกบัแรงงานคน แมว้่าการใชอ้ากาศยานไรค้นขับจะ
มีขอ้ดีมากมาย แต่ก็มีขอ้จ ากดัคือ เกษตรกรสว่นใหญ่ไม่สามารถใชง้านเองไดเ้นื่องจากผูใ้ชง้านตอ้ง
มีความช านาญและมีความรูใ้นระบบการท างานที่ซบัซอ้นของโดรน ดว้ยขอ้จ ากัดดังกล่าวจึงเป็น
เหตใุหม้ีผูท้ี่สนใจซือ้อากาศยานไรค้นขบัมาเพื่อรบัจา้งดา้นการเกษตร โดยเฉพาะการใชใ้นการพ่น
สารเคม ี
              จากนกัวิชาการที่กล่าวถึงประโยชนข์องอากาศยานไรค้นขบั (Drone) ผูร้ายงานสรุปไดว้่า 
ประโยชนข์องอากาศยานไรค้นขับ (Drone) คือ สามารถช่วยเก็บข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
โดยเฉพาะการท าการเกษตรโดรนสามารถพ่นสารเคมี ใหปุ้๋ ย ถ่ายภาพ ตรวจโรคและแมลงไดแ้ละ
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ลดแรงงานการท างานในที่ที่แรงงานคนเขา้ไปไม่ถึง ท างานไดพ้ืน้ที่เป็นจ านวนมากและยงัใชติ้ดตาม
การเคลื่อนที่ของสตัวป่์า ซึ่งเป็นการคุม้กนัสตัวป่์าจากการโดนล่าไดแ้ละโดรนยงัใชใ้นงานก่อสรา้ง 
เพื่อช่วยเพิ่มความสะดวกสบาย เพิ่มความปลอดภัย ลดความสี่ยง ลดค่าใช้จ่ายจากการจ้าง
แรงงานคนอีกดว้ย โดรนยงัมีประโยชนอี์กมากมาย เช่น  
 1.ใชเ้พื่อความบนัเทิง ดว้ยการติดไฟ LED  
               2. ใชใ้นการส ารวจ  
               3. รกัษาความปลอดภยั ในงานเทศกาลต่างๆ  
               4. สง่สินคา้  
               5. ใชใ้นการท าข่าว รายงานสถานการณเ์มื่อเกิดเหตตุ่าง  
               6. ใชเ้วลาเกิดภยัพิบติั และอบุติัภยัต่างๆ  
               7. ใชใ้นการถ่ายภาพ เป็นตน้ 
 
4. งำนวิจัยทีเ่กี่ยวข้องของอำกำศยำนไร้คนขับ (Drone) 
              ประศิลป์ กนัทะวงศ ์(2566) การวิจยันีม้ีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการใชโ้ดรนในการขนส่ง
สินคา้เชิงพาณิชยข์องสหรฐัอเมริกา สหราชอาณาจักร ประเทศญ่ีปุ่ น และประเทศไทย และเพื่อ
น าเสนอแนวทางส าหรบัการใชง้านโดรนเพื่อการขนส่งสินคา้เชิงพาณิชยใ์นประเทศไทย งานวิจัย
ครั้งนีเ้ป็นการวิจัยเชิงคุณภาพโดยได้ท าการศึกษาค้นคว้าจากเอกสารเผยแพร่ของหน่วยงาน
ควบคุมดูแลดา้นการบินโดรน และแหล่งข่าวที่น่าเชื่อถือเก่ียวกับการทดลองใชโ้ดรนในการขนส่ง
สินคา้ของประเทศต่าง ๆ และใชก้ารสมัภาษณเ์ชิงลึกความเห็นเก่ียวกับแนวทางการใชโ้ดรนเพื่อ
การขนส่งสินคา้เชิงพาณิชยใ์นประเทศไทยผลการศึกษา พบว่า (1) สหรฐัอเมริกา มีการร่วมมือกนั
ระหว่าง FAA และ NASA ในการวิจัยและพัฒนาโครงการ UTM เพื่อการใชโ้ดรนขนส่งสินค้าใน
เมืองรวมถึงกฎหมายของสหรฐัอเมริกา เอือ้ต่อการท าการบินเพื่อขนส่งสินคา้เชิงพาณิชยไ์ด(้2) 
สหราชอาณาจกัร หลงัจากแยกตวัออกมาจากสหภาพยุโรป ก็ไดร้บัการถ่ายโอนการก ากบัดแูลโดรน
มาจาก EASA ก็ก าลงัศกึษาเพื่อที่จะท าโครงการ UTM เช่นเดียวกนั กฎหมายของสหราชอาณาจกัร
เองก็เอือ้ต่อการท าการบินโดรนส าหรบัขนส่งสินคา้ในเมือง (3) ประเทศญ่ีปุ่ น มีโครงการพัฒนา 
UTM ในลกัษณะที่คลา้ยกบัสหรฐัอเมริกา ดว้ยภมูิศาสตรข์องประเทศญ่ีปุ่ นที่เหมาะสมต่อการใชโ้ด
รนในการขนสง่สินคา้ แต่กฎหมายยงัไม่เปิดกวา้งมากมายนกั ซึ่งญ่ีปุ่ นเองก็อยู่ในขัน้ของการพฒันา
เช่นกนั (4) ส าหรบัประเทศไทย กฎหมายมีลกัษณะที่คลา้ยกบัประเทศญ่ีปุ่ น ที่ยงัไม่เปิดกวา้งมาก
นกัส าหรบัการใชโ้ดรนมาขนส่งสินคา้ แต่ก็มีโครงการพฒันา UTM เช่นเดียวกนั และก าลงัเดินหนา้
ทดลองและพฒันาโดรนอย่างต่อเนื่องเพื่อรองรบัการใชง้านในอนาคต การศกึษายงัพบอีกว่า ในทุก
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ประเทศ ทัง้ สหรฐัอเมรกิาสหราชอาณาจกัร ญ่ีปุ่ น และประเทศไทย ก็มีการทดลองน าโดรนมาใชส้่ง
สินคา้ในหลาย ๆ เมือง ซึ่งสินคา้ส่วนใหญ่ที่ใชโ้ดรนในการทดลองขนส่ง เป็นประเภทอุปกรณท์าง
การแพทยย์าและเวชภณัฑร์วมไปถึงสินคา้อปุโภคบริโภคบางประเภท 
              ปริญญา เปียพนม (2558) จากปัญหาการรบัส่งขอ้มลูในบริเวณที่เขา้ถึงไดย้าก และไม่มี
สัญญาณอินเตอรเ์น็ตท าให้ต้องใช้สถานีตัวกลางในการรับส่งข้อมูลเป็นช่วงต่อกัน แต่สถานี
ตัวกลางนีอ้าจเกิดปัญหาขึน้ได ้และการที่จะเขา้ไปแกไ้ขปัญหาอาจท าไดย้ากหรือเสียค่าใชจ้่าย
จ านวนมาก อีกปัญหาที่ส  าคญัคือสถานีตวักลางไม่มีความยืดหยุ่นในการรบัสง่ขอ้มลู โครงงานนีจ้ึง
ไดพ้ัฒนาระบบเครือข่ายไรส้ายโดยใช้โดรนอัตโนมัติ ซึ่งโดรนเป็นตัวกลางเชื่อมต่อรับส่งข้อมูล
แทนที่สถานี โดรนสามารถสรา้งเครือข่ายไดอ้ย่างอัตโนมัติเพื่อใหส้ามารถรบัส่งขอ้มลูจากตน้ทาง
ถึงปลายทางได ้โดยแบ่งการพฒันาออกเป็น 2 ส่วนหลกัคือ ส่วนโปรแกรมควบคมุภาคพืน้ดิน ท า
หนา้ที่ควบคมุการท างานของโดรนเบือ้งตน้ และส่วนโปรแกรมบนอปุกรณโ์ดรน ท าหนา้ที่คิดและ
สั่งการบินไปยงัจุดที่เหมาะสม ส่งผลใหห้ากมีโดรนตวัหนึ่งขาดจากสญัญาณ ระบบยงัคงสามารถ
รบัสง่ขอ้มลูได ้
              กนตธ์ร ชานิประศาสน์และคณะ (2561) ส  าหรบัการเกษตรกรรม การใชโ้ดรนพ่นสาร
สามารถทดแรงแรงงานมนุษย์ได้หลายเท่า อัตราการท างานสูง ไม่ท าลายพืชผลขณะท างาน 
งานวิจยันีมุ้่งเนน้ออกแบบ ผลิต และทดสอบ โดรนส าหรบัพ่นสาร 2 ขนาดดว้ยกนัคือ ขนาดบรรทุก 
5 ลิตร และ ขนาดบรรทุก 10 ลิตร เพื่อสรา้งนวตักรรมและเทคโนโลยีใชใ้นมหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
สรุนารี รวมถึงเผยแพร่ผลงานออกสู่เกษตรกร เมื่อเปรียบเทียบโดรนทัง้สองแบบพบว่าโดรนขนาด 
10 ลิตร ซึ่งมีความสามารถในการบรรทุกมากกว่า 2 เท่า แต่มีราคาสูงกว่า 3 -4 เท่า และมี
ความสามารถในการท างานต่อไร่สูงกว่าเพียง1.2 เท่า ดังนัน้เมื่อเปรียบเทียบกันแลว้ โดรนขนาด
บรรทุก 5 ลิตร จึงเป็นโดรนที่มีความเหมาะสมมากกว่า นอกจากนีโ้ดรนขนาด 5 ลิตร ยังพกพา 
ขนสง่ ไดส้ะดวกกว่าอีกดว้ย ผลการทดลองหน่วยควบคมุโดรนพบว่า Pixhawk ซึ่งมีราคาถกู เหมาะ
กบัโดรนที่ตอ้งการบงัคบัเอง ส าหรบัหน่วยควบคมุ TopXgun T1A เหมาะกบัโดรนที่ตอ้งการการบิน
อตัโนมติั ผลจากการวิจยัไดน้ าผลงานเผยแพร่ใหก้บักลุม่เกษตรกรผูส้นใจในเทคโนโลยีใหม่ส  าหรบั
การเกษตร และใหบ้รกิารฉีดพ่นปุ๋ ยใหก้บัการเกษตรกร 
              กฤษนยัน ์ เจริญจิตรและคณะ (2561) งานวิจยันีม้ีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันาระบบติดตาม
พืน้ที่นาขา้วเกษตรอินทรีย์แบบรายละเอียดสูง (Precision Farming) เพื่อประเมินการวิเคราะห์
นิเวศบรกิาร โดยประยกุตห์ุ่นยนตส์  ารวจทางอากาศขนาดเล็กโดยจดัสรา้งแผนที่ออโธสีรายละเอียด
สงูของพืน้ที่นาขา้วในแต่ละช่วงฤดกูาล โดยประยกุตภ์าพถ่ายทางอากาศจากกลอ้งมลัติสเป็กตรอล 
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(Multispectral Camera : Visisble, Red Edge, Near Infrared) จากหุ่นยนตอ์ากาศยานขนาดเล็ก 
(sUAV) โดยก าหนดการสรา้งแผนที่รายละเอียดไม่ต ่ากว่า 10 เซนติเมตร ซึ่งประยุกตเ์ทคโนโลยีภมูิ
สารสนเทศศาสตร ์และวิทยาศาสตรข์อ้มูลเชิงพืน้ที่ (Data Sciences Mapping) ประกอบไปดว้ย 
จดัสรา้งแผนที่ออโธสีรายละเอียดสงูของพืน้ที่นาขา้วในแต่ละช่วงฤดูกาล (Growing stage) ไดแ้ก่ 
ระยะตน้กลา้ ระยะแตกกอระยะการเกิดช่อดอก ระยะตัง้ทอ้งและระยะเมล็ดขา้วสกุแก่ ซึ่งเป็นการ
ส ารวจทางอากาศที่สะดวก รวดเร็ว และประหยดัค่าใชจ้่ายกว่าแรงงานคน ซึ่งในแต่ละช่วงฤดูการ
จะประเมินพืน้ที่ไดแ้ก่ แผนที่ระบบทางน า้ แผนที่วชัพืช แผนที่ความชืน้ และ จดัท าแผนที่คาดการณ์
ผลผลิตของนาข้าว โดยใชแ้บบจ าลองคณิตศาสตร ์ขอ้มูลส ารวจระยะไกลรายละเอียดสูงจาก 
sUAS และการส ารวจภาคสนาม โดยแบ่งพืน้ที่ตัวอย่างเป็นจ านวน 6 แปลง แปลงที่ 1 มีพืน้ที่นา
ขา้ว 215 ไร่ แปลงที่ 2 มีพืน้ที่นาขา้ว 37 ไร่ แปลงที่ 3 มีพืน้ที่นาขา้ว 11 ไร่ แปลงที่ 4 มีพืน้ที่นาขา้ว 
9 ไร่ แปลงที่ 5 มีพืน้ที่นาขา้ว 27 ไร่ และแปลงที่ 6 มีพืน้ที่นาขา้ว 32 ไร่ จากการเปรียบเทียบดว้ย
ภาพถ่ายทางอากาศรายละเอียดสูงพบว่าพืน้ที่ปลูกขา้วเคมีและพืน้ที่ปลูกขา้วอินทรียไ์ม่มีความ
แตกต่างกัน แต่สามารถประเมินการเปลี่ยนแปลงของระบบนิเวศเกษตรไดด้ังนัน้การน าหุ่นยนต์
ส ารวจทางอากาศขนาดเล็กเขา้มาติดตามพืน้ที่นาขา้วท าใหไ้ดข้อ้มลูที่สามารถน าไปใชป้ระโยชนใ์น
การจดัการพืน้ที่เกษตรในอนาคตได ้
              ธฤต ภมูิวฒัน ์(2564) เอกตัศกึษาเลม่นีม้ีวตัถุประสงคเ์พื่อน าเสนอมาตรการและแนวทาง
ในการก ากับดูแลการใชอ้ากาศยานไรค้นขับหรือโดรน เพื่อการศึกษาในแง่ของการพัฒนาระบบ
ขนสง่ในประเทศไทย พรอ้มทัง้ศกึษาแนวคิด ทฤษฎีและความหมายของอากาศยานไรค้นขบั โดยมี
การวิเคราะหถ์ึงประเด็นปัญหาที่ เกิดขึน้ในทางกฎหมายที่มีความเก่ียวข้องกับใช้อากาศยานไร้
คนขับเพื่อขนส่งสินคา้ในประเทศไทย โดยมีการใชแ้นวทางการก ากับดูแล และกฎเกณฑร์วมถึง
ขอ้บงัคับต่าง ๆ ของประเทศสหรฐัอเมริกาและสหภาพยุโรปเขา้มาใชใ้นการเปรียบเทียบและหา
แนวทางใหม้ีการน าอากาศยานไรค้นขับไปใชใ้นการขนส่งเพื่อพัฒนาระบบโลจิสติกสใ์นประเทศ
ไทยจากการศึกษาและวิเคราะหส์ถานการณ์และสภาพปัญหาของการใชอ้ากาศยานไรค้นขับใน
ประเทศไทยพบว่าการน าอากาศยานไรค้นขบัไปใชใ้นทางพาณิชย ์หรือเพื่อการขนสง่สินคา้ในระดบั 
B2C ยังไม่สามารถท าไดเ้นื่องจากพบปัญหาที่เกิดขึน้จากการใชโ้ดรนที่อาจเป็นอันตรายต่อชีวิต
และทรัพย์สินของบุคคลอ่ืนในกรณีที่ เกิดอุบัติเหตุที่ไม่สามารถควบคุมได้ อีกทั้งยังมีปัญหาที่ 
เก่ียวกบัการกระทบต่อสิทธิสว่นบุคคล ซึ่งเป็นประเด็นที่ประเทศสหรฐัอเมริกาและสหภาพยุโรปเอง
ยงัคงมีการศึกษาและพฒันาอยู่ในขณะนี ้ปัจจุบนัในประเทศไทยก็ยงัไม่มีการก าหนดแนวทางและ
หลกัเกณฑ ์ในการใชโ้ดรนเพื่อการขนส่งสินคา้เป็นการเฉพาะ จึงเป็นการยากในการผลกัดนัใหเ้กิด
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การพัฒนาการใช้โดรนเพื่อการขนส่งในประเทศไทยได้อย่างเป็นรูปธรรม อย่างไรก็ดีจากการ
วิเคราะหเ์ก่ียวกับการก ากับดูแลการใชโ้ดรนเพื่อขนส่งสินคา้ในประเทศสหรฐัอเมริกาและสหภาพ
ยุโรปก็พบว่า ยังคงมีการใช้ระบบอนุญาตในการพิจารณาให้ท าการบินโดรนในเชิงพาณิชย์
เนื่องจากโดรนยงัคงเป็นเทคโนโลยีใหม่และอาจเป็นอันตรายต่อบุคคลภายนอกหากตอ้งมีการบิน
ผ่านเขตชมุชนหรือที่พกัอาศยั จึงยงัคงตอ้งรอใหม้ีการพฒันาโดรนต่อไปเพื่อการก าหนดหลกัเกณฑ์
ที่ชดัเจนมากขึน้ในอนาคตขอ้เสนอแนะจึงควรเริ่มตน้ใหม้ีการใช ้โดรนขนส่งสินคา้ขนาดเล็กภายใน
เขตประกอบการของผูป้ระกอบการท่ีมีกรรมสิทธิ์เหนือพืน้ท่ีของตนเอง โดยในการขออนุญาตนั้น
กฎหมายจะตอ้งก าหนดน า้หนกัและประเภทของสินคา้ที่สามารถบรรทุกไปกบัตวัโดรนได ้โดยโดรน
สามารถแนบวัตถุ สิ่งของจากภายนอกได้ถ้ามีการแนบวัตถุไปอย่างรัดกุมโดยจะต้องไม่ท าให้
ลกัษณะของการบินเปลี่ยนไปจากเดิม ซึ่งหมายถึงการแนบสินคา้หรือวตัถุไปกบัโดรนนัน้จะตอ้งไม่
เป็นภาระซึ่งสง่ผลกระทบในการบินของโดรนรวมไปถึงชนิดของสินคา้ตอ้งไม่เป็นสินคา้อนัตราย 
 
5. กำรคำดกำรณแ์นวโน้มเทคโนโลยีอำกำศยำนไร้คนขับ (Drone)ในอนำคต 
การคาดการณข์องเทคโนโลยีอากาศยานไรค้นขบั (Drone) ในอนาคตจะมีการเปลี่ยนแปลงใหม้ีโด
รนหลายขนาดเพื่อตอบสนองความตอ้งการที่แตกต่างกนัของผูใ้ชแ้ต่ละรายทัง้ในกลุ่มการขนสง่ 
การรกัษาความปลอดภยั และการกูภ้ยั ซึ่งโดรนขนาดเล็กส าหรบัลกูคา้ที่ตอ้งการบินในเพดานบิน
ต ่า และโดรนขนาดใหญ่ส าหรบัลกูคา้ที่ตอ้งการเพดานบินสงู ปัจจบุนัโดรนยงัตอ้งเปลี่ยนแบตเตอรี่
บ่อย ขณะที่การซือ้โดรนของลกูคา้จากอตุสาหกรรมการเกษตรเพิ่มขึน้อย่างต่อเนื่อง ซึ่งเกษตรกร
ตอ้งการโดรนที่บินไดน้าน ขนาดเล็ก ราคาถูก และบ ารุงรกัษาง่าย เนื่องจากมีก าลงัซือ้ไม่มากนกั จึง
ท าใหก้ารพฒันาโดรนส าหรบัอตุสาหกรรมการเกษตรมีความยากกว่าอตุสาหกรรมอ่ืน ซึ่งการ
พฒันาโดรนใหบ้ินไดน้านขึน้ดว้ยการมีแบตเตอรี่ที่ใหญ่ขึน้และโดรนมีขนาดใหญ่ขึน้กลบัท าไดง้่าย
มากกว่า ดงันัน้ จึงคาดหวงัว่าแบตเตอรี่ลิเธียมไอออนจะแกปั้ญหานีไ้ด ้
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ค ำน ำ 
 

  รายงานสมัมา  เรื่อง  คลาวดค์อมพิวติง้(Cloud computing)  นีเ้ป็นส่วนหนึ่งของ
วิชาสมัมนาทางวิทยาศาสตร ์และเทคโนโลยีดา้นคอมพิวเตอร ์(ว30289)   ชัน้มัธยมศึกษาปีที่  6  
ซึ่งประกอบดว้ย  ความหมายของคลาวดค์อมพิวติง้(Cloud computing)  กระบวนการของคลาวด์
คอมพิวติง้(Cloud computing)  ประโยชนข์องคลาวดค์อมพิวติง้(Cloud computing)   งานวิจัยที่
เก่ียวขอ้ง และแนวโนม้การคาดการณเ์ทคโนโลยีคลาวดค์อมพิวติง้(Cloud computing)  อนาคต  
  หากรายงานฉบบันีผ้ิดพลาดประการใด  ผูจ้ดัท าขออภยัมา  ณ  ที่นีด้ว้ย  และหาก
สมัมนานีม้ีประโยชนก์บัทกุท่านจะเป็นเรื่องที่ดีกบัผูจ้ดัท าที่ไดท้ าการศึกษา 
 
 
        ผูจ้ดัท า 

                 กานตก์มล  ทองภบูาล 
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สัมมนำ 

คลำวดค์อมพิวติง้ (Cloud computing) 
 

 การศกึษาคน้ควา้เรื่องคลาวดค์อมพิวติง้ (Cloud computing) ผูร้ายงานไดศ้กึษาเอกสาร
และงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง ดงันี ้
 1.  ความหมายของคลาวดค์อมพิวติง้ (Cloud computing) 
 2.  กระบวนการของคลาวดค์อมพิวติง้ (Cloud computing)  
 3.  ประโยชนข์องคลาวดค์อมพิวติง้ (Cloud computing) 
 4.  งานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง 
 5.  การคาดการณแ์นวโนม้คลาวดค์อมพิวติง้ (Cloud computing) 
 
1.  ควำมหมำยของคลำวดค์อมพิวติง้(Cloud computing) 
              มนทกานต ์เทพรกัษ์ (2565, หน้า 3 ) กล่าวว่า  คลาวดค์อมพิวติง้(Cloud computing)
ลกัษณะของการท างานของผูใ้ชง้านคอมพิวเตอรผ์่านอินเทอรเ์น็ต  ที่ใหบ้รกิารใดบรกิารหนึ่งกบัผูใ้ช ้
              สุขสุดา ขุนราช (2559, หน้า 6 ) กล่าวว่า  ลักษณะของการท างานของผู้ใช้งาน
คอมพิวเตอรผ์่านอินเทอรเ์น็ต ที่ใหบ้รกิารใดบรกิารหนึ่งกบัผูใ้ช ้
              ไกรยวิชช์ ศุภโสภาพงศ์  (2561, หน้า 11 ) กล่าวว่า  การรักษาความปลอดภัยการ
ประมวลผลแบบกลุม่เมฆ  ระบบบนัทกึเหตกุารณ ์ และการทดสอบประสิทธิภาพ 
              เบญญาภา ช่างประดิษฐ์ (2560, หนา้ 11 ) กล่าวว่า  ระบบซอฟตแ์วรท์ี่ถูกออกแบบให้
ท างานแยกระดบัชัน้ 
              จิตรลดา ค านวณสิน (2560, หนา้ 41 ) กลา่วว่า  โลกในปัจจบุนัเป็นยคุของคลาวดค์อม 
พิวติง้  (Cloud computing)  แนวคิดหลักของคลาวด์คอมพิวติง้(Cloud computing) คือการให้
บคุคลที่สามท าหนา้ที่ปฏิบติังานไดด้า้นทรพัยากรคอมพิวเตอร ์ การจดัเก็บ  และขอ้มลูเครือข่าย 
 จากค ากล่าวของนักวิชาการที่ได้ให้ความหมายเก่ียวกับคลาวด์คอมพิวติ ้ง (Cloud 
computing) คือ  ผู้รายงานสรุปได้ว่า   การใช้ฮารด์แวรแ์ละซอฟต์แวรเ์พื่อส่งมอบบริการผ่าน
เครือข่าย  (โดยทั่วไปคืออินเทอรเ์น็ต)  ดว้ยการประมวลผลแบบคลาวดผ์ูใ้ชส้ามารถเขา้ถึงไฟลแ์ละ
ใชแ้อพพลิเคชั่นจากอปุกรณใ์ดก็ไดท้ี่สามารถเขา้ถึงอินเทอรเ์น็ตได ้
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2.  กระบวนกำรคลำวดค์อมพิวติง้(Cloud computing) 
                มนทกานต ์ เทพรกัษ ์ (2565, หนา้ 18 )  ไดก้ล่าวถึงกระบวนการคลาวดค์อมพิวติง้
(Cloud computing) ดงันี ้ 
            1. รูปแบบการใหบ้ริการคลาวดค์อมพิวติง้(Cloud computing) 
                1.1 Software as a Service  (SaaS)  เป็นการที่ใช้หรือเช่าใช้บริการซอฟต์แวรห์รือ
แอพพลิเคชั่นผ่านอินเทอรเ์น็ต  โดยประมวลผลบนระบบของผูใ้หบ้ริการ  ท าใหไ้ม่ตอ้งลงทนุในการ
สรา้งระบบคอมพิวเตอร ์ ฮารด์แวร ์ ซอฟตแ์วรเ์องไม่ต้องพะวงเรื่องค่าใชจ้่ายในการดูแลระบบ 
เพราะซอฟแวรจ์ะถูกเรียกใชง้านผ่าน  Cloud  จากที่ไหนก็ไดซ้ึ่งบริการ  Software as a Service  ที่
ใกลต้วัเรามากที่สุดก็คือ  G-Mail  นั่นเอง  นอกจากนัน้ก็เช่น  Google Docs  หรือ  Google Apps 
ที่เป็นรูปแบบของการใช้งานซอฟตแ์วรผ์่านเว็บบราวเซอรส์ามารถใชง้านเอกสาร  ค านวณ  และ
สรา้ง  Presentation  โดยไม่ตอ้งติดตัง้ซอฟตแ์วรบ์นเครื่องเลยแถมใชง้านบนเครื่องไหนก็ไดท้ี่ไหนก็
ไดแ้ชรง์านร่วมกันกบัผูอ่ื้นก็สะดวก  ซึ่งการประมวลผลจะท าบน  Server  ของ  Google  ท าใหเ้รา
ไม่ตอ้งการเครื่องที่มีก าลงัประมวลผลสูงหรือพืน้ที่เก็บขอ้มูลมากๆ ในการท างาน  Chromebook 
ราคาประหยัดซักเครื่องก็ท างานได้แล้ว มหาวิทยาลัยทั้งในไทยและต่างประเทศหลายแห่งใน
ปัจจุบัน  ก็ยกเลิกการตั้ง  Mail Server  ส าหรับใช้งาน  e-mail  ของบุคลากรและนักศึกษาใน
มหาวิทยาลยักนัเองแลว้  แต่หนัมาใชบ้รกิารอย่าง  Google Apps  แทนเป็นการลดตน้ทนุ, ภาระใน
การดแูล, และความยุ่งยากไปไดม้าก 
             1.2 Platform as a Service (PaaS) ส าหรบัการพัฒนาแอพพลิเคชั่นนัน้หากเราตอ้งการ
พัฒนาเว็บแอพพลิเคชั่นนั้นที่ค่อนขา้งซับซอ้น ซึ่งรนับนเซิรฟ์เวอรห์รือ  Mobile application  ที่มี
การประมวลผลท างานอยู่บนเซิรฟ์เวอรเ์ราก็ต้องตัง้เซิรฟ์เวอรเ์ชื่อมต่อระบบเครือข่าย และสรา้ง
สภาพแวดลอ้ม  เพื่อทดสอบและรนัซอฟตแ์วรแ์ละแอพพลิเคชั่น  เช่น  ติดตัง้ระบบฐานขอ้มลู, Web 
server, Runtime, Software Library, Frameworks ต่าง ๆ เป็นตน้  จากนัน้ก็อาจยงัตอ้งเขียนโคด้
อีกจ านวนมากถา้เราใชบ้ริการPaaS ผูใ้หบ้ริการจะเตรียมพืน้ฐานต่างๆ เหล่านีไ้วใ้หเ้ราต่อยอดได้
เลยพืน้ฐานทัง้ Hardware, Software, และชุดค าสั่ง  ที่ผูใ้หบ้ริการเตรียมไวใ้หเ้ราต่อยอดนีเ้รียกว่า
Platform  ซึ่งก็จะท าใหล้ดตน้ทุนและเวลาที่ใชใ้นการพัฒนาซอฟทแ์วรอ์ย่างมาก  ตัวอย่าง  เช่น
Google App Engine,  Microsoft Azure  ที่หลายๆบริษัทน ามาใชเ้พื่อลดตน้ทุนและเป็นตัวช่วยใน
การท างาน  Application  ดงัๆหลายตวัเช่น  Snapchat  ก็เลือกเช่าใชบ้รกิาร  PaaS  อย่าง Google 
App Engine  ท าใหส้ามารถพัฒนาแอพที่ใหบ้ริการคนจ านวนมหาศาลไดโ้ดยใช้เวลาพัฒนาไม่
นานดว้ยทีมงานแค่ไม่ก่ีคน 
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       1.3 Infrastructure as a Service (IaaS) เ ป็นบริการ ให้ใช้โค รงสร้า งพื ้ นฐานทาง
คอมพิวเตอรอ์ย่างหน่วยประมวลผล  ระบบจดัเก็บขอ้มลู  ระบบเครือข่าย  ในรูปแบบระบบเสมือน 
(Virtualization) ขอ้ดีคือองคก์รไม่ตอ้งลงทนุสิ่งเหล่านีเ้องยืดหยุ่นในการปรบัเปลี่ยนโครงสรา้งระบบ
ไอทีขององคก์รในทกุรูปแบบสามารถขยายไดง้่าย  ขยายไดท้ีละนิดตามความเติบโตขององคก์รก็ได้
และที่ส  าคญั  ลดความยุ่งยากในการดแูลเพราะหนา้ที่ในการดแูลจะอยู่ที่ผูใ้หบ้ริการตัวอย่าง  เช่น 
บรกิาร  Cloud storage  อยา่ง  Drop Box  ซึ่งใหบ้รกิารพืน้ที่เก็บขอ้มลูนนั่นเองแต่นอกจากนีก้็ยงัมี
บรกิารใหเ้ช่าก าลงัประมวลผล, บรกิารใหเ้ช่า  เซิรฟ์เวอรเ์สมือน  เพื่อใชล้งและรนัแอพพลิเคชั่นใด ๆ
ตามที่เราตอ้งการไม่ว่าจะเป็น  Web Application  หรือ  Software  เฉพาะดา้นขององคก์ร  เป็นตน้
ตัวอย่างบริการ อ่ืนๆ  ในกลุ่มนี ้ก็ เช่น   Google Compute Engine,  Amazon Web Services, 
Microsoft Azure 
        2. รูปแบบการใชง้านของคลาวดคอ์มพิวติง้ 
              2.1 Private Cloud หมายถึง  บริการคลาวดค์อมพิวติง้ส าหรบัหน่วยงานหรือองคก์รใด
องคก์รหนึ่งเพียงองคก์รเดียว  (แต่อาจมีผูใ้ชง้านภายในองคก์รไดไ้ม่จ ากัด)  ซึ่งการบริหารจัดการ
ระบบโดยสว่นใหญ่กระท าโดยบคุลากรภายในองคก์ร 
              2.2 Community Cloud หมายถึง บริการคลาวดค์อมพิวติง้ที่ด  าเนินการร่วมกันโดยกลุ่ม
คนจากองคก์รต่างๆ ที่มีการรวมตวักนัในรูปแบบของการจดัตัง้เป็นสมาคมชมรมหรือสหภาพทัง้เป็น
ทางการหรือไม่เป็นทางการโดยมีวัตถุประสงคจ์ุดมุ่งหมายและความตอ้งการใชบ้ริการแบบเดียวกัน 
เช่น  กลุม่ธุรกิจสถาบนัการศกึษา  หรือหน่วยงานภาครฐัเป็นตน้ 
              2.3 Public Cloud หมายถึง  บรกิารคลาวดคอ์มพิวติง้ที่เปิดใหส้าธารณชนและหน่วยงาน
ต่างๆ ใชง้านทั่วไป  โดยการบริหารจดัการและการใหบ้ริการอาจเป็นบริษัท  สถาบนัการศึกษาหรือ
หน่วยงานภาครฐัเป็นผู้ใหบ้ริการ  ผูใ้ชจ้ะมีสิทธิในการควบคุมที่จ  ากัดอยู่กับการมอบสิทธิของผู้
ใหบ้ริการ  ตัวอย่างผู้ใหบ้ริการ  เช่น  Microsoft Amazon,  Amazon AWS, Salesforce, Google 
App Engine 
              2.4 Hybrid Cloud หมายถึง บริการคลาวด์คอมพิวติง้ที่มีลักษณะผสมผสานรูปแบบ
บริการระหว่าง  Private Cloud  และ  Public Cloud  การใช้งานแบบ  Hybrid  เป็นการใช้งาน
เฉพาะกิจ  ซึ่งผูใ้ชง้านจะตอ้งมีมาตรฐาน  คุณสมบติัทางเทคนิคและเทคโนโลยีที่สามารถใช้งาน
ขอ้มูลและถ่ายโอนแอพพลิเคชั่นส าหรบัการใชง้านขา้มไปมาระหว่างรูปแบบแต่ละแบบที่เลือกใช้
งาน    
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  สุขสุดา ขุนราช (2559, หน้า 17 )  ได้กล่าวถึงกระบวนการคลาวด์คอมพิวติง้(Cloud 
computing) คือ  ลกัษณะการท างานของคลาวดค์อมพิวติง้นัน้จะใชท้รพัยากรต่างๆที่มีอยู่มากมาย
บนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต  เช่น  พืน้ที่เก็บขอ้มูล  แพลตฟอรม์ทางธุรกิจ  แอปพลิเคชันพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส ์ การตลาดออนไลนผ์ูใ้ชง้านคอมพิวเตอรส์ามารถเลือกใชง้านไดผ้่านผูใ้หบ้ริการ
อินเทอรเ์น็ต  (Internet Service Provider: ISP)  ที่ใหบ้รกิารใดบรกิารหนึ่งกบัผูใ้ชโ้ดยผูใ้หบ้รกิารจะ
แบ่งปันทรพัยากรใหก้บัผูต้อ้งการใชง้านนัน้  และจ่ายค่าบริการตามการใชง้านจริงหรือก็คือระบบ
โปรแกรมคอมพิวเตอรท์ี่ประมวลผลบนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต  และรับข้อมูลแสดงผลผ่านเว็บ
เบราวเ์ซอร ์ ซึ่งเดิมการประมวลผลจะท าบนเครื่องคอมพิวเตอร ์ ผูใ้ชต้อ้งติดตัง้โปรแกรมและเปิดใช้
งานบนเครื่องคอมพิวเตอร์  เช่น  การใช้งานโปรแกรม  Microsoft Office  (Word,  Excel, 
PowerPoint ฯลฯ)  แต่คลาวดค์อมพิวติง้จะเรียกใชง้านโปรแกรมต่างๆ ผ่านทางอินเทอรเ์น็ตตามแต่
ผูใ้หบ้ริการจะเตรียมไวใ้ห้  เช่น  Google Docs5, Office 3656  โดยใชอุ้ปกรณ์ต่างๆ ที่สามารถ
เชื่อมต่ออินเทอรเ์น็ตได ้ (กรมวิทยาศาสตรบ์รกิาร., 2558) 
              ไกรยวิชช์ ศุภโสภาพงศ์  (2561, หน้า 3 )  ได้กล่าวถึงกระบวนการคลาวด์คอมพิวติง้
(Cloud computing) ดงันี ้ ลกัษณะการใหบ้ริการของคลาวดท์ี่มีความยืดหยุ่นสามารถเพิ่มหรือลด
ทรพัยากรที่ใชง้านไดต้ามความตอ้งการและยงัเสียค่าใชจ้่ายตามบริการที่ใชง้านจรงิแลว้  จึงท าใหม้ี
อตัราการใชบ้ริการที่เพิ่มสงูขึน้ ในงานของ  Chiba  ยงักล่าวอีกว่าองคก์รต่างๆ ไดม้ีการน าคลาวด์
มาประยุกตใ์ชง้านดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ  เพราะเป็นทางเลือกที่ดีส  าหรบัองคก์รที่ตอ้งการลด
ตน้ทนุ แต่อย่างไรก็ตามปัญหาดา้นความปลอดภยัก็เป็นปัญหาส าคญั  ต่อการน าคลาวดม์าใชง้าน
ทางด้านไอทีให้ประสบผลส าเร็จภายในองค์กร โดยเป็นการให้เหตุผลจาก  Chief Information 
Officer  หรือ  CIO  ซึ่งเป็นเจา้หน้าที่ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศขององคก์รต่างๆ (Chiba, et al., 
2016) นอกจากนี ้ในงานวิจยัของ  Surbiraya  ยงักลา่วว่าปัญหาดา้นความปลอดภยัต่อคลาวดเ์ป็น
สิ่งที่หลีกเลี่ยงไม่ไดส้  าหรบัการน าไปพิจารณาเพื่อน าคลาวดม์าใชง้านจริง  ดงันัน้การน าคลาวดม์า
ใชง้านจริงจึงตอ้งค านึงถึงความปลอดภยั  (Surbiryala, et al., 2017)  และ  Chiba  ยงัไดก้ล่าวอีก
ว่าความปลอดภยัต่อคลาวดเ์ป็นอปุสรรคในการน าคลาวดม์าใชง้านจริงในองคก์ร  (Chiba, et al., 
2016) 
              หอ้งสื่อ ครูโทนี่ การใหย้ิ่งใหญ่เสมอ (2564)  ไดก้ล่าวถึงกระบวนการคลาวดค์อมพิวติง้
(Cloud computing) ดังนี ้  การประมวลผลแบบคลาวด์เป็นรูปแบบ  หนึ่งของการให้บริการ
ทรพัยากรคอมพิวเตอรผ์่านเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต  เช่น  หน่วยประมวลผลหน่วยความจ า  พืน้ที่เก็บ
ขอ้มลูซอฟตแ์วร ์ ซึ่งอ  านวยความ  สะดวกใหผู้ใ้ชส้ามารถใชง้านทรพัยากรเหลา่นัน้ได ้ ทกุที่ทกุเวลา 
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โดยไม่ตอ้งสนใจว่าทรพัยากรที่ใชน้ัน้  อยู่ที่ใดไกลจากผูใ้ชม้ากแค่ไหนการใชบ้ริการการประมวลผล
แบบคลาวด ์ เปรียบเหมือนกบัการที่เราใชบ้ริการสาธารณูปโภค  พืน้ฐาน  เช่น  ไฟฟ้า  น า้ประปา 
ซึ่งผูใ้ชเ้พียงแค่เปิด  สวิตชไ์ฟ  หรือก๊อกน า้  โดยไม่จ าเป็นตอ้งรูว้่าโรงผลิต  ไฟฟ้าและน า้ประปาอยู่ที่
ใด  เพียงแต่ตอ้งจ่ายค่าบริการแก่บริษัทที่ผลิตไฟฟ้าและน า้ประปาตามปริมาณที่ใชเ้ราสามารถใช้
บริการการประมวลผลแบบคลาวด์ผ่านอุปกรณ์ที่เชื่อมต่ออินเทอรเ์น็ตได้  เช่น  คอมพิวเตอร ์
โทรศัพทม์ือถือ  แท็บเล็ต  โดยเรียกใช ้ บริการผ่านเบราวเ์ซอร ์ หรือแอปพลิเคชันที่ติดตัง้อยู่  ใน
อุปกรณเ์หล่านัน้เมื่อเราใชบ้ริการการประมวลผลแบบคลาวด ์  เช่น  แชรภ์าพบนเครือข่ายสังคม 
ไฟลภ์าพนัน้ไม่ได ้ ถกูน าไปเก็บในกลุม่กอ้นเมฆ  (cloud)  หรือบนอากาศ เหมือนชื่อที่เรียก แต่ไฟล์
ภาพนัน้จะถูกเก็บอยู่ใน  ศูนยข์อ้มูล  (data Center)  ของผูใ้หบ้ริการ  (cloud Service provider)  
ที่ประกอบไปดว้ยคอมพิวเตอร ์  จ านวนมากที่เชื่อมต่อกับระบบเครือข่าย  ซึ่งผูใ้ชบ้ริการสามารถ
เรียกดภูาพนัน้ไดต้ลอดเวลา  นอกจากตวัเราแลว้จะมีผูใ้ชค้นอ่ืนๆอีกเป็นจ านวนมากที่แชรภ์าพบน
เครือข่ายสงัคมเช่นเดียวกัน  และไฟลภ์าพของบุคคลเหล่านั้นก็อาจเก็บอยู่ที่ศูนยค์อมพิวเตอรท์ี่
เดียวกับที่เก็บไฟลภ์าพของเราซึ่งผูใ้หบ้ริการจะตอ้งมีกระบวนการตรวจสอบว่า   ใครเป็นเจา้ของ
ไฟลภ์าพโดยใชช้ื่อผูใ้ช ้ (username)  และรหสัผ่าน  (password) 
               บริษัท  จีเอเบิล  จ ากัด  (มหาชน)  (2560)  ไดก้ล่าวถึงกระบวนการคลาวดค์อมพิวติง้
(Cloud computing) คือ  กระบวนการบ ารุงรกัษา  การจดัเก็บ  การจดัการ  การประมวลผล  การ
วิเคราะห ์ และการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลูโดยการใชป้ระโยชนจ์ากเครือข่ายของเซิรฟ์เวอร์
บนอินเทอรเ์น็ต ขอ้มูลจะไม่ถูกบนัทึกบนอุปกรณใ์ดๆ  แต่ในระบบคลาวดข์อ้มูลนีจ้ะช่วยใหธุ้รกิจ
ต่างๆ สามารถจัดการการดูแลระบบ  ปรบัปรุงกระบวนการ  ปรบัปรุงประสิทธิภาพในการท างาน 
เพิ่มประสิทธิภาพของตน้ทนุ  และปรบัปรุงประสบการณดิ์จิทลัของลกูคา้ไดดี้ยิ่งขึน้ 
              จากค ากล่าวของนักวิชาการที่ได้ให้กระบวนการเก่ียวกับคลาวด์คอมพิวติง้(Cloud 
computing) คือ  ผูร้ายงานสรุปไดว้่า  งานและการบริการที่มีใหบ้ริการหรือโฮสตผ์่านอินเทอรเ์น็ต
แบบจ่ายตามการใชง้าน  ผูค้นสามารถจดัเก็บใชง้าน  และจดัการขอ้มลูผ่านอินเทอรเ์น็ตไดใ้นระยะ
หนึ่ง  แต่การประมวลผลระบบคลาวดท์ าหนา้ที่นีใ้นระดับที่ใหญ่กว่ามากก่อนอ่ืน  สิ่งส าคญัที่ตอ้ง
ชีแ้จงคือ  คลาวดย์งัตอ้งมีการใชอ้งคป์ระกอบจริงอยู่   แมค้ณุจะไม่ไดบ้นัทึกไฟลล์งในคอมพิวเตอร์
โดยตรง แต่ไฟลด์งักล่าวยงัจ าเป็นตอ้งเชื่อมอยู่กบัฮารด์แวรท์ี่ไหนสกัแห่งในโลก  เมื่อคณุอพัโหลด
ข้อมูลไปยังคลาวด์ผ่านการบริการอย่าง   Dropbox  ระบบจะส่งไฟล์ผ่านอินเทอร์เน็ตไปยัง
เซิรฟ์เวอร ์ ซึ่งเป็นเซิรฟ์เวอรท์ี่มีอยู่จริงและจบัตอ้งได้  ผูใ้หบ้ริการคลาวดม์ีเซิรฟ์เวอรจ์ริงนบัรอ้ยนบั
พนั  ที่รูจ้กักนัในชื่อ “เซิรฟ์เวอรฟ์ารม์” ซึ่งตัง้อยู่ในกลุม่เซิรฟ์เวอรศ์นูยข์อ้มลูทั่วโลก 
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3.  ประโยชนค์ลำวดค์อมพิวติง้(Cloud computing) 
 Dropbox Business (2565 )  ได้อ ธิบายประโยชน์ของคลาวด์คอมพิว ติ ้ง (Cloud 
computing) นอกเหนือจากประโยชนใ์นส านกังานแลว้  ยงัมีวิธีอีกมากมายที่คณุจะไดร้บัประโยชน์
จากการใชโ้ซลูชันคลาวดท์ี่บ้าน  ประโยชนท์ี่ชัดเจนที่สุดแน่นอนว่าตอ้งเป็นพืน้ที่ที่คุณสามารถ
ประหยดัได ้ หากคณุไม่ไดใ้ชบ้ริการพืน้ที่จดัเก็บบนคลาวดอ์ยู่ในขณะนี ้ ไฟลส์ว่นใหญ่ของคณุอาจ
บนัทึกไวบ้นคอมพิวเตอรห์รือสมารท์โฟนของคณุ  หากคณุไม่มีที่ว่างเหลืออยู่บนอปุกรณน์ัน้  คณุก็
อาจเลือกใชฮ้ารด์ไดรฟ์ภายนอก  และถ้าหากพืน้ที่ดังกล่าวเต็มแลว้  คุณก็จะหาซือ้ฮารด์ไดรฟ์
ภายนอกไดรฟ์ที่สองและฮารด์ไดรฟ์ภายนอกอ่ืนต่อไปเรื่อยๆ  ซึ่งท าใหก้ารหาเอกสารเก่าๆ ที่คุณ
ตอ้งการโดยด่วนนัน้เป็นเรื่องที่ยากขึน้มากในทนัทีการบนัทึกไฟลท์ัง้หมดของคณุไวใ้นพืน้ที่เสมือน
แห่งเดียวที่ไม่กินพืน้ที่ส่วนตัวของคุณเลยนั้น  จะช่วยใหคุ้ณสามารถจัดระเบียบและควบคุมทุก
อย่างได ้พรอ้มกบัใหค้ณุไดป้ระหยัดเงินในการซือ้ฮารด์แวร ์  และยงัช่วยปรบัปรุงความสามารถใน
การประมวลผลของระบบปฏิบติัการของคุณไดอี้กดว้ย  เนื่องจากคุณไดย้า้ยไฟลจ์ านวนมากของ
คุณไปไวบ้นคลาวดแ์ลว้การแบ่งปันกับคนที่คุณรกัจะกลายเป็นเรื่องที่ง่ายขึน้ดว้ยตัวอย่าง   เช่น  
คุณจะสามารถตั้งค่าอัลบั้มรูปภาพร่วมกันที่ทุกคนในครอบครวัสามารถเขา้ถึงไดเ้หตุนีจ้ึงท าให้ 
Dropbox  สรา้งพืน้ที่งานที่ชาญฉลาดแห่งแรกของโลกขึน้มา  การเชื่อมโยงเนือ้หาและเครื่องมือที่
คุณใช้ทั้งหมดเข้าด้วยกัน  จะท าให้สามารถเข้าถึงทุกอย่างได้อย่างง่ายดายในแอปเพิ่ม
ประสิทธิภาพการท างานของ  Dropbox  ซึ่งไม่จ าเป็นตอ้งมีการสลบัไปมาระหว่างแพลตฟอรม์ แอป 
และเนือ้หาอีกต่อไป  โดยคณุสามารถใชง้านพืน้ที่งานที่ชาญฉลาดไดจ้ากที่แห่งเดียว  ท าใหม้ีการ
จดัการดา้นไอทีที่มีความยืดหยุ่นประโยชนข์องการประมวลผลระบบคลาวดน์ัน้เป็นที่ประจกัษ์ไม่ว่า
คุณจะใชง้านที่บา้นหรือที่ท างาน  เพราะคลาวดจ์ะเพิ่มประสิทธิภาพการท างาน  ปรบัปรุงการจดั
ระเบียบ  ยกระดบัการท างานร่วมกนั  และลดค่าใชจ้่าย  ไปพรอ้มๆ  กบัรกัษาความปลอดภัยและ
ปกปอ้งขอ้มลูของคณุได ้  
              สขุสดุา ขุนราช (2559, หนา้ 24 ) ไดอ้ธิบายประโยชนข์องคลาวดค์อมพิวติง้(Cloud 
computing) ดงันี ้
                   1.1 ความสะดวกจากการใชบ้ริการคลาวดค์อมพิวติงสามารถในการเขา้ถึงขอ้มลูจาก
อุปกรณเ์คลื่อนที่รวมถึงการเขา้ถึงระบบฐานขอ้มูลองคก์รผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่ส่วนบุคคลได้รบั
ความนิยมเพิ่มขึน้อย่างมากจากความสามารถในการตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ชง้านที่ไม่
จ ากดัสถานที่  และสามารถเขา้ถึงระบบไดทุ้กที่ทุกเวลา  ประกอบกบัการท างานของระบบคลาวด์
คอมพิวติง้  ที่เป็นการท างานบนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต  ผ่านการเชื่อมต่อระบบคอมพิวเตอรแ์ละ
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ฐานข้อมูลของผู้ใช้บริการซึ่งคลาวด์คอมพิวติ ้งสามารถตอบสนองการท างานได้อย่างรวดเร็ว 
(Immediate reaction) สามารถจดัการกบัขอ้มลูจากภายนอก  โดยใชเ้ทคโนโลยี  Virtual desktop 
มาร่วมกับระบบ  ซึ่งผูใ้ชง้านสามารถบริหารขอ้มูลต่างๆ  ภายในองคก์รผ่านอุปกรณ์ต่างๆ  อาทิ  
พีซี  โน็ตบุค  มือถือ  หรือแท็บเล็ต  ไดต้ลอดเวลานอกจากนี ้ ผูใ้ชไ้ม่ตอ้งออกแบบระบบ  IT  จดัหา
และสั่งซือ้อปุกรณ ์ ตลอดจนการติดตัง้ฮารด์แวรแ์ละซอฟตแ์วร ์  ท าใหส้ามารถลดระยะเวลาในการ
ด าเนินการดา้น  IT  ไดอ้ย่างมาก  ผูท้ี่ไม่มีความเชี่ยวชาญเรื่อง  IT  ก็สามารถใชง้านคลาวดค์อมพิ
วติง้ได ้ เพราะผูใ้ชไ้ม่ตอ้งบริหารจัดการจัดการระบบต่างๆ เอง  แอปพลิเคชันบนระบบคลาวด์ 
คอมพิวติง้มักออกแบบใหง้่ายต่อการใชง้าน  (User Interface)  และค านึงถึงความยืดหยุ่นในการ
ท างานรว่มกนั  รวมถึงระบบปฏิบติัการหรือซอฟตแ์วรต่์างๆ ที่อยู่บนระบบคลาวดค์อมพิวติง้มีความ
ทันสมัยอยู่เสมอ  (State-of-the-art technology) เนื่องจากได้รับการอัพเกรดเป็นประจ าจากผู้
ใหบ้รกิาร 
                  1.2 เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจดัการภายในองคก์รแนวโนม้ของการใชข้อ้มลูที่เพิ่ม
มากขึน้ส่งผลให้การบริหารจัดการข้อมูลภายในองค์กร  โดยเฉพาะธุรกิจขนาดใหญ่ต้องมีการ
ปรบัปรุงระบบบริหารจัดการฐานขอ้มูลภายในองคก์ร  ซึ่งคลาวดค์อมพิวติง้เขา้มาตอบโจทยก์าร
ปรบัโครงสรา้งการบริหารจัดการขอ้มลูไดเ้ป็นอย่างดี  เนื่องจากมีความยืดหยุ่นตามความตอ้งการ
ใชง้านจริง  การเขา้ถึงขอ้มลูองคก์รไดร้วดเร็ว  โดยเฉพาะองคก์รขนาดใหญ่ที่มีสาขากระจายตาม
พืน้ที่ต่างๆ การเปลี่ยนมาใชบ้รกิารคลาวดค์อมพิวติง้จะช่วยประหยดัเวลาในเรื่องของรบัส่งขอ้มลูได้
เป็นอย่างดี  รวมถึงการจดัการขอ้มลูที่ตอ้งมีการบูรณาการร่วมกันระหว่างสาขาต่างๆ ธุรกิจขนาด
ใหญ่บางแห่งใหค้วามสนใจกับการวิเคราะหเ์ชิงธุรกิจ  (Business analytics)  มากขึน้  เพื่อสรา้ง
ความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัท าใหต้อ้งการระบบจดัเก็บขอ้มลูและวิเคราะหข์อ้มลูที่มีประสิทธิภาพ 
มีความน่าเชื่อถือ  และปลอดภัย  ตัวอย่างเช่น  บริษัท  ยูนิลีเวอร ์ (Unilever)  เลือกใช้บริการ
คลาวดค์อมพิวติง้ภายในองคก์ร  (Private Cloud)  อย่าง  Microsoft System Center7  ซึ่งช่วยให้
ยูนิลีเวอรบ์รรลุเป้าหมายในการขยายขนาดธุรกิจเป็นเท่าตัวโดยที่ไม่ตอ้งเพิ่มจ านวนเครื่องเซิฟร์
เวอรใ์นระบบ  โดยการท างานรว่มกบัคู่คา้อย่างบริษัท  อวานาด  (Avanade)  ช่วยเพิ่มความเสถียร
ของทัง้ระบบพืน้ฐานและการใหบ้รกิารแอปพลิเคชั่นแก่ผูใ้ชง้านของยนูิลีเวอร ์ (ไมค ์รอยล,์ 2555) 
                   1.3 ลดตน้ทุนและค่าใชจ้่ายความทา้ทายดา้นตน้ทุนที่ปรบัเพิ่มขึน้สูงขึน้ในเศรษฐกิจ
ปัจจุบนั  ท าใหภ้าคธุรกิจโดยเฉพาะ  SMEs  ที่มีขอ้จ ากัดดา้นงบประมาณ  และตอ้งการลดภาระ
ค่าใชจ้่าย  หนัมาใหค้วามสนใจในการใชบ้ริการคลาวดค์อมพิวติ ้ง  ดว้ยลกัษณะการใหบ้ริการของ
คลาวดค์อมพิวติง้ที่ผูใ้หบ้ริการตอ้งจดัหาอปุกรณต่์างๆ ใหก้บัผูใ้ช้  ไม่ว่าจะเป็นเครือข่ายเซิรฟ์เวอร ์
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ดาตา้เซ็นเตอร ์ ไปจนถึงระบบปฏิบติัการท าใหผู้ใ้ชไ้ม่จ าเป็นตอ้งลงทนุสรา้งระบบ  IT  เอง  สามารถ
ช่วยลดตน้ทุนในการด าเนินกิจการเป็นอย่างดี  ตวัอย่างเช่น  หน่วยงานทอ้งถิ่นในจงัหวดัยามานาชิ 
ประเทศญ่ีปุ่ น  เลือกใชบ้รกิารคลาวดข์อง  Salesforce  ซึ่งเป็นผูใ้หบ้รกิารเก่ียวกบัการบรหิารขอ้มลู
ลกูคา้  หรือ  CRM  (Customer Relationship Management)  ท าใหส้ามารถเตรียมระบบใหเ้สร็จ
ไดภ้ายใน  2  อาทิตย ์ และมีค่าใชจ้่ายในการสรา้งและดแูลระบบประมาณ  3  ลา้นเยน  เมื่อเทียบ
กบักบัหน่วยงานทอ้งถิ่นอ่ืนที่มีขนาดเดียวกนั มีการใชง้บประมาณไปราว  9  ลา้นเยน  ไปจนถึง  40 
ล้านเยน  (ไพโรจน์ เติมสินธุ์สุวรรณ, 2555)  ในประเทศไทยก็มีหลายองค์กรที่ใช้  Salesforce 
รวมทั้งภาคการเงินการธนาคาร  เช่น  ธนาคารไทยพาณิชย์  (IMC Institute, 2557)  นอกจากนี ้
ผูใ้ชบ้ริการคลาวดค์อมพิวติง้ยังสามารถปรบัเพิ่ม  หรือลดจ านวนการใชง้านทรพัยากรไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพและท าดว้ยตนเองไดต้ลอด  24  ชั่วโมง  ซึ่งเป็นประโยชนอ์ย่างมากส าหรบัธุรกิจ 
SMEs ที่มีปัจจัยเชิงธุรกิจที่เก่ียวขอ้งกับความไม่แน่นอนของจ านวนลูกคา้ในแต่ละช่วงเวลา  เช่น 
ธุรกิจประเภทการบริการอย่าง  ธุรกิจท่องเที่ยว  ธุรกิจโรงแรม  จะมีช่วงเวลาที่จ  านวนลูกค้าใช้
บริการมาก  (Peak Season)  ขณะที่บางช่วงลูกค้าจะไม่มากนัก  (Low Season)  ท าให้ความ
ตอ้งการใชเ้ซิรฟ์เวอร ์  ความเร็วเครือข่าย  ระบบประมวลผล  มีความตอ้งการที่แตกต่างกันตาม
ช่วงเวลา  Microsoft System Center  เป็นบริการคลาวดรู์ปแบบ  Private Cloud  ส าหรบัองคก์ร
ของบรษิัท  Microsoftของธุรกิจ  นอกจากนีค้ลาวดค์อมพิวติง้เป็นการใชบ้ริการที่คิดค่าใชจ้่ายเท่าที่
ใชง้านจริง  (Pay-per-use)  ท าใหผู้ใ้ชไ้ม่จ าเป็นตอ้งเสียค่าใชจ้่ายทัง้ระบบ  โดยที่ไม่ไดใ้ชง้านใน
บางบรกิาร  หรือบางแอปพลิเคชนั 
                  1.4 ความต่อเนื่องของการท าธุรกิจส าหรับผู้ประกอบการธุรกิจทั้งขนาดใหญ่และ 
SMEs ต่างตอ้งการความต่อเนื่องของการท าธุรกิจ  หรือมีระบบที่มั่นใจไดว้่าหากเกิดเหตกุารณไ์ม่
คาดฝัน  เช่น  ภยัพิบติั  ธุรกิจจะยงัคงใหบ้รกิารลกูคา้ไดอ้ย่างต่อเนื่อง  และขอ้มลูส าคญัของบริษัท
ไม่ไดสู้ญหาย  เนื่องจากการใชบ้ริการคลาวดค์อมพิวติ ้งนั้น  ขอ้มูลจะถูกจัดเก็บอยู่ในดาตา้เซ็น
เตอร ์ (Data center)  ของผูใ้หบ้รกิารท่ีมีระบบรกัษาความมั่นคงปลอดภยั  มีการส ารองขอ้มลู  และ
มีแผนรบัมือกบัภยัพิบติัต่างๆ ที่อาจเกิดขึน้  จึงสามารถช่วยลดความเสี่ยงต่อการสญูหายของขอ้มลู
ได ้รวมถึงการกูข้อ้มูลกลบัคืนเมื่อเกิดภัยพิบติั(Disaster Recovery) ซึ่งจะช่วยใหส้ามารถด าเนิน
ธุรกิจได้อย่างต่อเนื่อง  ทั้งนีข้ึน้อยู่กับข้อตกลงการใช้บริการระหว่างผู้ใช้กับผู้ให้บริการ  หรือ 
Service Level Agreement (SLA)  ดว้ยว่าครอบคลุมบริการดังกล่าวหรือไม่ ซึ่งประเทศไทยเองก็
เคยประสบกับเหตุการณ์มหาอุทกภัยในปี   2554  ที่ลุกลามและส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจ
ระดบัประเทศในวงกวา้ง ท าใหห้ลายบรษิัทตอ้งหยุดชะงกัธุรกิจ  ไปจนถึงปิดกิจการหลงัไดร้บัความ
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เสียหายอย่างหนกั  และไม่สามารถคาดเดาไดว้่าเหตกุารณเ์ช่นนีจ้ะเกิดขึน้เมื่อไหร่  หรือเหตกุารณ์
อ่ืนๆ อาทิแผ่นดินไหว  วาตภยั  หรืออคัคีภยั   ซึ่งอาจก่อใหเ้กิดผลกระทบ  หรือความสญูเสียตามมา
โดยไม่อาจรบัมือไดท้นั  สิ่งส  าคญัคือ  การรบัมือและป้องกนัตนเองจากเหตกุารณท์ี่ไม่คาดฝัน  เพื่อ
ไม่ใหเ้กิดความเสียหายตามมาในภายหลัง  เกือบทุกองคก์รจึงใหค้วามส าคัญกับระบบคลาวด์
คอมพิวติง้  (ฉบบัวนัที่ 06 มีนาคม พ.ศ. 2556. โพสตท์เูดย ์(E-Tips)) 
             ทีมสอนติว มาสเตอร ์(2562)  ไดอ้ธิบายประโยชนข์องคลาวดค์อมพิวติง้(Cloud 
computing) ดงันี ้ 
                   1. ช่วยลดปัญหา  และค่าใชจ้่ายดา้นซอฟตแ์วร ์
                   2. ช่วยลดภาระในการอพัเกรดระบบซอฟตแ์วร ์
                   3. ลดค่าใชจ้่ายดา้นฮารด์แวร ์
                   4. การส ารองขอ้มลู  และการรกัษาขอ้มลูไม่ใหร้ั่วไหล 
                   5. ลดภาระและค่าใชจ้่ายซ่อมบ ารุง 
                   6. สามารถเขา้ใชง้านไดท้กุที่  ทกุเวลา  ไม่ว่าคณุจะอยู่ที่ไหนก็ตาม 
                   7. สามารถเปิดดขูอ้มลูผ่านอปุกรณห์ลายๆชนิดได ้ เช่น  แท็บเล็ต, คอมพิวเตอร,์ 
โทรศพัทม์ือถือ  เป็นตน้ 
                   8. ระบบมีความยืดหยุ่นสงู 
                Ricoh imagine. change (2560)  ไดอ้ธิบายประโยชนข์องคลาวดค์อมพิวติง้(Cloud 
computing) ดงันี ้ 
                   1. ส่งเสริมแนวทาง  ESG  และลดค่าใช้จ่ายบริการคลาวด์ในรูปแบบ  Managed 
Service  ส่งเสริมองคก์รที่ตระหนักในแนวทาง  ESG  โดยช่วยใหอ้งคก์รลด  Carbon Footprint 
และประหยดัพลงังานไปพรอ้มๆ กนั  ซึ่งจะสง่ผลดีต่อโลกและต่อก าไรของธุรกิจ 
                    2. ลดความตอ้งการดา้นไอทีภายในองคก์รการน าแอปพลิเคชนัและขอ้มลูขึน้สู่คลาวด์
ช่วยลดความจ าเป็นในการจา้งแรงงานดูแลดา้นไอทีเพิ่ม  เพราะระบบคลาวดส์ามารถอัปเกรด 
ท างาน  และบ ารุงรกัษาตวัเองได ้
                    3. ลงทุนในฮารด์แวรเ์ท่าที่จ  าเป็นการตัง้ค่าระบบคลาวดน์ัน้ท าไดง้่าย  ไม่ตอ้งลงทุน
อุปกรณเ์พิ่ม ไม่ตอ้งมีเซิรฟ์เวอรเ์ฉพาะใดๆ เพียงคุณมีคอมพิวเตอรแ์ละอินเทอรเ์น็ตที่ปลอดภัยก็
เพียงพอ 
                    4. เพิ่มประสิทธิภาพการท างานการใช้ระบบคลาวด์จะช่วยให้พนักงานเข้าถึง
เทคโนโลยีที่ดีที่สดุ  เพื่อสง่เสรมิใหส้ามารถท างานไดม้ีประสิทธิภาพมากขึน้ 
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                    5. เสริมความปลอดภยัใหแ้ข็งแกร่งบริการคลาวดส์ามารถปรบัเปลี่ยนตามขนาดของ
ธุรกิจ  อีกทัง้ยงัสามารถเพิ่มคณุสมบติัความปลอดภยัขัน้สงู  เช่น  การแบ่งสว่นเครือข่าย  (Network 
Segmentation)  การท า Virtual Server  รวมถึงการเขา้รหัสเพื่อความปลอดภัยและ  Firewall  ใน
ตวั 
                The story Thailand (2565)  ไดอ้ธิบายประโยชนข์องคลาวดค์อมพิวติง้(Cloud 
computing) ดงันี ้
                   1. ค่าใชจ้่าย  (Cost)  ค่าใชจ้่ายที่ลดลงจาก  ค่าใชจ้่ายในการลงทุน  (CapEx:Capital 
expenditures)  เราไม่ต้องลงทุนซือ้ฮารด์แวรแ์ละซอฟต์แวรร์วมถึงสถานที่ติดตั้งซึ่งเราเรียกว่า  
ศูนย์ข้อมูล  (Datacenter)  ซึ่ งจะมี ค่าใช้จ่ายที่ตามมาเป็นค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงาน 
(Opex:operating expenses)  เช่น ค่าน า้, ค่าไฟ  และเงินเดือนวิศวกรผูด้แูลศนูยข์อ้มลูและอ่ืน ๆ 
อีกมากมาย 
                   2. ความรวดเรว็  (Speed)  การสรา้งทรพัยากร  (Resorce)  บนคลาวดค์อมพิวติง้  นัน้
สามารถสรา้งไดร้วดเร็วตามความตอ้งการและสามารถสรา้งไดจ้ านวนมากโดยใชเ้วลาเพียงไมก่ี้
นาที  ใชเ้มาสค์ลิกเพียงไม่ก่ีครัง้ก็ไดแ้ลว้ซึ่งความยืดหยุ่นเหล่านีเ้องท าใหไ้ม่ตอ้งมากังวลเรื่องการ
วางแผนทรพัยากรที่จะมารองรบัลกัษณะงานที่ตอ้งการ (Capacity planing) 
                   3. ปรบัขนาด  (Scale)  ปรบัขนาดไดอ้ย่างยืดหยุ่นและเหมาะสมกบัลกัษณะงานที่ใช ้
เช่น การปรบัขนาดหน่วยประมวลผล  (CPU/GPU), ที่เก็บขอ้มลู (Storage), ขนาดการรบัส่งขอ้มลู 
(bandwidth)  ไดต้ามตอ้งการและตัง้อยู่บนภมูิภาคและศนูยข์อ้มลูที่เหมาะสม 
                   4. ผลิตภาพในการท างานที่ดีขึน้  (Productivity)  ผลจากการหันมาใช้งานคลาวด์
คอมพิวติง้  ท าใหล้ดทัง้งานและเวลาที่จะตอ้งไปดแูลในหลายๆสว่น  เช่น  ฮารด์แวรแ์ละซอฟตแ์วร์
รวมถึงสถานที่ติดตัง้ซึ่งเราเรียกว่า  ศนูยข์อ้มลู  (Datacenter)  ท าใหพ้นกังาน  IT  ใชเ้วลาไปท าใน
สว่นที่ส  าคญัเพื่อเปา้หมายทางธุรกิจไดม้ากขึน้ 
                   5. ประสิทธิภาพ  (Performance)  โดยทั่วไปแลว้บริการคลาวดค์อมพิวติง้  (Cloud 
computing)  ที่ท างานบนเคลือข่ายที่ปลอดภัยของแต่ละศูนย์ข้อมูล   (Datacenter)  จะมีการ
อพัเกรดฮารด์แวรรุ์่นล่าสุดเพื่อประสิทธิภาพที่ดีที่สุดอยู่เสมอซึ่งไดเ้ปรียบเมื่อเทียบกบัองคก์รที่ท า
ศนูยข์อ้มลู  (Datacenter)  เป็นของตวัเอง  หมายรวมถึงลด  network latency  ส าหรบั  application 
จนท าใหเ้กิดขอ้ไดเ้ปรียบทางดา้นตน้ทนุ  (economies of scale) 
                   6. ความน่าเชื่อถือในการใชง้าน  (Reliability)  บนคลาวด์คอมพิวติง้  เราสามารถ
ส ารองข้อมูล  (Backup), กู้คืนระบบ (disaster recovery),  ด าเนินความต่อเนื่องทางธุรกิจ 
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(business continuity)  ไดอ้ย่างง่ายดายและในราคาที่ไม่แพงเนื่องจากขอ้มูลต่างๆ  ที่อยู่บนคลา
วดส์ามารถท าส าเนา  (mirror)  ใหไ้ปอยู่ที่อีก  Datacenter  เพื่อส ารองขอ้มูล  (redundant sites) 
โดยใช ้ network  ของผูใ้หบ้รกิารคลาวด ์ (Cloud provider’s network)  ได ้
                   7. ความปลอดภัย (Security)  ในหลายๆผู้ให้บริการทางด้านคลาวด์  (Cloud 
provider)  นัน้จะมีมาตรการทางดา้นความปลอดภัยโดยรวมซึ่งจะช่วยให ้ปกป้องขอ้มูลของคณุ , 
แอปพลิเคชัน  (Application)  และโครงสรา้งพืน้ฐาน  (Infrastructure)  จากภัยคุกคามที่อาจจะ
เกิดขึน้ได ้
              จากค ากล่าวของนักวิชาการที่ ได้ให้ประโยชน์เ ก่ียวกับคลาวด์คอมพิวติ ้ง(Cloud 
computing)  
              1.ช่วยลดการใชพ้ืน้ที่จดัเก็บขอ้มลู  ในขณะที่โทรศพัทม์ือถือหรือคอมพิวเตอรม์ีพืน้ที่ไม่พอ              
              ต่อการใชง้าน 
              2.สามารถจดัระเบียบและควบคมุขอ้มลูทุกอย่าง 
              3.ประหยดัต่อการใชจ้่ายและลดตน้ทนุที่เพิ่มขึน้ในเศรษฐกิจปัจจบุนั 
              4.สามารถเขา้ใชไ้ดท้กุที่ทกุเวลา 
              5.มีความปลอดภยั  ปกปอ้งขอ้มลูและแอปพลิเคชนัต่างๆ 
 
4.  งำนวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 
            มนทกานต ์เทพรกัษ์  (2565)  การวิจัยครัง้นีม้ีจุดประสงค์ เพื่อศึกษาองค์ประกอบของ
เทคโนโลยีคลาวดค์อมพิวติง้ที่มีผลต่อคณุภาพการใหบ้ริการของส านกังานบญัชีกลุ่มตวัอย่าง  คือ 
ส านักงานบญัชีในเขตกรุงเทพมหานคร  โดยการเก็บขอ้มูลจากแบบสอบถามจ านวนทัง้สิน้  323 
ฉบบั  แลว้น ามาวิเคราะหท์างสถิติโดยใช ้ สถิติเชิงพรรณนา  และการสกดัปัจจยั  ผลการวิจยัพบว่า
องคป์ระกอบดา้นการใหค้วามเชื่อถือ  ดา้นการตอบสนอง  ดา้นการใหค้วามเชื่อมั่นดา้นการดูแล
เอาใจใส่และ  ดา้นภาพลกัษณเ์มื่อผ่านการสกัดปัจจัยแลว้เหลือเพียง  3  ตัวแปร  ประกอบดว้ย 
ปัจจยัดา้นการใหค้วามเชื่อมั่น  และการดแูลเอาใจใส่  ดา้นการใหค้วามเชื่อถือและการตอบสนอง 
และปัจจยัดา้นภาพลกัษณ ์
              สขุสดุา ขนุราช  (2559)  การวิจยัครัง้นีม้ีจดุประสงค ์ การศกึษาเรื่อง  “การศกึษาแนวทาง
การประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยีคลาวดค์อมพิวติ ้งในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม  (SMEs)” มี
วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัญหาที่เกิดกับการด าเนินธุรกิจของ  SMEs  เนื่องจาก  SMEs  เป็นหน่วย
ธุรกิจส าคัญที่ช่วยขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ  และศึกษาเครื่องมือคลาวดท์ี่   SMEs  น ามา
ประยุกตใ์ชใ้นการด าเนินธุรกิจ  ซึ่งเป็นเครื่องมือทางไอทีที่จะช่วยเพิ่มศกัยภาพในการด าเนินธุรกิจ 
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และน าผลของการศึกษาไปพฒันาและปรบัปรุงใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการด า เนิน
ธุรกิจของ  SMEs  การศึกษานีใ้ชก้ารสมัภาษณเ์ชิงลึกจากผูเ้ชี่ยวชาญทางดา้นคลาวดค์อมพิวติ ้ง 
จ านวน  3  ท่าน  และกลุ่มผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม  จ านวน  7  กิจการ  
ซึ่งเป็นกลุ่มผูป้ระกอบการที่ใชค้ลาวดใ์นการด าเนินกิจการและมีแผนที่จะน ามาใชใ้นอนาคต  แลว้
ท าการสรุปผลรว่มกบัการทบทวนวรรณกรรม  จากการศกึษาพบว่า  SMEs  ประสบปัญหาทางดา้น
การเงิน  งบประมาณจ ากดั  ปัญหาดา้นแรงงาน  ขาดแคลนแรงงาน  ขาดความรูแ้ละทกัษะในการ
ท างาน  การน าคลาวดม์าประยุกตใ์ชใ้นการด าเนินธุรกิจจึงพิจารณาที่ตน้ทุน  การใชง้านที่สะดวก
และง่าย  การตดัสินใจของผูบ้ริหาร  รวมถึงความน่าเชื่อถือของผูใ้หบ้ริการ  โดยเครื่องมือคลาวดท์ี่
กิจการส่วนใหญ่เลือกใช้คือรูปแบบ  SaaS  ( Software as a Service)  ซึ่งเป็นแอปพลิเคชัน
ส าเร็จรูปที่พรอ้มใชง้านทันที  ผูใ้ชไ้ม่ตอ้งพัฒนา  หรือติดตัง้  และมีราคาถูก  ช่วยแกปั้ญหาดา้น
การเงินส าหรบักิจการที่มีงบประมาณจ ากัดได ้ และยงัช่วยลดงานทางดา้นไอที  สามารถโฟกสัใน
สว่นงานธุรกิจของตนได ้
              ไกรยวิชช ์ศุภโสภาพงศ์  (2561)  การวิจัยครัง้นีม้ีจุดประสงค์  งานวิจัยนีม้ีวัตถุประสงค์
เพื่อที่จะทดสอบประสิทธิภาพของระบบบันทึกเหตุการณ์บนการประมวลผลแบบกลุ่มเมฆหรือ
คลาวดแ์ละท าการปรบัปรุงประสิทธิภาพของระบบบนัทึกเหตกุารณเ์พื่อใหม้ีประสิทธิภาพที่ดียิ่งขึน้ 
โดยระบบบันทึกเหตุการณ์เป็นหนึ่งในวิธีที่สามารถช่วยบรรเทาปัจจัยเสี่ยงที่อาจก่อให้เกิดภัย
คกุคามต่อคลาวดไ์ดซ้ึ่งวิธีการปรบัปรุงประสิทธิภาพดงักล่าวจ าเป็นตอ้งอาศยัผลการวิเคราะหจ์าก
การทดสอบประสิทธิภาพของฮารด์แวรท์ี่ส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพของระบบบนัทึกเหตุการณ์
ทางผูว้ิจัยจึงไดเ้ลือกใชว้ิธีการปรบัปรุงประสิทธิภาพโดยก าหนดการท างานของโปรเซสล็อกเกอร์
ภายในหน่วยประมวลผลกลาง  ซึ่งโปรเซสล็อกเกอรเ์ป็นโปรเซสที่ส  าคญัของระบบบนัทึกเหตุการณ์
ที่สามารถช่วยบรรเทาปัจจัยเสี่ยงที่อาจก่อให้เกิดภัยคุกคามต่อคลาวด์ได้และวิธีการปรับปรุง
ประสิทธิภาพดังกล่าวจ าเป็นที่จะตอ้งใชผ้ลวิเคราะหจ์ากการวัดและทดสอบประสิทธิภาพของ
ฮารด์แวรท์ี่ส่งผลต่อประสิทธิภาพของระบบบันทึกเหตุการณ์เมื่อไดผ้ลการวัดประสิทธิภาพของ
ระบบบนัทกึเหตกุารณแ์ลว้จึงจะสามารถด าเนินการปรบัปรุงประสิทธิภาพต่อไปไดแ้ละผลลพัธจ์าก
การปรบัปรุงประสิทธิภาพจะท าใหร้ะบบบันทึกเหตุการณ์สามารถตรวจจับเหตุการณ์ที่เกิดขึ ้น
ภายในคลาวดไ์ดร้วดเรว็และมีความแม่นย ามากย่ิงขึน้ 
              เบญญาภา ช่างประดิษฐ์  (2560)  การวิจัยครัง้นีม้ีจุดประสงค ์ ระบบการประมวณผล
แบบคลาวดเ์ป็นเทคโนโลยีที่มีความส าคญัต่อผูป้ระกอบการและบุคคลทั่วไปซึ่งจะช่วยใหส้ามารถ
ประกอบธุรกิจหรือด ารงชีวิตได้อย่างสะดวกสบายและประหยัดค่าใช้จ่ายมากยิ่งขึน้  และเป็น
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เทคโนโลยีที่เก่ียวขอ้งโดยตรงกบัขอ้มลูส่วนบุคคล  เนื่องจากมีขอ้มลูสว่นบุคคลจ านวนไม่นอ้ยที่ถกู
จดัเก็บไวใ้นระบบการประมวลผลแบบคลาวด ์ กรณี  จึงมีความเสี่ยงที่ขอ้มลูดงักลา่วจะรั่วไหลและ
ก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่เจา้ของขอ้มูลดังนัน้องคก์รระหว่างประเทศและนานาประเทศจึงออก
กฏหมายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลที่สามารถบงัคบัใชก้ับการใหบ้ริการระบบการประมวลผลแบบ
คราวไดม้าบงัคบัใช ้
              จิตรลดา ค านวณสิน  (2560)  การวิจยัครัง้นีม้ีจดุประสงค ์ 1) เพื่อศกึษาสภาพปัญหาและ
ความคิดเห็น  2) เพื่อพฒันาระบบการเรียนแบบปรบั  3) เพื่อศึกษาผลการใชร้ะบบการเรียนแบบ
ปักปักเหมาะ  4) เพื่อน าเสนอระบบการเรียนแบบปรบัเหมาะตวัอย่างที่ใชใ้นการศกึษาความคิดเห็น
และสภาพคือนิสิตนกัศกึษาปรญิญาตรีจ านวน  478  คนและผูส้อนระดบัปรญิญาตรีจ านวน 55 คน
ตัวอย่างที่ใชใ้นการสัมภาษณ์ความคิดเห็นและรับรองระบบคือผูเ้ชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีและ
สื่อสารการศึกษาจ านวนเจ็ดคนและผูเ้ชี่ยวชาญด้านการแก้ปัญหาเชิงสรา้งสรรคห์รือจิตวิทยา
วิทยาการ  การศึกษาจ านวนแปดคนกลุ่มตัวอย่างนีท้ี่ใชใ้นการทดลองคือ  นักศึกษาปริญญาตรี
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบังจ านวน  61  คนที่ลงทะเบียนเรียนใน
รายวิชานวัตกรรมการสื่อสารเพื่อพัฒนาเครื่องมือที่ใช้   ในงานวิจัยได้แก่แบบสอบถามแบบ
สมัภาษณแ์บบประเมินระบบการเรียนแบบประเมินแบบวัต  และเกณฑป์ระเมินการแกปั้ญหาเชิง
สรา้งสรรคแ์ผนการจัดกิจกรรมและแบบสอบถามความคิดเห็นวิเคราะหข์อ้มลูดว้ยการใชค่้าเฉลี่ย
สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานการทดสอบค่าที  (t-test)  และ  one-way ANVOA 
 
5.  กำรคำดกำรณแ์นวโน้มคลำวดค์อมพิวติง้ (Cloud computing) 

  การคาดการณค์ลาวดค์อมพิวติง้ (Cloud computing) คลาวดค์อมพิวติง้เป็นการจดัเก็บ 
ขอ้มลูโดยที่ไม่ตอ้งมีอปุกรณร์องรบัจะจดัเก็บขอ้มลูบนเครือข่ายที่ใชร้่วมกนั ช่วยใหส้ามารถเขา้ถึง
เครือข่ายขอ้มลูพรอ้มกนัโดยอปุกรณเ์ครือข่าย  แต่ปัจจบุนัคลาวดจ์ะเรียกเก็บค่าบริการแลว้แต่การ
เลือกใชง้านของผูใ้ช ้ ถา้อนาคตมีผูใ้ชบ้รกิารมากขึน้ทางระบบคลาวดอ์าจจะเขา้มาสนบัสนนุไม่เสีย
ค่าใชจ้่ายและใชง้านไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพเท่าเดิม 
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สัมมนำ 
กำรเดินทำงแบบไร้รอยต่อ 

 
             การศกึษาคน้ควา้เรื่องการเดินทางแบบไรร้อยต่อ ผูร้ายงานไดศ้ึกษาเอกสารและงานวิจยัที่
เก่ียวขอ้ง ดงันี ้
              1.  ความหมายของการเดินทางแบบไรร้อยต่อ 
              2.  กระบวนการของการเดินทางแบบไรร้อยต่อ 
              3.  ประโยชนข์องการเดินทางแบบไรร้อยต่อ 
              4.  งานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการเดินทางแบบไรร้อยต่อ 
              5.  การคาดการณแ์นวโนม้การเดินทางแบบไรร้อยต่อ 
 

1. ควำมหมำยของกำรเดินแบบไร้รอยต่อ 
               Wanpen puttanont  (2562) กลา่วว่า  MaaS  คือ  การที่เราสามารถออกเดินทางจาก
บา้นแลว้มีรถมารบัไดใ้นทนัที  ใชก้บัประโยชนท์ี่ใชง้านอย่างคลอบคลมุแบบรถประจ าทางแมว้่าฟัง
แลว้อาจเป็นไปไม่ไดจ้รงิ แต่ดว้ยความกา้วหนา้เทคโนโลยีเอไอ ตลอดจุดหมายปลายทางโดยไม่มี
การออกนอกเสน้ทางหรือความลา่ชา้ คอนเซ็ปตก์็คือการวิเคราะหข์อ้มลูบิ๊กดาตา้ ท าใหม้ีคนกลุม่
หนึ่งก าลงัพยายามพฒันา Maas ใหเ้กิดขึน้และใชง้านไดจ้รงิ        
                Thanawit Likhitworasak (2565) กลา่วว่า เทคโนโลยีดา้นการเดินทางสญัจรเหลา่นี ้ทัง้
รถพลงังานไฟฟ้า(pod) รถยนต ์EV นวตักรรมไรค้นขบั ส าหรบัหลายประเทศอาจไม่ใช่เรื่องใหม่ 
และประเทศต่างๆ ทั่วโลกอาจก าลงัมองหาความเป็นอนาคตมากกว่าที่เป็นอยู่ อาจมองไปถึงการ
พฒันาการเดินทางที่คนสามารถไปยงัที่หนึ่งไดด้ว้ยการลอย หรือพฒันาระบบคมนาคมเพื่ออนาคต 
ซึ่งเป็นที่น่าสนใจเช่นกนัว่าหากกรุงเทพฯ มีเทคโนโลยีที่ดีและล า้สมยั มีการเดินทางดว้ยไฮเปอรล์ปู 
มีเทคโนโลยียานพาหนะสว่นบคุคลที่เขา้มาแกปั้ญหารถติด หรือมีรถพลงังานสะอาดที่ท ารา้ยโลก
นอ้ยลง 
            Techsauce (2562) กล่าวว่า ในเชิงอุดมคติ MaaS คือ การที่เราสามารถออกเดินทาง
จากบา้นแลว้มีรถมารบัไดใ้นทันที ซึ่งจะน าเราตรงไปยังจุดหมายปลายทางโดยไม่มีการออกนอก
เสน้ทางหรือความล่าชา้ใดๆ คอนเซ็ปตข์องมนัก็คือการรวมความสะดวกสบายของการนั่งแท็กซี่เขา้
กับประโยชน์ใช้งานที่ครอบคลุมแบบรถประจ าทาง แม้ว่าฟังแล้วอาจเป็นไปไม่ได้จริง แต่ด้วย
ความกา้วหนา้ของเทคโนโลยี AI ตลอดจนการวิเคราะหข์อ้มลู Big Data ท าใหม้ีคนกลุ่มหนึ่งก าลงั
พยายามพฒันา MaaS ใหเ้กิดขึน้และใชง้านไดจ้รงิ 
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               Advertorial (2560) กล่าวว่า   Mobility as a Service (MaaS) คือแนวคิดเก่ียวกบัระบบ
การเดินทาง ที่รวบรวมเอาบริการทุกอย่างในดา้นการขนส่งมาไวใ้นพืน้ที่ที่อ  านวยความสะดวกให้
คนไดม้ากที่สดุ นั่นก็คือโลกดิจิทลั ท าใหผู้ใ้ชบ้ริการสามารถตดัสินใจตลอดจนวางแผนการเดินทาง
ของตวัเองในรูปแบบที่สะดวกที่สดุ รวดเรว็ที่สดุ และพงึพอใจที่สดุ 
              นายคเณศ ประกอบแกว้ (2564) กล่าวว่า MaaS นัน้ก็คือการใหบ้ริการคมนาคมดว้ยการ
ประยุกตค์วามรูใ้นวิทยาการคอมพิวเตอรใ์นการใหบ้ริการนัน้เอง ไม่ว่าจะเป็นการน าความรูด้า้น 
Artificial Intelligence, Internet of Things, ห รื อ  Information Systems Management ม า
ขับเคลื่อนธุรกิจในรูปแบบที่จะเพิ่มประสิทธิภาพใหก้ับทุกชีวิตโดยเฉพาะการคมนาคม ตัวอย่างที่
ใกล้ตัวของ MaaS ที่ เห็นในปัจจุบันนั้นก็คือ Grab, Uber, Lineman เป็นต้นที่มีจุดเริ่มต้นจาก
แนวคิดของ Sharing Economy ที่หวังว่าจะบริหารทรพัยากรที่มีอยู่ใหม้ีประโยชนส์ูงสุด ลดการ
ครอบครองทรพัยากรไวก้บัคนใดคนหนึ่งโดยไม่ไดใ้ช ้
              จากนักวิชาการที่ให้ความหมายเรื่องการเดินทางแบบไรร้อยต่อผูร้ายงานสรุปว่า การ
เดินทางแบบไรร้อยต่อ คือ แนวคิด “MaaS (Mobility as a Service)” ที่มองระบบขนส่งเป็นการ
ใหบ้ริการ ทัง้ Ride Sharing, Car Sharing, และรา้นคา้เคลื่อนที่ ก าลงัเป็นที่แพร่หลายในหมู่ผูผ้ลิต
ยานยนต์มากยิ่งขึน้ โดยมีเทคโนโลยีล  า้ยุคที่จะผลักดันให้แนวคิด MaaS เป็นจริงขึน้มาได้ ทั้ง
เทคโนโลยีรถยนต์ไฟฟ้า , Connected Car, ระบบขับขี่อัตโนมัติ และอ่ืน ๆ จึงอาจกล่าวได้ว่า 
แนวคิดนีก้  าลงัวิวฒันาการไปพรอ้มกบัเทคโนโลยีต่าง ๆ  
 
 2.  กระบวนกำรกำรเดินทำงแบบไร้รอยต่อ 
               Techsauce (2562) นายโยชิโตมิ ประธานบริษัท JUNPUZI เองก็เห็นดว้ยและเริ่มคิด
วางแผนถึงขัน้ต่อไป “เรายงัไม่ไปถึงจุดที่สามารถพูดไดว้่า ผูโ้ดยสารทุกคนไดร้บัประสิทธิภาพการ
ท างานและความสะดวกสบายจากการใชบ้ริการอย่างเท่าเทียมกัน ซึ่งต่อไปภายภาคหนา้ อะไรที่ 
‘ดี’ ก็เป็นเรื่องยากที่ตอ้งคิดพิจารณา ทีมโตชิบาเองก็พอใจกับความกา้วหนา้ที่เกิดขึน้ “การพฒันา
โครงการนีโ้ดยใชข้อ้มูลปฏิบติัการที่เราไดจ้าก JUNPUZI แสดงใหเ้ราเห็นว่า โตชิบามีเครื่องมือที่
ตอ้งการในการน ามาวิเคราะหข์อ้มูลแลว้” นายอิริโมโตะ กล่าว “ตอนนีเ้ราจะปรบัปรุงโครงการ
ตน้แบบกันต่อไป โดยเราจะเพิ่มขอ้มูลเก่ียวกับสภาพอากาศในแต่ละวัน รวมไปถึงขอ้มูลเก่ียวกบั
กิจกรรมในทอ้งถิ่น และลกัษณะเฉพาะในแต่ละพืน้ที่เข้าไปดว้ย นายอเุอดะ มองไกลไปยิ่งกว่านัน้
อีก “เมื่อพูดค าว่า ‘ไรอุ้ปสรรค’ ผมคิดว่าคนส่วนใหญ่คงนึกถึงสิ่งกีดขวางทางกายภาพส าหรบัผู้
ทุพพลภาพทางกาย แต่ส าหรบับางคน แค่การเคลื่อนที่เพียงแค่ 300 เมตรก็ถือเป็นอุปสรรคได้ 
Convenicle ซึ่งขับเคลื่อนโดย SATLYS ตอ้งการที่จะก าจัดอุปสรรคในการเคลื่อนที่ส  าหรบัทุกคน 
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โครงการนี ้ถือเป็นแนวทางแห่งอนาคตส าหรับการคมนาคม และเป็นการน าเสนอตัวเลือกที่
หลากหลายยิ่งขึน้ใหก้ับผู้คนในภายภาคหน้า ขณะที่การขนส่งมวลชนพัฒนาไปอย่างต่อเนื่อง 
MaaS มีศกัยภาพมากพอที่จะผลกัดนัใหเ้กิดการยกระดบัความสะดวกรวดเรว็ของการบริการขนส่ง
ผูโ้ดยสาร และความส าเรจ็จากความร่วมมือกบั JUNPUZI ก็ส่งผลใหโ้ตชิบากา้วขึน้มาเป็นทพัหนา้
ในการสรา้งอนาคตใหม่ส าหรบับริการขนส่งมวลชนตามความตอ้งการ “ทั่วโลกลว้นก าลงัใหค้วาม
สนใจกับการผลิตโครงสรา้งพืน้ฐานส าหรบัการเดินทางในยุคต่อไป ซึ่งเป็นสิ่งที่ตอ้งเกิดขึน้อย่าง
เร่งด่วน” นายอิริโมโตะ กล่าว “ขณะนีม้ีไอเดียใหม่ๆ เกิดขึน้มากมาย แต่ยงัมีองคก์รจ านวนไม่มาก
นักที่มีผลงานประจักษ์อย่าง JUNPUZI ผมจึงอยากร่วมงานกับ JUNPUZI ต่อไป เพื่อรบัมือกับ
ความทา้ทายและผลกัดนัใหเ้กิดการเดินทางแห่งอนาคตอย่างแทจ้รงิ 
               กุลนาถ ทีปประพันธ์ณี (2564) ปัจจุบนั นอกจากการน าผูโ้ดยสารไปยังที่หมายแล้วยัง
บริการส่งของต่างๆ อย่างบริการ GrabFood และ Line Man ที่ไดร้บัความนิยมอย่างสงูในประเทศ
ไทยอยู่ในขณะนี ้ทัง้นีส้ถาบนัวิจัย BIS Research ประเมินว่าอนาคตอันใกล ้ตลาดของแมสก าลงั
เติบโตดว้ยความเร่ง โดยปัจจัยส าคัญคือ ความสามารถในการสรา้งแพลตฟอรม์การให้บริการ
ยานพาหนะ และความสามารถในการให้บริการแบบ On Demand รวมถึงการสนับสนุนอย่าง
เหมาะสมโดยภาครัฐ ซึ่งเจ้าของแนวคิดนี ้คืออดีตวิศวกรและนักธุรกิจชาวฟินแลนด์ที่มีชื่อว่า 
Sampo Hietanen ปัจจบุนัเขาเป็น CEO ของ MaaS Global บรษิัทที่ท าหนา้ที่เป็นตวักลางเชื่อมต่อ
ระบบขนส่งมวลชนทัง้ของภาครฐั และเอกชนเขา้ดว้ยกนัผ่านแอปพลิเคชันที่มีชื่อว่า Whim ซึ่งรวม
เอาบริการขนส่งสาธารณะตั้งแต่รถบัส ยันเรือเฟอรร์ี่ รถแท็กซี่ รถเช่า จักรยาน ไปจนถึงพาหนะ
เท่าที่คนจะเลือกโดยสารไดเ้ขา้ไวด้ว้ยกัน ผูใ้ชบ้ริการสามารถเช็คตารางเวลา เช็คพาหนะที่ดีที่สดุ
ส าหรบัเสน้ทาง ไปจนถึงจองตั๋วเบ็ดเสร็จไดใ้นแอพเดียว ไม่เท่านัน้ นอกจากการเดินทางรายเที่ยว 
Whim ยงัมีการใหบ้ริการการเดินทางแบบแพ็กเกจเหมาจ่าย คลา้ยคลึงกบัรูปแบบของ Netflix หรือ 
Amazon ซึ่งสอดคลอ้งกับไลฟ์สไตลข์องคนเมืองที่มกัรูต้ารางเวลาชีวิตของตนเองและจ าเป็นตอ้ง
เดินทางอยู่แลว้ ท าใหเ้มืองใหญ่ของฟินแลนดแ์ห่งนีเ้ป็นเสมือนเมืองตน้แบบของระบบ MaaS ที่ทั่ว
ทัง้โลกต่างจับจอ้งเอาเป็นแบบอย่าง และไม่ใช่แต่เพียงในเฮลซิงกิเท่านัน้ หลายเมืองใหญ่ทั่วโลก
อย่าง ปารีส โกเธนเบิรก์ มองเปลิเยร ์เวียนนา ฮันโนเวอร ์ลาสเวกัส ลอสแองเจลิส เดนเวอร ์บาร์
เซโลนา หรือกระทั่งเพื่อนบา้นเราอย่างสิงคโ์ปร ์ก็ก าลงัเริ่มน าแนวคิดนีเ้ขา้มาทดลองใชก้ันอย่าง
แพร่หลายมากขึน้ ว่ากนัตามตรงดว้ยการขยายตวัของเมืองใหญ่ทั่วโลกซึ่งไม่ไดก้ระจุกอยู่ ณ เมือง
หลวงแต่เพียงอย่างเดียวอีกต่อไป ระบบคมนาคมที่แข็งแกรง่และเอือ้ต่อการใชช้ีวิตของประชาชนใน
เมือง ไม่เพียงแต่จะเป็นปัจจยัส าคญัต่อความเป็นอยู่ของประชาชนเท่านัน้ แต่ยงัอาจเป็นตวัตดัสิน
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ความกา้วหนา้ของเศรษฐกิจประเทศในอนาคตก็เป็นได ้โดยเฉพาะเมื่อผลการส ารวจของบริษัท ที่
ปรึกษาชั้นน าระดับโลกอย่าง Deloitte ในกลุ่มคน Gen Y ทั่วโลกชีใ้หเ้ห็นว่า แมค้นรุ่นใหม่จะรกั
ความยืดหยุ่นและความอิสระเพียงใด แต่โดยภาพรวมแลว้คนยคุมิลเลนเนียลกว่า 65% ทั่วโลก (คิด
เป็น 70% ของกลุ่มตลาดประเทศพฒันา กบั 61% ในกลุ่มประเทศตลาดเกิดใหม่) ก็ยงัปรารถนาที่
จะท างานประจ าแบบเต็มเวลามากว่างานฟรีแลนซอ์ยู่ดี นั่นหมายความว่าการเดินทางไปท างานยงั
เป็นสิ่งที่ตอ้งเกิดขึน้ และระบบคมนาคมที่เหมาะสมตลอดจนสามารถตอบสนองต่อวิถีชีวิตของพวก
เขาไดก้็ยงัเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่งยวด 

               Advertorial (2560) ซึ่งเจา้ของแนวคิดนีคื้ออดีตวิศวกรและนักธุรกิจชาวฟินแลนดท์ี่มีชื่อ

ว่า Sampo Hietanen ปัจจุบันเขาเป็น CEO ของ MaaS Global บริษัทที่ท าหน้าที่ เป็นตัวกลาง

เชื่อมต่อระบบขนสง่มวลชนทัง้ของภาครฐั และเอกชนเขา้ดว้ยกนัผ่านแอปพลิเคชั่นที่มีชื่อว่า Whim 

ซึ่งรวมเอาบริการขนส่งสาธารณะตั้งแต่รถบัส ยันเรือเฟอรร์ี่ รถแท็กซี่ รถเช่า จักรยาน ไปจนถึง

พาหนะเท่าที่คนจะเลือกโดยสารไดเ้ขา้ไวด้ว้ยกนั ผูใ้ชบ้รกิารสามารถเช็คตารางเวลา เช็คพาหนะที่ดี

ที่สดุส าหรบัเสน้ทาง ไปจนถึงจองตั๋วเบ็ดเสร็จไดใ้นแอพเดียว ไม่เท่านัน้ นอกจากการเดินทางราย

เที่ยว Whim ยงัมีการใหบ้รกิารการเดินทางแบบแพ็กเกจเหมาจ่าย คลา้ยคลงึกบัรูปแบบของ Netflix 

หรือ Amazon ซึ่งสอดคล้องกับไลฟ์สไตล์ของคนเมืองที่มักรู ้ตารางเวลาชีวิตของตนเองและ

จ าเป็นตอ้งเดินทางอยู่แลว้ ท าใหเ้มืองใหญ่ของฟินแลนดแ์ห่งนีเ้ป็นเสมือนเมืองตน้แบบของระบบ 

MaaS ที่ทั่วทัง้โลกต่างจับจอ้งเอาเป็นแบบอย่าง และไม่ใช่แต่เพียงในเฮลซิงกิเท่านัน้ หลายเมือง

ใหญ่ทั่วโลกอย่าง ปารีส โกเธนเบิรก์ มองเปลิเยร ์เวียนนา ฮันโนเวอร ์ลาสเวกัส ลอสแองเจลิส 

เดนเวอร ์บารเ์ซโลนา หรือกระทั่งเพื่อนบา้นเราอย่างสิงคโ์ปร ์ก็ก าลงัเริ่มน าแนวคิดนีเ้ขา้มาทดลอง

ใช้กันอย่างแพร่หลายมากขึ ้นเมื่ออ้างอิงตามบทความ  The rise of mobility as a service – 

Reshaping how urbanites get around ของ Deloitte ที่ท านายไวว้่า MaaS จะกลายเป็นความหวงั

อันยิ่งใหญ่ ในการเขา้มาช่วยจัดการปัญหาดา้นระบบการขนส่งในอนาคต ก็พบว่าแนวโน้มของ

สถานการณโ์ลกเริ่มเขา้ใกลผ้ลส ารวจมากขึน้ไปทุกที เห็นไดช้ดัจากตวัเลขที่เพิ่มขึน้ของผูใ้ชบ้ริการ

ขนสง่ทางเลือก อาท ิCarsharing ที่ในปี 2006 ยงัมีสมาชิกเริ่มตน้เพียงราว 350,000 คนเท่านัน้ แต่

ในปี 2014 กลบัพุ่งพรวดไปแตะหลกัเกือบ 5 ลา้นคน หรือกิจการ Uber ที่สามารถขยาย ธุรกิจไปได้

ถึง 500 เมืองในกว่า 70 ประเทศทั่วโลกในระยะเวลาเพียง 6 ปี และดว้ยตวัเลขที่ถกูคาดการณว์่าใน

ปี 2050 จะมีประชากรที่ยา้ยถ่ินฐานเขา้สูเ่มืองใหญ่เพิ่มขึน้ถึงหลกั 66% ในขณะที่พืน้ที่ยงัมีเท่าเดิม

นัน้ก็ชีช้ดัใหเ้ห็นแลว้ว่า การเพิ่มถนนหรือเพิ่มรถขนส่งใหม้ากขึน้ย่อมไม่ใช่การแกปั้ญญาที่ตรงจุด 
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เพราะรงัแต่จะท าใหก้ารจราจรหนาแน่นและติดขดัยิ่งกว่าเก่า การแกปั้ญหาที่เหมาะสมในเรื่องนีจ้ึง

ไม่ตอ้งการความ Hard แต่ตอ้งการความ Smart ของการบรหิารรูปแบบขนสง่ใหส้อดคลอ้งกบัความ

ตอ้งการผูใ้ชง้านระดบับคุคลมากกว่า 

              บุญช่วย คา้ยาดี (2564)  หน่วยงานที ่ก ากบัดแูลดา้นการขนส่งและเดินทางอย่าง

กระทรวงคมนาคม จึงจ  าเป็นตอ้งพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานดา้นคมนาคมและโลจิสติกส ์ เพื่อ

วางรากฐานการพฒันาประเทศรองรบัความตอ้งการในการเดินทางและการขนส่งในอนาคต ให้

เกิดการเชื่อมโยงเป็นโครงข่ายคมนาคมอย่างเป็นระบบที่มีประสิทธิภาพ ซึ่ง  ส านกังานนโยบาย

และแผนการขนส่งและจราจร (สนข.) หน่วยงานในสงักดักระทรวงคมนาคมไดศ้ึกษาการแปลง

นโยบายสู่การปฏิบตัิ แบบบูรณาการดา้นคมนาคมและโลจิสติกสใ์นระดบัภูมิภาคและประเทศ 

เพื่อใหเ้ป็นกรอบทิศทางการพฒันาดา้นคมนาคมขนส่งและระบบโลจิสติกส ์และเป็นกรอบ

แนวทางใหห้น่วยงานที่เก่ียวขอ้งน าไปจดัท าแผนงาน โครงการ ในการแปลงนโยบายสู่การปฏิบติั 

เพื่อพฒันาดา้นคมนาคมและระบบโลจิสติกสใ์หส้ามารถเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัของ

ประเทศ โดยเฉพาะพืน้ที่เขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก หรืออีอีซีและถา้พดูถึงการขนส่งและการ

เดินทาง ระบบรางถือว่ามีตน้ทุนที่ต  ่าและขนทัง้คนละสินคา้ไดจ้ านวนมาก ดงันัน้ กรมการขนส่ง

ทางราง หน่วยงานในสงักดักระทรวงคมนาคม ไดผ้ลกัดนัการพฒันาระบบขนส่งทางรางมาอย่าง

ต่อเนื่อง เพื่อใหเ้ป็นการขนส่งระบบหลกัของประเทศ กรมการขนส่งทางราง ไดศ้ึกษาความเป็นไป

ไดใ้นการพฒันาโครงข่ายรถไฟใหค้รอบคลมุและเชื่อมโยงพืน้ที่ทั่วประเทศ และรองรบัการขนส่ง

ต่อเนื่องหลายรูปแบบไดอ้ย่างไรร้อยต่อ หรือ R-MAP ทัง้นี ้เพื่อทบทวนแผนแม่บทการพฒันา

โครงข่ายทางรถไฟสนบัสนนุเขตเศรษฐกิจพิเศษ การท่องเที่ยวและการพฒันาพืน้ที่ เพื่อการ

พฒันาโครงข่ายรถไฟใหค้รอบคลมุและเชื่อมโยงพืน้ที่ทั่วประเทศ รวมทัง้รองรบัการขนส่งต่อเนื่อง

หลายรูปแบบไดอ้ย่างไรร้อยต่อ โดยจะเป็นการเชื่อมต่อโครงข่ายเดิมกบัแหล่งเกษตรกรรม แหล่ง

ท่องเที่ยว นิคมอตุสาหกรรม และประเทศเพื่อนบา้น ในพืน้ที่ในระดบัจงัหวดัและระดบัภูมิภาค

รวมถึงการพฒันาเรื่องสิ่งอ านวยความสะดวกและโครงสรา้งพืน้ฐานดา้นโลจิสติกสรู์ปแบบต่างๆ 

เพื่อสนบัสนุนการขยายตวัของระบบเศรษฐกิจ การกระจายโอกาส การพัฒนาความเจริญสู่ระดบั

จงัหวดัและภูมิภาค เพื่อยกระดบัคณุภาพชีวิตและการเดินของประชาชน พิเชฐ คณุาธรรมรกัษ์ 

รองอธิบดีกรมการขนส่งทางราง ระบุว่า โครงการ R-map เป็นอีกหนึ่งการขบัเคลื่อนเชิงนโยบาย 

ในปี 2565-2566 ดา้นโครงสรา้งพืน้ฐานระบบคมนาคมขนส่งทางรางเพื่อบูรณาการ โครงข่าย
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ระบบรางสรา้งความสมดลุและความเขม้แข็งอย่างมีคณุภาพใหแ้ก่ระบบเศรษฐกิจมหภาค ซึ่งผล

การศึกษาที่ไดจ้ะน าไปจัดท าแผนการพฒันาโครงข่ายรถไฟใหค้รอบคลมุและเชื่อมโยงพืน้ที่ทั่ว

ประเทศ และรองรบัการขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบไดอ้ย่างไรร้อยต่อใหเ้กิดการด าเนินการอย่าง

เป็นรูปธรรม โดยจะมีการบูรณาการร่วมกบัการขนส่งระบบอื่นๆ เพื่อใหเ้กิดการเชื่อมโยงระบบ

คมนาคมในภาพรวมของประเทศและลา่สดุ กรมการขนส่งทางรางไดเ้ปิดใหม้ีการรบัฟังความ

คิดเห็นและขอ้เสนอแนะจากหน่วยงานภาครฐั เอกชน และประชาชน เพื่อน ามาประกอบการ

การศึกษาโครงการ โดยมีขอบเขตการศึกษา 4 ส่วน ประกอบดว้ย การทบทวนส ารวจรวบรวม

ขอ้มลูผลการศึกษาและการด าเนินงานของแผนงานโครงการต่างๆ ที ่เกี ่ยวขอ้ง , การศึกษา

วิเคราะหแ์นวทางการพฒันาโครงข่ายรถไฟใหค้รอบคลมุและเชื่อมโยงพืน้ที่ทั่วประเทศฯ , การ

จดัท าแผนพฒันาโครงข่ายรถไฟใหค้รอบคลมุและเชื่อมโยงพืน้ที่ทั่วประเทศ โดยสอดคลอ้งกบั

ยุทธศาสตรช์าติ และการมีส่วนร่วมของประชาชน เพื่อใหด้ าเนินการศึกษาดงักล่าวเกิดความ

ครบถว้น สมบูรณ ์และเกิดผลประโยชนต์่อประชาชนและประเทศต่อไป อย่างไรก็ตาม หลงัจากนี้

คงตอ้งจบัตาดกูนัว่ากระทรวงคมนาคมในฐานะตน้สงักดัจะผลกัดนัการพฒันาโครงสรา้งระบบ

ราง เพื่อเชื่อมต่อการเดินทางกบัระบบขนส่งประเภทอ่ืน ไม่ว่าจะเป็นถนน น า้ หรืออากาศ เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพการขนส่งสินคา้และการเดินทางอย่างไรร้อยต่อออกมาสมบูรณเ์หมือนดงัที่คาดหวงั

ไว ้หรือจะขรุขระ ลุ่มๆ ดอนๆ เหมือนรถไฟฟ้าสายสีสม้หรือไม่  

              Thanawit Likhitworasak (2565) ก่อนหน้านีห้ากพูดถึงการเดินทางล า้สมัยไหมหน่อย 

แน่นอนว่าคือการเดินทางดว้ยไฮเปอรล์ปูที่อีลอนมสักเ์คยพดูถึงมากว่าทศวรรษ กระทั่งปัจจบุนัเราก็

จะเห็นบรษิัท Tesla เริ่มพยายามพฒันารถยนต ์EV ใหล้  า้เขา้กบัสมยัใหม่ เห็นการพฒันาระบบการ

คมนาคมส าหรบัโลกอนาคต หรือจะเมืองต่างๆ ทั่วโลกที่ เริ่มมเีทคโนโลยีเขา้มาพฒันาเมืองและการ

เดินทาง ไม่ว่ารถยนตไ์ฟฟ้า ยานยนตไ์รค้นขับ รถบินได ้หรือการเดินทางผ่านท่อแกว้ความเร็วสูง 

เหล่านีคื้อรูปแบการเดินทางที่มีเทคโนโลยีเป็นปัจจยัส าหรบัแกไ้ขปัญหา สรา้งความสะดวกรวดเรว็ 

ตลอดจนพาเมืองไปสู่อนาคตล า้ๆ ไดเ้ทคโนโลยีดา้นการเดินทางสญัจรเหล่านี ้ทัง้รถ pod รถยนต ์

EV นวตักรรมไรค้นขบั ส าหรบัหลายประเทศอาจไม่ใช่เรื่องใหม่ และประเทศต่างๆ ทั่วโลกอาจก าลงั

มองหาความเป็นอนาคตมากกว่าที่เป็นอยู่ อาจมองไปถึงการพฒันาการเดินทางที่คนสามารถไปยงั

ที่หนึ่งไดด้ว้ยการลอย หรือพฒันาระบบคมนาคมสดุเจ๋งเพื่ออนาคต ซึ่งเป็นที่น่าสนใจเช่นกนัว่าหาก

กรุงเทพฯ มีเทคโนโลยีเจ๋งๆ และล า้สมยั มีการเดินทางดว้ยไฮเปอรล์ปู มีเทคโนโลยียานพาหนะส่วน
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บุคคลที่เข้ามาแก้ปัญหารถติด หรือมีรถพลังงานสะอาดที่ท ารา้ยโลกน้อยลง ส าหรับเมืองเช่น

กรุงเทพฯ นัน้จะการเดินทางเปลี่ยนไปอย่างไรดว้ยเทรนดท์ั่วโลกไดป้รบัเปลี่ยนระบบขนสง่และการ

เดินทางใหล้  า้ยุคล า้สมยั แน่นอนว่าภาพการไปสู่อนาคตเรื่องการเดินทางของกรุงเทพฯ เองก็อยู่ไ ม่

ไกล วนันี ้City Cracker จึงอยากพาไปดไูปกรุงเทพฯ อนัว่าดว้ยการเดินทางสดุล า้ ผ่านการจ าลอง

ทศันียภาพภายใตบ้ริบทเมือง ตัง้แต่การเดินทางระยะไกลดว้ยไฮเปอรล์ปู การเดินทางส่วนบุคคลที่

ลดทอนพืน้ที่และไม่สิน้เปลืองพลังงาน การจัดระบบการเดินทางแบบไร้รอยต่อ ไปจนถึงการ

ออกแบบเมืองที่ตอบโจทยก์บัการเดินทางในภาวะโรคระบาด 

              จากนักวิชาการที่กล่าวถึงกระบวนการ การเดินทางแบบไรร้อยต่อ สรุปว่า กระบวนการ

การเดินทางแบบไรร้อยต่อ คือ  การเดินทางโดยไม่มีการตัง้ค่าหรือการเชื่อมต่อทางกายภาพ  ซึ่ง

สามารถท าไดโ้ดยใชเ้ทคโนโลยีและระบบอัตโนมัติ ตัวอย่างของกระบวนการการเดินทางแบบไร้

รอยต่อรวมถึงการเดินทางดว้ยรถยนตไ์รค้นขับ ระบบรถไฟไรค้นขับ และการเดินทางทางอากาศ

โดยไม่มีคนขับเครื่องบิน การเดินทางแบบไรร้อยต่อมีศักยภาพในการลดการประมวลผลทาง

ท่องเที่ยว ลดการประมวลผลทางการจราจร และเพิ่มความสะดวกสบายในการเดินทางส าหรบั

ผูโ้ดยสาร 

 
3.  ประโยชนข์องกำรเดินทำงแบบไร้รอยต่อ 
              Techsauce (2562) เ ป็นที่ รู ้จั กกัน ดี ใน  Transportation-as-a-Service (TaaS) หรื อ 
Mobility-as-a-Service (MaaS) เป็นการคมนาคมขนส่งที่เปลี่ยนจากเดิมที่ต้องการเป็นเจา้ของ
พาหนะ กลายเป็นการบรโิภคบริการภาคการขนสง่แทน กระบวนทศันเ์ช่นนีเ้กิดขึน้ไดด้ว้ยการหลอม
รวมเอาบรกิารภาคคมนาคมขนสง่จากผูใ้หบ้ริการทัง้ภาครฐัและเอกชนเขา้ไวด้ว้ยกนั ท าใหส้ามารถ
บรหิารจดัการรวมทัง้ก าหนดค่าใชจ้่ายภายใตค้อนเซ็ปตแ์บบบญัชีเดียว (single account) ไม่ว่าจะ
เป็น การโดยสารแบ่งปัน การขนยา้ยแบ่งปัน หรือ การขับขี่แบ่งปัน ลว้นเป็นการบริการทางด้าน
คมนาคมแบบ on-demand แล้วเป็นผลมาจากนวัตกรรมทางด้านการบริการคมนาคมขนส่ง
เคลื่อนที่ทัง้สิน้ 
              Transport Journal (2022) สามารถเชื่อมโยงการเดินทางไดอ้ย่างไรร้อยต่อเพื่อยกระดับ
คณุภาพชีวิตของประชาชนใหส้ามารถเขา้ถึงระบบขนสง่สาธารณะไดอ้ย่างทั่วถึง เท่าเทียม สะดวก 
รวดเร็ว และปลอดภยัทัง้ในประเทศและเชื่อมโยงกบัประเทศเพื่อนบา้น โดยตลอดระยะเวลาที่ผ่าน
มา กระทรวงคมนาคม ไดม้ีแผนที่จะลงทุนในอนาคตทั้งแผนระยะกลางและระยะยาว ในระบบ
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ขนส่งคมนาคม ทั้งทางบก ทางน า้ ทางอากาศและระบบราง ภายใต้รูปแบบการพัฒนาระบบ
คมนาคมที่ค  านึงและเป็นมิตรกบัสภาพแวดลอ้มตามกรอบกรอบอนุสญัญาสหประชาชาติว่าดว้ย
การเปลี่ยนแปลงสภาพภมูิอากาศสมยัที่ 26ประเทศไทยมีเปา้หมายเป็นกลางทางคารบ์อนภายในปี 
พ.ศ. 2593 และจะมีการปล่อยก๊าซเรือนกระจกเป็นศูนย ์ในปี พ.ศ. 2608 ดว้ยเป้าหมายดังกล่าว 
กระทรวงฯ จึงไดมุ้่งมั่นพัฒนาระบบทางถนนใหม้ีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ และเร่งรดัการพัฒนา
ระบบขนส่งทางรางเพื่อใหเ้ป็นรูปแบบการเดินทางหลกัส าหรบัการเดินทางของประชาชน และการ
ขนสง่สินคา้ เพิ่มประสิทธิภาพการใหบ้รกิารการขนสง่ทางน า้ และการขยายท่าอากาศยานใหร้องรบั
การเดินทางทางอากาศไดม้ากขึน้  
           knuntapol (2560) การน าเอาระบบดิจิตัลมาประยุกตใ์ชก้ับธุรกิจและอุตสาหกรรมต่าง ๆ 
ก่อใหเ้กิดธุรกิจและการใหบ้รกิารในรูปแบบใหม่ ๆ เช่น Amazon (ขายสินคา้) Airbnb (บริการเช่าที่
พกั) ส่วนในภาคคมนาคมตวัอย่างที่เห็นไดช้ัดคือ Uber ที่ผูใ้ชส้ามารถเรียกรถบริการใหม้ารบัผ่าน 
Smartphone การบริการที่สะดวกถูกใจผูโ้ดยสาร ท าให ้Uber ฝังรากลึกในไทย มีผูเ้ปิดแอพพลิเค
ชนัใชบ้ริการว่า 1.3 ลา้นคนแลว้ แมว้่าตามหลกักฎหมายการใหบ้ริการ Uber จะยงัผิดกฎหมายอยู่
และสรา้งความไม่พอในต่อผูป้ระกอบการเดิม เป็นกรณีแท็กซี่ vs Uber หรือสี่ลอ้แดง vs Uber  แต่
ความนิยมของการใหบ้ริการดงักลา่วแสดงใหเ้ห็นถึงช่องว่างระหว่าง supply และ demand ในภาค
คมนาคมของไทยในปัจจบุนั 

              Positioning Magazine (2562) ผู้ใช้แอพพลิเคชั่นแกร็บ สามารถระบุจุดหมายปลาย
ทางผ่านฟีเจอร ์ ‘ทริป แพลนเนอร’์ (Trip Planner) ระบบจะน าเสนอทางเลือกการเดินทางแบบ
ประหยัด แลมีประสิทธิภาพมากที่สุด พรอ้มประมาณเวลาการเดินทางที่จะไปถึง รวมถึงเสน้ทาง
การเดิน รว่มกบัทางเลือกการเดินทางจากตน้ทางสู่ปลายทาง (FMLM – First Mile/Last Mile) อ่ืนๆ 
ทั้งที่เป็นบริการแกร็บไบค ์(วิน) หรือ จัสทแ์กร็บ และระบบขนส่งสาธารณะ ซึ่งผูใ้ชส้ามารถกด
เรียกใชบ้ริการแกร็บผ่านฟีเจอรน์ีไ้ดโ้ดยตรงฟีเจอรด์ังกล่าวช่วยใหผู้ใ้ชส้ามารถตัดสินใจและเลือก
วิธีการเดินทางตามที่ตอ้งการพรอ้มทัง้ยังสามารถประมาณเวลาและวางแผนการเดินทางตลอด
เสน้ทางไดอ้ย่างแม่นย า สะดวกและง่ายดายยิ่งขึน้ผูใ้หบ้ริการระบบขนส่งสาธารณะอ่ืนๆ ยังจะ
ไดร้บัประโยชนจ์ากจ านวนผูส้ญัจรที่เพิ่มมากขึน้ เนื่องจาก แกร็บ ช่วยใหก้ารเดินทางเขา้ถึงระบบ
ขนส่งมวลชนและวางแผนการเดินทางไดอ้ย่างสะดวกสบายยิ่งขึน้ ดว้ยบริการรถยนตร์่วมโดยสาร
ของแกร็บอีกทัง้ยงัท าใหเ้ขา้ใจขอ้มลูและพฤติกรรมการเดินทางเก่ียวกบัผูใ้ชผ้่านแอพพลิเคชั่นและ
มองเห็นโอกาสในเชื่อมต่อโครงข่ายในบริเวณที่การให้บริการยังไม่ครอบคลุม เพื่อให้เกิดการ

https://thaiindustrialoffice.wordpress.com/author/knuntapol/
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เชื่อมโยงโครงข่ายและการเขา้ถึงในทุกพืน้ที่ แกรบ็ พรอ้มใหค้วามรว่มมือกบัผูใ้หบ้ริการระบบขนส่ง
สาธารณะทกุราย เพื่อรว่มขบัเคลื่อนการพฒันาระบบคมนาคมของประเทศไทยไปดว้ยกนั  
          Advertorial (2560) Uber, Grab Taxi หรือ All Thai Taxi ที่หลายคนคงจะเคยไดเ้รียกใชก้นั
บา้งแลว้ (หลงัจากทนกับปัญหาแก๊สหมด-ส่งรถไม่ทันมานาน) ก็เป็นเรื่องน่ายินดีที่เราไดเ้ริ่มเห็น
โมเดลใหม่ๆ จากภาคเอกชน และประชาชนกนับา้ง ไม่ว่าจะเป็น KK City Bus รถเมลส์ายแรกของ
จงัหวดัขอนแก่นที่ลงทุนโดยภาคเอกชน โดยมาพรอ้มแอปพลิเคชั่น KK Transit ที่ช่วยบอกเสน้ทาง 
เวลา และต าแหน่งรถแบบเรียลไทมไ์ด ้หรือ Liluna แอพทางเดียวกนัไปดว้ยกนั ส าหรบัคนที่อยาก
แชรร์ถเพื่อเดินทางไปสถานที่ต่างๆ โดยแลกกบัค่าน า้มนัเล็กนอ้ยตามความพงึพอใจ     
              จากนกัวิชาการที่กล่าวถึงประโยชนก์ารเดินทางแบบไรร้อยต่อ สรุปว่า ประโยชนข์องการ
เดินทางแบบไรร้อยต่อ คือ ความสะดวกสบาย: การเดินทางไรร้อยต่อช่วยลดความยุ่งยากในการ
เปลี่ยนรถหรือเดินทางระหว่างสถานี ท าใหคุ้ณสามารถเดินทางไดส้ะดวกยิ่งขึน้  ความปลอดภัย: 
การเดินทางไรร้อยต่อลดความเสี่ยงในการเกิดอุบัติเหตุ ไม่ตอ้งลงจากรถหรือรถไฟ และไม่ตอ้ง
เดินทางในพื ้นที่ที่อันตราย เสรีภาพในการเลือก: คุณสามารถเลือกเส้นทางที่คุณต้องการ ไม่
จ าเป็นตอ้งปฏิบติัตามเวลาเดินทางของรถหรือรถไฟ ส่วนต่อขยาย: การเดินทางไรร้อยต่อช่วยให้
คณุสามารถเดินทางไปยงัสถานที่ที่ไม่สามารถเขา้ถึงไดด้ว้ยรถหรือรถไฟ อย่างเช่น การเดินทางไป
ยงัภมูิภาคที่ไม่มีระบบขนสง่สาธารณะ เพื่อสิ่งแวดลอ้ม: การเดินทางไรร้อยต่อช่วยลดการประมาณ
การของมลพิษจากยานพาหนะ และช่วยสง่เสรมิการใชร้ถไฟและรถโดยสารสาธารณะ 
                                                                               
4.  งำนวิจัยทีเ่กี่ยวข้องกับกำรเดินทำงแบบไร้รอยต่อ 
              อรีญา วิเศษค า (2562) งานวิจยัเรื่องนีม้ีวตัถปุระสงคเ์พื่อศกึษาผลกระทบจากความ
เหลื่อมล า้ในการบริการขนส่ง สาธารณะของคนจนเมือง และเพื่อศกึษาปฏิบติัการในชีวิตประจ าวนั
ของคนจนเมืองในการเดินทาง ภายใตค้วามเหลื่อมล า้ของบรกิารขนสง่สาธารณะ งานวิจยันีเ้ป็น
งานวิจยัเชิงคณุภาพ อาศยัแนวคิด เก่ียวกบัความเหลื่อมล า้, แนวคิดความเป็นพลเมือง, การท าให้
กลายเป็นชายขอบ และปฏิบติัการใน ชีวิตประจ าวนั ของมิเชล เดอ แซรโ์ต (Michel De Certeau) 
มาเป็นกรอบในการศกึษาและอธิบาย ปรากฏการณผ์ลการวิจยัพบว่าคนจนเมืองไดร้บัผลกระทบ
จากความเหลื่อมล า้ของการบรกิารขนสง่ สาธารณะในดา้นราคาค่าโดยสาร การบรกิาร และ
ระยะเวลาในการเดินทางเป็นหลกั พวกเขาจึงมี ปฏิบติัการในชีวิตประจ าวนัในการเดินทางเพื่อ
หลีกเลี่ยงกบัสถานการณด์งักลา่ว จากการวิเคราะหผ์่าน แนวคิดของเดอ แซรโ์ต พบว่าความ
เหลื่อมล า้ของบรกิารขนสง่สาธารณะในกรุงเทพฯ ถือเป็นยทุธศาสตร ์(strategies) และวิธีการ
เดินทางภายใตค้วามเหลื่อมล า้นีถื้อเป็นอบุาย (tactic) พวกเขาเลือกสถานที่ ท างานที่ใกลก้บัที่พกั
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อาศยัหรือเลือกที่พกัอาศยัที่ใกลก้บัสถานที่ท างาน และเดินทางโดยใชจ้กัรยานหรือ การเดินเทา้ ใน
อีกดา้นหนึ่งพวกเขาเลือกเดินทางโดยใชร้ถจกัรยานยนต ์หรือการเดินทางโดยการต่อรถ ขนสง่
สาธารณะใหน้อ้ยที่สดุ เพื่อหลีกเลี่ยงการใชบ้รกิารขนสง่สาธารณะและค่าใชจ้่ายในการเดินทาง ค า
ส าคญั: ปฏิบติัการในชีวิตประจ าวนั, คนจนเมือง, ความเหลื่อมล า้, บรกิารขนสง่สาธารณะ, 
กรุงเทพฯ 
              พรรณี  ศรีสมบัติและคณะ (2560) ได้ท าการวิจัย เรื่ องการวิ เคราะห์ โครงข่าย
สาธารณูปโภค พืน้ฐาน: กรณีศึกษาการเชื่อมต่อระหว่างโครงข่ายถนนสายหลกั ถนนสายรอง และ
ระบบขนส่ง มวลชนทางรางในพืน้ที่กรุ งเทพมหานคร ผลการวิจยัพบว่าการวิเคราะห ์การเชื่อมต่อ
โครงข่ายถนน กับระบบขนส่งมวลชนทางรางพบว่าในปัจจุบนัประชาชนยังคงพึ่งพาการเดินทาง
ทางถนนเป็นหลัก โดยสังเกตจากตัวเลขปริมาณรถยนต์มีแนวโน้มที่จะสูงขึน้ทุกปีเฉลี่ยปีละ 
700,000 คัน/ปี ในขณะที่ พืน้ที่ถนนมีไม่เพียงพอที่จะรองรบัปริมาณรถยนตท์ี่เพิ่มขึน้ไดป้ระกอบ
กบกัารท่ีประเทศไทยเขา้สู่ ประชาคมอาเซียนอย่างเป็นทางการเมื่อวนัที่31 ธันวาคม 2558 ที่ 
ผ่านมา ส่งผลใหภู้มิภาคอาเซียนได้ กลายเป็นตลาดการคา้ขนาดใหญ่ที่จะช่วยส่งเสริมใหเ้กิดการ
ขยายตัวในด้านเศรษฐกิจและการลงทุน  การแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมและการสรา้งความมั่นคง
ทางการเมืองร่วมกนั ประเทศไทยต้องอยู่บริเวณ ศูนย์กลางของภูมิภาคซึ่ งถือว่าต้องอยู่ใน
ยุทธศาสตรท์ี่ได้เปรียบ กรุงเทพมหานครในฐานะเมืองหลวง  จึงกลายเป็นจุดศูนย์กลางด้าน
เศรษฐกิจการคา้ อุตสาหกรรม และเป็นเป้าหมายในการลงทุนจาก  ต่างประเทศด้วยเหตุนีจ้ึงมี
ความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ ก รุงเทพมหานครจะต้องมีการยกระดับประสิทธิภาพ  ของระบบ
สาธารณูปโภคพืน้ฐานในดา้นต่าง ๆ เพื่อที่จะรองรบัการขยายตวัของเศรษฐกิจที่จะเกินขึน้ซึ่งการ
ขยายตัวทางเศรษฐกิจดังกล่าวย่อมก่อใหเ้กิดการกระจุกตัวของจุดศูนยก์ลางของเมืองหรือเมือง
หลวงอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได ้และหนึ่งในปัญหาส าคัญของเมืองหลวง ไดแ้ก่ ปัญหาเรื่องการจราจร
ติดขัดดังนัน้กรุงเทพมหานครในฐานะเมืองหลวงและเป็นเมืองศูนยก์ลางของภูมิภาค จึง  มีความ
จ าเป็นที่จะตอ้งใหค้วามส าคัญและส่งเสริมการพัฒนาระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ เพื่อรองรบั
ปริมาณการเดินทางที่เพิ่มมากขึน้ในแต่ละวันด้วยเหตุนีร้ะบบการขนส่งมวลชนทางรางจึง ถูก
น ามาใช้เป็นทางเลือกในการเดินทาง เพราะเป็นระบบที่สามารถรองรับคนได้ในปริมาณมาก  
สะดวกรวดเร็ว ประ หยัดพลังงาน และเป็นมิตรตอ่ สิ่งแวดล้อมมากกว่ ารถยนต์รัฐบาลและ 
กรุงเทพมหานครเล็งเห็ นถึงความส าคญัดงักล่าวจึงส่งเสริมและพฒันาระบบขนส่งมวลชนทางราง  
ใหเ้ป็นแกนหลกัในการเดินทาง และส่งเสริมการพัฒนาระบบขนส่งมวลชนรอง (Feeder) เพื่อให  ้
รองรบัการขนส่งผู้โดยสารสู่ระะบบหลกัทัง้ยงัส่งเสริมและเพิ่มประสิทธิภาพของโครงข่ายถนนเพื่อ 
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รองรบัการเชื่อมต่อโครงข่ายระบบขนส่งมวลชนในอนาคต การพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานจึงเป็นไป  
ในทิศทางที่สอดรบักบัการพฒันาระบบขนสง่มวลชนต่าง ๆ อย่างบรูณาการ ทัง้ถนน ระบบรางและ 
เรือโดยสาร เพื่อเพิ่มความสะดวกรวดเร็วแก่ประชาชน ซึ่งในการด าเนินการนัน้ตอ้งเกิดจากการบูร 
ณาการโครงข่ายที่อยู่ในความดแูลของหน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ กรุงเทพมหานคร ภายใตภ้ารกิจ 
ของส านักผังเมือง ส านักการโยธา และส านักการจราจรและขนส่ง กรมทางหลวง และกรมทาง  
หลวงชนบท และตอ้งบริหารโครงข่ายใหเ้กดิประสิทธิภาพมากขึน้ จากการศึกษาพบว่า ปัจจุบนัมี 
ผูใ้ชร้ถยนตส์่วนบุคคลถึงรอ้ยละ 37 ในขณะที่มีผูใ้ชบ้ริการระบบขนส่งมวลชนสาธารณะเพียง รอ้ย
ละ 5 80 ดังนั้นการคาดการณ์ว่า เมื่อเชื่อมโยงและบูรณาการโครงข่ายต่างๆ ทั้งระบบถนนและ 
ระบบรางแลว้เสร็ จประชาชนจะเปลี่ยนมาใชบ้ริการระบบขนส่งมวลชนสาธารณะ ขนาดใหญ่มาก
ขึน้ และลดการใชร้ถยนตส์่วนบุคคลลง ซึ่งการเปลี่ยนรูปแบบการเดินทางจากระบบถนนมาสู่ระบบ
ราง จะช่วยแก้ปัญหาการจราจรติดขดั ที่เป็นปัญหาที่สั่งสมมานานของกรุงเทพมหานครไดเ้ป็น
อย่างดี จะเห็นไดว้่าเมื่อระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่แลว้เสร็จ รูปแบบการเดินทางในอนาคตจะ
อาศัย ระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่เป็นแกนหลักในการเดินทางกรุงเทพมหานคร ควรให้
ความส าคญั 
                  วรรณิภา คุดสีลา (2558) การวิจัยเรื่องนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพและความ
ตอ้งการขนส่งสาธารณะในเขตเมือง เชียงใหม่ ศกึษาองคป์ระกอบส าคญัต่อการจดัการระบบขนส่ง
สาธารณะในเขตเมืองเชียงใหม่ศึกษา องคป์ระกอบในการแก้ไขปัญหาการจดัการระบบขนส่ง
สาธารณะในเขตเมืองเชียงใหม่ในปัจจุบนั และ วิเคราะหแ์ละเสนอทางเลือกในการจัดการระบบ
ขนสง่สาธารณะในเขตเมืองเชียงใหม่ที่เหมาะสม โดยใช ้วิธีการวิจยัแบบผสานวิธี (Mixed Method) 
ระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และ การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) โดยทางการเก็บรวบรวมขอ้มลูทุติยภูมิจากแหล่งวิชาการ ในเรื่องที่เก่ียวขอ้งและขอ้มลู
ปฐมภูมิส  าหรบัการวิจัยเชิงปริมาณใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) จากประชาชนผูใ้ชบ้ริการ
ระบบขนส่งสาธารณะ จ านวน 400 ราย และการวิจยัเชิงคณุภาพใชแ้บบ สมัภาษณก์ึ่งมีโครงสรา้ง 
(Semi-Structured Interview) จากกลุ่มผูใ้ห้ข้อมูลหลัก ประกอบดว้ย ผูเ้ชี่ยวชาญและผูท้ี่มีส่วน
เก่ียวข้อง (ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย) การจัดการระบบขนส่งในเขตเมืองเชียงใหม่  จากนั้นทางการ
วิเคราะหข์อ้มลูโดยใชว้ิธีการวิเคราะหส์ถิติเชิงพรรณนา จากแบบสอบถาม และใชว้ิธีการ  วิเคราะห์
เนือ้หา (Content Analysis) จากผลการสมัภาษณ ์เพื่อตอบวัตถุประสงคก์ารวิจัย การวิจัยพบว่า
สภาพขนส่งสาธารณะในเขตเมืองเชียงใหม่ ประกอบดว้ย 2 รูปแบบ คือ การ ใหบ้ริการขนส่งรถ
โดยสารสี่ลอ้ขนาดเล็ก (สี่ลอ้แดง) และการใหบ้ริการขนส่งรถเมลโ์ดยสารประจ าทาง โดยความ
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ตอ้งการขนสง่สาธารณะในเขตเมืองเชียงใหม่ ประกอบดว้ย 4 มิติ คือ 1) ประชาชนมีความ ตอ้งการ
ใหป้รบัปรุงมาตรฐานการใหบ้รกิาร เสน้ทางรถประจ าทาง และก าหนดโครงสรา้งอตัราค่า โดยสารที่
เหมาะสม 2) ผูข้บัรถขนส่งสาธารณะมีความตอ้งการใหป้รบัปรุงการสนบัสนุนดา้นเงินทุน  และการ
พัฒนาดา้นมาตรฐานการใหบ้ริการ 3) ผูป้ระกอบการมีความต้องการใหป้รบัปรุงการสนับสนุน 
งบประมาณจากภาครฐัอย่างยั่งยืน การพฒันาระบบการใหบ้ริการที่มีประสิทธิภาพ และการรบัรอง 
รายไดข้องสมาชิกสหกรณ์และ 4) ภาครฐัมีความตอ้งการใหพ้ัฒนามาตรฐานการใหบ้ริการเพิ่ม 
ทางเลือกในการเดินทาง และจดัรูปแบบและระยะการใหบ้ริการเดินทางที่มีความสมัพนัธก์บัถ่ินฐาน 
ที่ตัง้ของชมุชน โดยองคป์ระกอบส าคญัต่อการจดัการระบบขนสง่สาธารณะในเขตเมืองเชียงใหม่ 
               รชักร ภคัพิสทุธิ์กลุ (2565)  ในปัจจบุนั มีการน าแอปพลิเคชนัที่เก่ียวขอ้งกบัการเดินทางที่
ท าใหก้ารเดินทางเป็นเรื่องที่ง่ายและสะดวกขึน้ จึงท าใหเ้กิดแนวคิดบูรณาการบริการเดินทางซึ่ง
เรียกแนวความคิดนี ้ว่า บริการเดินทางรวมครบวงจร (Mobility as a Service หรือ MaaS) ที่มี
การบูรณาการการวางแผน การจอง และการช าระค่าบริการการเดินทางทั้งหมดในแพลตฟอรม์
เดียว แนวคิดนีย้ังไม่มีการน ามาใชใ้นประเทศไทย การวิจัยนีจ้ึงศึกษาทัศนคติในการเดินทางและ
เจตนาหรือความตัง้ใจของผูเ้ดินทางในกรุงเทพมหานครว่าปัจจัยใดส่งผลต่อเจตนาที่จะใช ้MaaS 
และ แต่ละปัจจัยมีอิทธิพลมากน้อยเพียงใด งานวิจัยนีไ้ดใ้ชแ้บบจ าลองทั้งหมด 4 แบบจ าลอง 
ไดแ้ก่ แบบจ าลองจากทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of Planned Behavior; TPB) แบบจ าลอง
การยอมรับเทคโนโลยี (Technology Acceptance Model; TAM) ทฤษฎีการยอมรับและการใช้
เทคโนโลยี (Unified Theory of Acceptance of Technology; UTAUT) และ ทฤษฎีการยอมรับ
และการใช้เทคโนโลยี 2 ฉบับปรับปรุง (Modified UTAUT2) เครื่องมือที่ส  าคัญที่ใช้ในงานนีคื้อ
แบบสอบถามเพื่อเก็บข้อมูลทัศนคติที่เก่ียวข้องกับการใช้แอปพลิเคชันที่มีอยู่ในปัจจุบันของผู้
เดินทาง รวมไปถึงความตั้งใจใช้ MaaS การวิเคราะห์ท าโดยใช้แบบจ าลองสมการโครงสรา้ง 
(Structural Equation Modeling; SEM) เพื่ อหาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยและเจตนาเชิง
พฤติกรรมภายในแบบจ าลอง ตัวอย่างที่ใชใ้นการวิเคราะหท์ัง้สิน้ 402 ตัวอย่าง ผลการวิเคราะห์
พบว่า ผูท้ี่มีอายตุ ่ากว่า 30 ปี มีความถ่ีในการใชง้านแอปพลิเคชนัต่าง ๆ ที่สงูกว่าผูท้ี่มีอายมุากกว่า 
ยกเวน้แอปพลิเคชนัการเงิน และจากการวิเคราะหส์มการเชิงโครงสรา้ง พบว่า ปัจจยัที่สง่ผลต่อการ
ใช ้MaaS คือ ทัศนคติต่อพฤติกรรม, ความคาดหวังดา้นประสิทธิภาพ, อิทธิพลทางสงัคม, มูลค่า
ราคา, และความยืดหยุ่นในการเดินทาง ในขณะที่ความคาดหวังดา้นความพยายามและคุณภาพ
ของสารสนเทศ มีผลต่อเจตนาในทางออ้ม โดยผ่านความคาดหวงัดา้นประสิทธิภาพ 
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              ศศิวิมล ว่องวิไล, คมสนั โสมณวตัร และฉัตรรตัน ์โหตระไวศยะ (2562) การวิจยัครัง้นี ้มี
วตัถปุระสงค ์คือ เพื่อศกึษาปัจจยัที่มีผลต่อการเลือกรูปแบบการเดินทางดว้ย ระบบขนสง่สาธารณะ 
ในอ าเภอพทุธมณฑล จงัหวดนครปฐม กลุ่มตวัอย่างที่ใช ้คือ ประชาชนที่อาศัยอยู่ใน  อ าเภอพุทธ
มณฑล จังหวัดนครปฐม ที่ใชบ้ริการรถโดยสารสาธารณะ จ านวน 480 คน ใชว้ิธีการสุ่มตัวอย่าง 
แบบสะดวก เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย คือ แบบสอบถาม ประกอบดว้ย ขอ้มูลเบือ้งตน้เก่ียวกับ
ผูต้อบ แบบสอบถาม ประกอบดว้ยค าถามเก่ียวกบัอายุ เพศ รายได ้และอาชีพมีลกัษณะเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ และ ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกใชก้ารเดินทางโดยบริการรถโดยสารสาธารณะ 
จ านวน 6 ดา้น ไดแ้ก่ ราคาค่าโดยสาร การใหบ้ริการ ความถ่ีการขนส่ง ระยะเวลา สถานี/จุดพกัรถ 
และลกัษณะของยานพาหนะ มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จ านวน 34 ขอ้ 
ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัที่มีผลต่อการเลือกรูปแบบการเดินทางดว้ยระบบขนสง่สาธารณะ ในอ าเภอ
พุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ทัง้ 6 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นราคาค่าโดยสาร การใหบ้ริการ ความถ่ี การ
ขนส่ง ระยะเวลา สถานี/จุดพักรถ และลกัษณะของยานพาหนะ สามารถร่วมกันพยากรณต่์อการ
เลือก รูปแบบการเดินทางดว้ยระบบขนส่งสาธารณะ ไดร้อ้ยละ 50.6 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดบั .05 และ มีอิทธิพลทางบวกต่อการเลือกรูปแบบการเดินทางดว้ยระบบขนสง่สาธารณะ 
 
5.  กำรคำดกำรณแ์นวโน้มกำรเดินทำงแบบไร้รอยต่อ 
              การเดินทางขา้มภูมิภาคมีแนวโนม้ลดลง ขณะที่การท่องเที่ยวในภูมิภาคเดียวกันและใน
ประเทศจะเพิ่มขึน้ จากความไม่แน่นอนของทิศทางเศรษฐกิจโลกและความกังวลเรื่องโรคระบาด 
ท าใหน้ักท่องเที่ยวเริ่มใหค้วามสนใจท่องเที่ยวในประเทศตนเองและเดินทางในภูมิภาคเดียวกัน
ทดแทนการเดินทางระยะไกลต่างภูมิภาค ส่วนหนึ่งเพื่อประหยัดค่าใช้จ่าย นอกจากนี ้หลาย
ประเทศมีแนวโนม้สนับสนุนการท่องเที่ยวในประเทศเพื่อเพิ่มรายไดท้ดแทนความไม่แน่นอนของ
ตลาดนกัท่องเที่ยวต่างชาติ ซึ่งสอดคลอ้งกบัรายงานของ World Tourism Organization (UNWTO) 
ที่ระบุว่าจ านวนนักท่องเที่ยวต่างชาติทั่ วโลกมีแนวโน้มขยายตัวชะลอลงในระยะข้างหน้า 
โดยเฉพาะจากการท่องเที่ยวขา้มทวีป 
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สัมมนำ 
อินเทอรเ์น็ตของสรรพสิง่ (Internet of Things) 
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ค ำน ำ 
 

  รายงานสัมมา  เรื่อง  อินเทอรเ์น็ตของสรรพสิ่ง ( Internet of Things)นีเ้ป็นส่วน
หนึ่งของวิชาสมัมนาทางวิทยาศาสตร ์และเทคโนโลยีดา้นคอมพิวเตอร ์(ว30289)   ชัน้มธัยมศึกษา
ปีที่   6  ซึ่ งประกอบด้วย  ความหมายของอินเทอร์เน็ตของสรรพสิ่ง  ( Internet of Things) 
กระบวนการของอินเทอรเ์น็ตของสรรพสิ่ง (Internet of Things) ประโยชนข์องอินเทอรเ์น็ตของสรรพ
สิ่ง (Internet of Things) งานวิจัยที่เก่ียวขอ้ง และแนวโนม้การคาดการณเ์ทคโนโลยีอินเทอรเ์น็ต
ของสรรพสิ่ง (Internet of Things)ในอนาคต  
  หากรายงานฉบบันีผ้ิดพลาดประการใด  ผูจ้ดัท าขออภยัมา  ณ  ที่นีด้ว้ย  และหาก
สมัมนานีม้ีประโยชนก์บัทกุท่านจะเป็นเรื่องที่ดีกบัผูจ้ดัท าที่ไดท้ าการศึกษา 
 
 
        ผูจ้ดัท า 
                                                                                                   วาย ุพุ่มเรือง 
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สำรบัญ 
 

เร่ือง หน้ำ 
ความหมายของอินเทอรเ์น็ตของสรรพสิ่ง (Internet of Things) 1 
กระบวนการของอินเทอรเ์น็ตของสรรพสิ่ง (Internet of Things) 3 
ประโยชนข์องอินเทอรเ์น็ตของสรรพสิ่ง (Internet of Things) 5 
งานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง 10 
แนวโนม้การคาดการณเ์ทคโนโลยีอินเทอรเ์น็ตของสรรพสิ่ง (Internet of Things)ใน
อนาคต  

 
12 
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                                                                     สัมมนำ 
                                   IOT สรรพส่ิงมีชีวิตโดยอินเทอรเ์น็ตเป็นตัวเชื่อมโยง 
 

การศึกษาคน้ควา้เรื่อง  IOT สรรพสิ่งมีชีวิตโดยอินเทอรเ์น็ตเป็นตวัเชื่อมโยงโดยผูร้ายงาน
ไดศ้กึษาเอกสารและงานวิจยัทีเก่ียวขอ้งในหวัขอ้ต่างๆ  ดงันี  ้
                    1. ความหมายของ IOT สรรพสิ่งมีชีวิตโดยอินเทอรเ์น็ตเป็นตวัเชื่อมโยง 
                    2. กระบวนการของ IOT สรรพสิ่งมีชีวิตโดยอินเทอรเ์น็ตเป็นตวัเชื่อมโยง 
                    3. ประโยชนข์อง IOT สรรพสิ่งมีชีวิตโดยอินเทอรเ์น็ตเป็นตวัเชื่อมโยง 
                    4. งานวิจยัที่เก่ียวขอ้งของ IOT สรรพสิ่งมีชีวิตโดยอินเทอรเ์น็ตเป็นตวัเชื่อมโยง 
                    5. การคาดการณแ์นวโนม้เทคโนโลยี IOT สรรพสิ่งมีชีวิตโดยอินเทอรเ์น็ตเป็นตวั
เชื่อมโยง 
 
1. ควำมหมำยของ IOT สรรพส่ิงมีชีวิตโดยอินเทอรเ์น็ตเป็นตัวเชื่อมโยง 
              วิวัฒน ์มีสุวรรณ์ (2559,หน้า 2) ไดก้ล่าวถึงความหมายของ IOT สรรพสิ่งมีชีวิตโดยอินเทอรเ์น็ตเป็นตัว

เชื่อมโยงว่า  Internet of Things ว่า ส าหรบัอินเทอรเ์น็ตเพื่อสรรพสิ่งนั้นมีค าส าคัญสองค าคือค าว่า 
“Internet” ก็คือ ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอรข์นาดใหญ่ ที่เชื่อมต่อและสื่อสารจากคอมพิวเตอร์
เครื่องหนึ่งไปยงัอีกเครื่องหนึ่งได ้หรือจากเครือข่ายคอมพิวเตอรห์นึ่งไปยงัอีกเครือข่ายคอมพิวเตอร์
หนึ่งได้ ส่วนค าว่า “Thing” นั้นหมายถึง สรรพสิ่งทุกอย่าง วัตถุหรือสิ่งของอุปกรณ์ต่างๆ เช่น 
เครื่องปรบัอากาศ โทรทัศน ์โต๊ะ เกา้อี ้ปากกา ดินสอ เสือ้ผา้ รองเทา้ เป็นตน้ Internet of Things 
เป็นกระบวนทัศน ์(วิธีคิด วิธีปฏิบติั ตัวแบบ รูปแบบ กรอบแนวความคิด และแนวทางการศึกษา) 
ที่ว่าดว้ยการน าอุปกรณอิ์เล็กทรอนิกสม์าใชป้ระโยชนใ์หส้ามารถเชื่อมต่อกับมนุษยไ์ด ้โดยอาศัย
โครงสรา้งพืน้ฐานทางการสื่อสารคมนาคมหรืออินเทอรเ์น็ตเพื่อการใชป้ระโยชนจ์ากทรพัยากรให้
เกิดความคุม้ค่าสูงสุด Internet of Things เป็นระบบที่จะเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตของมนุษยโ์ดยเป็น
ระบบที่ใหว้ตัถหุรือสิ่งของสามารถสื่อสาร เชื่อมต่อกบัอปุกรณห์รือเครื่องจกัรอ่ืนๆได ้
              ศิวณัชฐกุล ไชยศร (2564, หนา้ 8) ไดก้ล่าวถึงความหมายของ IOT สรรพสิ่งมีชีวิตโดย
อินเทอรเ์น็ตเป็นตัวเชื่อมโยงว่า การพัฒนาอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยี IoT เป็นผลใหเ้กิดความ
ตอ้งการใชง้านคลื่นความถ่ีจ านวนมากและโครงสรา้งพืน้ฐานทางโทรคมนาคมที่เพียงพอต่อการ
รองรบัการเจริญเติบโตของการใชส้  านักงาน กสทช. โดยแบ่งแนวทางการก าหนดแผนบริหารคลื่น
ความถ่ีออกเป็น 3 ช่วงตามพฒันาการของการใชเ้ทคโนโลยี IoT โดยสรุปดงันี ้
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                        ช่วงที่หนึ่ง(ค.ศ.2016-2020) หรือช่วงเริ่มพฒันาเป็นช่วงที่ไม่มีมาตรฐานกลางของ
เทคโนโลยีและขอ้ตกลงรว่มระหว่างประเทศเพื่อก าหนดคลื่นความถ่ีโดยเฉพาะส าหรบัเทคโนโลยี 
                        ช่วงที่สอง(ค.ศ.2020-2025) หรือช่วงขยายตัวเป็นช่วงที่มีการร่วมสรา้งมาตรฐาน
ส าหรบัเทคโนโลยี IoT มากขึน้ผ่านการคัดเลือกตามกลไกตลาด และความร่วมมือในการสรา้ง
ขอ้ตกลงบทความนีเ้สนอใหส้  านกังาน กสทช. พิจารณาการใชง้านคลื่นความถ่ีในลกัษณะการออก
ใบอนญุาตแบบใชร้ว่มกนั 
                        ช่วงที่สาม(ค.ศ.2025-2035) หรือช่วงขยายโครงข่ายทั่วโลกเป็นช่วงที่โครงข่าย IoT 
ไดร้บัการพฒันาใหใ้ชง้านทั่วโลกซึ่งเทคโนโลยีอ่ืนไดร้บัความนิยมนอ้ยจะไม่ไดถ้กูคดัเลือกใหใ้ชง้าน
อีกต่อไป 

ปริยากร บัวทอง (2021, หน้า 10) ได้กล่าวถึงความหมายของ IOT สรรพสิ่งมีชีวิตโดย
อินเทอรเ์น็ตเป็นตัวเชื่อมโยงว่า  อินเทอรเ์น็ตของสรรพสิ่ง (Internet of Things หรือ IoT) ซึ่งเป็น
เทคโนโลยีเพื่อพัฒนาประเทศไปสู่การเป็น Thailand Industry 4.0 โดยอาศัยการเชื่อมต่อการ
สื่อสารและท างานรวมกนัของเครื่องจกัร มนษุย ์และขอ้มลู เพื่อเพิ่มอ านาจในการตดัสินใจที่รวดเร็ว
และมีความถูกตอ้งแม่นย าสงูมาควบคมุการท างานและแสดงขอ้มลูสภาพแวดลอ้มภายในโรงเพาะ
ช า โดยใชอ้ปุกรณไ์มโครคอนโทรลเลอรม์าช่วยในการควบคมุดูแลโรงเพาะช าอัตโนมัติ เป็นระบบ
เกษตรอัจฉริยะ โดยอาศัยการท างานร่วมกันของระบบเซนเซอรว์ัดความชืน้ ปริมาณแสงแดด 
อุณหภูมิ ระบบใหน้ า้ ปรบัปริมาณแสง และระบบปรบัอุณหภูมิ ที่ท างานสอดคลอ้งกันเพื่อสรา้ง
สภาวะแวดล้อมที่เหมาะสมต่อการเจริญเติบโตของพืชมากที่สุด โดยมีอุปกรณ์ในการควบคุม
ความชืน้และชดเชยแสงสว่างให้กบัโรงเพาะช า นอกจากนัน้ยงัสามารถดขูอ้มลู ความชืน้ อณุหภมูิ 
และแสงสว่างได ้สามารถสั่งงานใหร้ะบบท างานแบบอตัโนมติั และสามารถสั่งงานควบคมุการเปิด-
ปิดอปุกรณต์ามความตอ้งการไดต้ลอดเวลาผ่านทางสมารต์โฟน 
              ชินวัจน ์งามวรรณากรและคณะ (2561, หนา้ 3) ไดก้ล่าวถึงความหมายของ IOT สรรพ
สิ่งมีชีวิตโดยอินเทอรเ์น็ตเป็นตัวเชื่อมโยงว่า อินเทอรเ์น็ตของสรรพสิ่ง (Internet of Things : IoT) 
หมายถึง เครือข่ายของวตัถุ อปุกรณ ์พาหนะ สิ่งปลกูสรา้ง และสิ่งของอ่ืนๆ ที่มีวงจรอิเล็กทรอนิกส ์
ซอฟแวร ์เซ็นเซอร ์และการเชื่อมต่อกับเครือข่าย ฝังตัวอยู่ และท าใหว้ัตถุเหล่านั้นสามารถเก็บ
บนัทกึและแลกเปลี่ยนขอ้มลูได ้อินเทอรเ์น็ตของสรรพสิ่งท าใหว้ตัถสุามารถรบัรูส้ภาพแวดลอ้มและ
ถูกควบคุมไดจ้ากระยะไกลผ่านโครงสรา้งพืน้ฐานเครือข่ายที่มีอยู่ แลว้ ท าใหส้ามารถผสานโลก
กายภาพกบัระบบคอมพิวเตอรไ์ดม้ากขึน้ ผลที่ตามมาคือประสิทธิภาพ ความแม่นย า และประโยชน์
ทางเศรษฐกิจที่เพิ่มมากขึน้ IoT อาจถือเป็นแนวคิดใหม่ที่มีการกล่าวถึงไม่นานมานี ้แต่ IoT เป็นผล
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สืบเนื่องของการพัฒนาระบบอินเทอรเ์น็ต ซึ่งมีวัตถุประสงคเ์พื่อการสรา้งโครงข่ายเพื่อเชื่อมโยง
อปุกรณท์ี่มีมาตรฐานแตกต่างกนัใหส้ามารถสื่อสารกนัไดโ้ดย IoT จะเปิดโอกาสใหม้ีการเชื่อมต่อใน
รูปแบบที่หลากหลายมากยิ่งขึน้ และรองรบัอุปกรณท์ี่พัฒนาโดยผูผ้ลิตที่มีเทคโนโลยีแตกต่างกัน
มากกว่าเดิม  เพื่อใหไ้ดร้ะบบอินเทอรเ์น็ตส าหรบัทุกสรรพสิ่งที่สามารถตรวจสอบวัดปริมาณ และ
ออกค าสั่งใหอ้ปุกรณเ์หล่านัน้ท างานอย่างใดอย่างหนึ่งตามที่ตอ้งการ เช่น ระบบที่เซนเซอรท์ี่ท าให้
ส  าหรบัฟารม์อัจฉริยะ การดูแลสุขภาพโดยใชต้ัวเซนเซอรจ์ดัอัตราการเตน้ของหวัใจและส่งขอ้มลู
สขุภาพไปวิเคราะหโ์ดยสถานบนัสขุภาพ ผูจ้ดัการโรงงานสามารถเขา้ถึงขอ้มูลการผลิตล่าสุดโดย
ทันทีผ่านอุปกรณส์ื่อสารเคลื่อนที่ หรือเพียงแค่กดปุ่ มก็สามารถเขา้ถึงขอ้มูลสินคา้คงคลงัไดด้้วย
การใชเ้ซนเซอรแ์ละโซลชูั่นสเ์พื่อการวิเคราะห ์
              กรมวุฒิ นงนุช (2561, หน้า 1) ได้กล่าวถึงความหมายของ IOT สรรพสิ่งมีชีวิตโดย
อินเทอรเ์น็ตเป็นตวัเชื่อมโยงว่า การน าอปุกรณห์รือสรรพสิ่งที่สามารถสื่อสารและเชื่อมต่อกนัไดผ้่าน
ก าการสื่อสารรทัง้แบบใชส้ายและไรส้าย โดยอปุกรณต่์างๆ มีความสามารถปฏิสมัพนัธโ์ตต้อบกับ
ผู้ใช้งานและท างานร่วมกันได้ ความสามารถของการท างานนีจ้ะน าไปสู่การให้บริการใหม่อีก
มากมาย ตัวอย่างเช่น เซนเซอรต์รวจจบัการเคลื่อนไหว และส่งสญัญาณไปยังอุปกรณ ์และเชื่อม
ต่อไปยังสังคมออนไลน์ เป็นต้น นอกจากนี ้ IoT จะเปลี่ยนรูปแบบและอ านวยความสะดวกใน
ภาคอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวไปสู่ยุคใหม่ แลว้ยังสามารถเชื่อมโยงและประชาสมัพันธ์ผ่านโลก
ออนไลนไ์ดอ้ัตโนมัติ ผ่านระบบควบคุมระยะไกลท าใหไ้รข้ีดจ ากัดในเรื่องการบริหารจดัการระบบ 
อย่างไรก็ตามในปัจจุบนั ระบบ IoT สว่นใหญ่ยงั เป็นของต่างประเทศซึ่งยงัมีตน้ทนุสงูและปรบัแต่ง
เขา้กบัความตอ้งการในประเทศไดย้าก จึงมีความเสี่ยง ส าหรบัผูป้ระกอบการในประเทศโดยเฉพาะ
ขนาดกลางและขนาดย่อม (SME) ในการเขา้ถึง 
               จากนกัวิชาการที่ใหค้วามหมายเรื่องIOT สรรพสิ่งมีชีวิตโดยอินเทอรเ์น็ตเป็นตวัเชื่อมโยง
ผูร้ายงานสรุปว่า IOT สรรพสิ่งมีชีวิตโดยอินเทอรเ์น็ตเป็นตวัเชื่อมโยง คือ 
 
2. กระบวนกำรของ IOT สรรพส่ิงมีชีวิตโดยอินเทอรเ์น็ตเป็นตัวเชื่อมโยง 
              วิวัฒน์ มีสุวรรณ์ (2559,หน้า 4) ได้กล่าวถึงกระบวนการของ IOT สรรพสิ่งมีชีวิตโดย
อินเทอรเ์น็ตเป็นตวัเชื่อมโยงว่า วิธีการท่ีเห็นไดท้ั่วส าหรบัการปฏิสมัพนัธก์บัเทคโนโลยีคอมพิวเตอร ์
นัน้คือการเชื่อมต่ออปุกรณ ์เช่น เมาส ์หรือ แป้นพิมพ ์เขา้กบัคอมพิวเตอรจ์ะถูกแทนที่ดว้ยรูปแบบ
การปฏิสมัพนัธใ์นรูปแบบใหม่โดยใชร้่างกายของมนุษยใ์นการปฏิสมัพนัธ์โดยตรง เช่น การสมัผัส
หนา้จอ การปฏิสมัพันธ์ดว้ยอวัยวะของร่างกายดวงตา นิว้มือ หรือการปฏิสมัพันธ์ดว้ยการแสดง
ท่าทาง เป็นตน้ ซึ่งขอ้มลูในที่หายถึง สิ่งที่มีอยู่ทั่วไปรอบๆ ตัวเรา มีอยู่ในธรรมชาติ มีอยู่ในทุกๆ ที่
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ทั่วโลกจ านวนมากหรือที่เรียกว่า Big Analog Data เช่น แสง เสียงอณุหภูมิแรงดนัไฟฟ้าสญัญาณ
วิทยุ ความชืน้ การสั่นสะเทือนความเร็วลม การเคลื่อนไหว อตัราเร่ง อนุภาค คลื่นแม่เหล็ก ความ
ดนั เวลาและสถานที่ ซึ่งขอ้มลูเหลา่นีม้ีอยู่จ  านวนมาก ถึงแมว้่าขอ้มลูเหลา่นีจ้ะถูกมองว่าเป็นขอ้มลู
พืน้ฐานทั่วไปที่มีมานานแลว้ แต่มันเป็นความทา้ทายที่ส  าคัญส าหรบัเทคโนโลยีสมยัใหม่ ที่จะน า
ขอ้มลูเหล่านีม้าใหอ้ยู่ในรูปของดิจิตอล ที่มีอยู่เพียงสองค่า 0 และ 1 โดยขอ้มลูต่างๆ ที่ไดม้านัน้จะ
มีการเชื่อมต่อหรือประสานกนัอย่างต่อเนื่องตลอดเวลาผ่านระบบการสื่อสารระบบใดระบบหนึ่ง 
              ศิวณัชฐกุล ไชยศร (2564, หนา้ 36) ไดก้ล่าวถึงกระบวนการของ IOT สรรพสิ่งมีชีวิตโดย
อินเทอรเ์น็ตเป็นตวัเชื่อมโยงว่า การประยุกตใ์ชง้านเทคโนโลยี IoT ในช่วงแรกจะเป็นการพฒันาต่อ
ยอดระบบที่ท างานเป็นอิสระไม่เชื่อมต่อกบัระบบอ่ืนหรือเป็นระบบโครงข่ายภายในที่ไม่ต่อเชื่อมกบั
ระบบอินเทอรเ์น็ตผูเ้ชี่ยวชาญเรียกระบบเหล่านีว้่า Intranet of Things อย่างไรก็ตามการพัฒนา
เทคโนโลยีโครงข่ายในรูปแบบใหม่ส่งผลใหร้ะบบวัตถุและอุปกรณ์ทั้งหลายที่เคยท างานแยกกัน
สามารถเชื่อมต่อถึงกันสื่อสารกนัและสรา้งช่องทางใหม้นุษยส์ามารถเขา้ถึงควบคมุเก็บขอ้มูลและ
ใช้งานได้โดยรูปแบบการสื่อสารของแนวคิด IoT นั้นเป็นผลพวงของการพัฒนาต่อยอดระบบ
อินเทอรเ์น็ตท่ีมีอยู่ 
              ชินวจัน ์งามวรรณากรและคณะ (2561, หนา้ 26) ไดก้ล่าวถึงกระบวนการของ IOT สรรพ
สิ่งมีชีวิตโดยอินเทอรเ์น็ตเป็นตวัเชื่อมโยงว่า การเกษตรแม่นย า อาศยัการท างานร่วมกนัของระบบ
เซนเซอรท์ี่วัดความชืน้ ปริมาณแสงแดด อุณหภูมิ ระบบ ฐานข้อมูลพืช และระบบให้น า้ ปรับ
ปริมาณแสง และระบบปรบัอณุหภูมิ ที่ท างานสอดคลอ้งกนัเพื่อสรา้งสภาวะ แวดลอ้มที่เหมาะสม
ต่อการเจริญเติบโตของพืชมากที่สุด และแม่นย าที่สดุ ระบบดงักล่าวนอกจากจะช่วยให ้เกษตรกร
ประหยดัและใชท้รพัยากรเท่าที่จ  าเป็น ยงัช่วยใหเ้กษตรกรสามารถประมาณการช่วงเวลาเก็บเก่ียว
และ ปริมาณพืชผลที่จะไดอี้กดว้ย เช่น การรวบรวมและปริมาณความชืน้ในพืน้ที่เพาะปลูกที่เก็บ
จากโครงข่ายของเซนเซอรใ์นระบบ Precision Farming ที่ช่วยเฝ้าระวงัความชืน้และความแหง้แลง้ 
โดยพืน้ที่สีฟ้าแสดงพืน้ที่ที่มีความชืน้สูง พืน้ที่ที่มความชืน้ต ่า ซึ่งช่วยการแสดงผลดังกล่าวจะให ้
เกษตรกรสามารถตดัสินใจไดดี้ขึน้ในการควบคมุปรมิาณน า้ 
                ธีระชยั  หล าเนียม (2559, หนา้ 22) ไดก้ลา่วถึงกระบวนการของ IOT สรรพสิ่งมีชีวิตโดย
อินเทอรเ์น็ตเป็นตวัเชื่อมโยงว่า ความนิยมของ Intranet of Things ในมมุมองของ Cisco ในฐานะ
บริษัทผู้ผลิตอุปกรณ์ทางด้านการสื่อสารเทคโนโลยีรายใหญ่ของโลก ได้อธิบายถึงสาเหตุของ
ความกา้วหนา้ของ Intranet of Things ว่ามาจาก 3 ประการดว้ยกนั คือ  
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                        1) การก้าวหน้าของการวิเคราะหข์้อมูลที่ซับซ้อนและแม่นย ามากยิ่งขึน้และยัง
สามารถพึ่งพาขอ้มลูจากระบบ Cloud Computing มาใชใ้นการวิเคราะหไ์ดอ้ย่างรวดเรว็  
                        2) การเชื่อมต่อระหว่างเครื่องมือ เครื่องใช ้เครื่องจักรชนิดต่างๆ กับอุปกรณส์่วน
บคุคล เช่น สมารท์โฟน มีเพิ่มมากย่ิงขึน้  
                        3) แอพพลิเคชั่นที่สามารถเชื่อมต่อระหว่างระบบงานสารสนเทศทางธุรกิจในกลุ่ม 
Supply Chain Management System ที่เชื่อมต่อคู่คา้และลูกคา้เขา้ดว้ยกันอย่างใกลช้ิดมีจ านวน
เพิ่มขึน้อย่างรวดเรว็ 
               วิจิตตรา คุม้วงษ์ (2564, หน้า12 ) ไดก้ล่าวถึงกระบวนการของIOTสรรพสิ่งมีชีวิตโดย
อินเทอรเ์น็ตเป็นตัวเชื่อมโยงว่า การพัฒนาอุปกรณส์ าหรบั IoT ประกอบดว้ย 4 ส่วนหลกั ดังนี ้1. 
อปุกรณฮ์ารด์แวร ์อาจแบ่งได ้1) บอรด์ไมโครคอนโทรลเลอร ์2) คอมพิวเตอรบ์อรด์เด่ียว 2. ภาษาที่
เลือกใชส้  าหรบัเขียนชุดค าสั่ง C/C++, Arduino-Compatible หรือ ภาษาคอมพิวเตอรใ์นระดบัสงู 
3. อปุกรณต่์อพวง เช่น โมดลูเซนเซอร ์4. เซิรฟ์เวอรใ์นการเชื่อมต่ออปุกรณ ์ IoT สามารถแบ่งได ้2 
แบบ 1) การเชื่อมต่อแบบไม่จ ากดัพืน้ที่ 2) การเชื่อมต่อแบบจ ากดัพืน้ที่ 
              จากนักวิชาการที่กล่าวถึงกระบวนการของ IOT สรรพสิ่งมีชีวิตโดยอินเทอรเ์น็ตเป็นตัว
เชื่อมโยงผูร้ายงานสรุปว่า IOT สรรพสิ่งมีชีวิตโดยอินเทอรเ์น็ตเป็นตวัเชื่อมโยง คือ 
 
3. ประโยชนข์อง IOT สรรพส่ิงมีชีวิตโดยอินเทอรเ์น็ตเป็นตัวเชื่อมโยง                                            
              วิวัฒน์ มีสุวรรณ์ (2559 ,หน้า 5) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของ IOTสรรพสิ่งมีชีวิตโดย
อินเทอรเ์น็ตเป็นตัวเชื่อมโยงว่า เมื่อ Intranet of Things เริ่มเขา้มามีอิทธิพลในชีวิตประจ าวนัเพิ่ม
มากขึน้ ย่อมสง่ผลใน 3 ระดบัคือ  
                    1. ระดบับคุคล โดย Intranet of Things จะเปลี่ยนแปลงวิถีการด าเนินชีวิตของทุกคน
การสื่อสารกบัอปุกรณต่์างๆ สามารถท าไดง้่าย ขอ้มลูจ านวนมาก จะส่งตรงไปยงัผูใ้ช ้การอ านวย
ความสะดวกในการใชง้านและบรกิารต่างๆ จะเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม  
                   2. ระดบัรฐับาล การเขา้มาของเทคโนโลยี Intranet of Things น าไปสูแ่ผนและกลยุทธ์
ในการพัฒนาประเทศของหลายๆ ประเทศ ที่ตอ้งปรบัเปลี่ยนยุทธศาสตรห์รือนโยบายโดยน าเอา
แนวคิด Intranet of Things มาเป็นเครื่องมือในการน าประเทศไปสู่ “Smart cities” ขึน้ เพื่อช่วยให้
การบริการทรัพยากรต่างๆด้วยสามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ลดค่าใช้จ่าย และใช้
ทรพัยากรอย่างคุม้ค่า 
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                   3. ระดับโลก เป็นผลจากพฤติกรรมการใชอิ้นเทอรเ์น็ตของคนทั่วโลก ส่งผลใหก้าร
พฒันา Intranet of Things มีพฒันาการอย่างรวดเร็ว ทุกคนทั่วโลกสามารถเขา้ถึงบริการ Intranet 
of Things ไดจ้ากเครือข่ายทั่วโลก 
              กรมวุฒิ  นงนุช (2561, หน้า 6) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของ  IOT สรรพสิ่งมีชีวิตโดย
อินเทอรเ์น็ตเป็นตวัเชื่อมโยงว่า ปัจจุบนัมีอปุกรณม์ากมายถูกผลิตขึน้มาเพื่อใหน้ักพฒันาสามารถ
น าไปใชต่้อยอดสรา้งชิน้งานเชื่อมต่อเขา้กบั Intranet of Things โดยมีคณุสมบติัที่สามารถเชื่อมต่อ
ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอรไ์รส้าย (Wireless LAN หรือ Wi-Fi) ได ้แบ่งออกเป็นกลุม่ๆ ดงันี ้ 
                        กลุม่ที่ 1 บอรด์ไมโครคอนโทรลเลอรส์  าหรบั Intranet of Things  
                        บอรด์ไมโครคอนโทรลเลอรก์ลุ่มนี ้ผูผ้ลิตออกแบบและสรา้งขึน้มาใหเ้ราสามารถ
พัฒนาโปรแกรมลงในไมโครคอนโทรลเลอรบ์นบอรด์ ควบคุมอินพุตและเอาต์พุตเชื่อมต่อกับ
อปุกรณเ์พื่อตรวจจบัหรือแสดงผลไดต้ามตอ้งการ พรอ้มใส่อปุกรณท์ี่เชื่อมต่อเครือข่ายแบบไรส้ าย 
Wi-Fi มาบนบอรด์ไม่จ าเป็นตอ้งต่อเพิ่มเติมเอง 
                        กลุม่ที่ 2 โมดลูสื่อสารไรส้าย Intranet of Things  
                       โมดลูบางตวัที่มีคณุสมบติัสามารถเป็นอปุกรณ ์Intranet of Things ได ้ยกตวัอย่าง
เช่น โมดลู ESP8266 ซึ่งราคาไม่สงู สามารถท างานไดใ้นระดบัหนึ่ง แมปั้จจุบนัยงัมีอยู่ไม่มากและ
เขา้ถึงยาก แต่ในอนาคตอนัใกลค้าดว่าจะมีโมดลูแบบนีอ้อกมาอีกหลายตวัแน่นอน 
                      กลุ่มที่ 3 บอรด์ไมโครคอนโทรลเลอร ์+ โมดูลสื่อสารไรส้าย ท างานร่วมกันเป็น 
Intranet of Things กลุม่นีเ้ป็นการประยกุตใ์ชบ้อรด์ไมโครคอนโทรลเลอรต่์างๆ ที่เราคุน้เคย รว่มกบั
โมดูลสื่อสารไรส้ายที่มีให้เลือกหลากหลายตามความตอ้งการ เขียนแอพพลิเคชั่นให้ท างานใน
ลกัษณะคลา้ยกบักลุม่ที่ 1 เพียงแต่เราตอ้งจบัคู่เชื่อมต่อบอรด์กบัโมดลูต่างๆ เอง                                                         
                ธีระชัย  หล าเนียม (2559, หน้า 23 ) กล่าวถึงประโยชน์ของ IOT สรรพสิ่งมีชีวิตโดย
อินเทอร์เน็ตเป็นตัวเชื่อมโยงว่า ด้วยวิวัฒนาการของการสื่อสารที่พัฒนาขึน้ไปมากบวกกับ
ความสามารถของอปุกรณอิ์เล็กทรอนิกสท์ี่เพิ่มมากขึน้ จึงเป็นการเปิดโอกาสใหเ้กิดการประยุกตใ์ช้
อปุกรณอ์จัฉรยิะและเทคโนโลยีนี ้ในดา้นต่าง ไดแ้ก่ 

                  1. การประยกุตใ์ชใ้นธุรกิจคมนาคม ในภาคธุรกิจคมนาคมขนสง่สินคา้  
หลายคนจะเคยเห็นค่าว่า “รถคันนี ้ควบคุมด้วยระบบ GPS” แต่เดิมระบบ GPS: Geographic 
Positioning System เป็นเพียงแค่ระบบที่ใชใ้นการระบุต าแหน่งของวตัถุหรืออปุกรณช์ิน้นัน้ๆ ว่าอยู่ 
ณ พิกัดใดของโลกใบนี ้ (อยู่ ณ ละติจูด ลองติจุดที่เท่าใด) แต่เมื่อเพิ่มความสามารถของระบบ
สารสนเทศภมูิศาสตร ์(GIS: Geographic Information System) ในกลุม่ของแผนที่เขา้ไปใหท้ างาน
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ร่วมกนั ระบบจะใหค้ าตอบไดว้่ารถคนันี ้อยู่ ณ ต าแหน่งใดบนแผนที่ และสามารถอธิบายออกเป็น
ภาพไดอ้ย่างชดัเจน หากยิ่งใส่ความสามารถในการสื่อสารผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอรห์รือเชื่อมต่อ
กบัอินเทอรเ์น็ตได ้ผูด้แูลจะทราบทนัทีว่ารถคนันัน้ อยู่ที่แห่งใดในแต่ละช่วงเวลา ซึ่งความสามารถนี ้
เป็นประโยชนอ์ย่างยิ่งในการวางแผนเสน้ทางในการขนส่งสินคา้ การติดตามกระบวนการขนส่ง
สินคา้ ตลอดจนการติดตามยานพาหนะที่สญูหายไดอ้ย่างง่ายดาย หากเป็นการประยกุตใ์ชง้านทาง
คมนาคมในระดบัประเทศ ประเทศศรีลงักาไดน้ าระบบ Sensor Network ซึ่งเป็นหนึ่งในอปุกรณท์ี่
ไดร้บัแนวความคิดมาจาก Internet of things มาใชเ้พื่อตรวจสอบความหนาแน่นของการจราจร 
จัดเก็บ รวมรวม และสื่อสารข้อมูลไปยังหน่วยงานที่เก่ียวข้อง เพื่อน า ไปสู่การวางแผนระบบ
การจราจรภายในประเทศ ไปพรอ้มกบัการประเมินระดบัมลภาวะในสิ่งแวดลอ้มไดอี้กดว้ย 
                        2. การประยุกตใ์ช ้ในธุรกิจการคา้ ในภาคธุรกิจการจ าหน่ายสินคา้พฒันาการของ 
Internet of Things สามารถเขา้มาช่วยในกระบวนการท างานไดอ้ย่างหลากหลาย อาทิ การติด
ป้ายสินคา้อจัฉริยะประเภท RFID Tags ไวท้ี่ตวัสินคา้หรือชั้นวางสินคา้ ซึ่งจะเป็นประโยชนใ์นการ
ตรวจสอบปริมาณสินคา้ไดอ้ย่างแม่นย า เนื่องจากการส่งสัญญาณของ RFID สามารถแจง้ว่ามี
สินคา้คงเหลืออยู่มากนอ้ยเพียงใด หรือมีการเคลื่อนยา้ยสินคา้ไปยงัต าแหน่งใดบา้ง นอกเหนือจาก
นัน้ดว้ยความสามารถในการสื่อสารของอุปกรณท์ี่ออกแบบมาใหท้ างานแทนมนุษย ์จะช่วยส่งค า
สั่งซือ้ไปยงัผูผ้ลิตหรือคู่คา้ในกลุม่ต่างๆ หากตรวจพบว่ามีสินคา้คงเหลือในระดบัต ่ากว่าที่ก าหนดไว ้
ซึ่งอาจไม่เพียงพอต่อการจ าหน่ายได ้
                        3. การประยุกตใ์ชใ้นชีวิตประจ าวัน ในภาคการด ารงชีวิตประจ าวนัของบุคคลนัน้ 
หลักการของ Internet of Things เองก็ไม่ไดไ้กลจากเกินความเป็นจริง อาทิ ระบบบา้นอัจฉริยะ 
(Smart Home) ที่ผูอ้ยู่อาศยัสามารถควบคมุอปุกรณต่์างๆ เช่น ระบบไฟฟ้า ระบบปรบัอากาศที่ติด
ตัง้อยู่ภายในบา้น ผ่านอปุกรณส์ื่อสารประเภทโทรศพัทเ์คลื่อนที่ ได ้ยกตวัอย่างการท างานในระบบ
รกัษาความปลอดภยั ที่เริ่มตัง้แต่การเปลี่ยนวิธีการเขา้ออกประต ูจากเดิมที่ใชก้ญุแจบา้นไปสู่ระบบ 
Smart Lock ที่เสมือนเป็นตั้งรหัสหรือข้อมูลชนิดพิเศษมาทดแทน เพียงการติดตั้งอุปกรณ์รับ
สญัญาณไวท้ี่ประตูบา้น เมื่อผูอ้ยู่อาศัยเดินเขา้มาใกลใ้นระยะที่ก าหนดไว ้โทรศัพทเ์คลื่อนที่ที่มี
แอพพลิเคชั่น Smart Lock ไวแ้ลว้ จะท าการส่งสัญญาณรหัสผ่านหรือค าสั่งใหป้ลดล๊อคไปยัง
เครื่องอ่านที่ประต ูเพียงเท่านีป้ระตกู็จะเปิดออกโดยไม่ตอ้งพกกุญแจอีกต่อไป นอกเหนือจากนั้นยงั
สามารถก าหนดระดับความปลอดภัยในการเข้าออกได้มากมาย เช่น กรณีที่มีผู ้มาเยี่ยมบ้าน 
เจา้ของบา้นสามารถส่งขอ้มลูรหสัผ่านซึ่งคลา้ยกบัการส่งมอบกุญแจประตบูา้น ผ่านแอพพลิเคชั่น
บนโทรศัพทเ์คลื่อนที่แลว้ส่งใหแ้ก่ผูท้ี่มาเยี่ยมไดท้ันที ท าใหส้ามารถเขา้บา้นไดโ้ดยไม่ตอ้งออกมา
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เปิดประตูเพื่อตอ้นรบั ยิ่งไปกว่านั้นคือ เจา้ของบา้นสามารถตรวจสอบการเขา้ออกบา้น ในขณะที่
ตนเองไม่อยู่ ผ่านระบบอินเทอรเ์น็ตได ้หากมีการบกุรุก ระบบเซ็นเซอรท์ี่ติดตัง้อยู่ในบรเิวณบา้น จะ
สง่สญัญาณไปยงัแจง้ยงัเจา้ของบา้นผ่านโทรศพัทเ์คลื่อนที่ไดอ้ย่างทนัทีทนัใด 
                        4. การประยกุตใ์ชใ้นดา้นสขุภาพและการแพทยใ์นทางสขุภาพการแพทยอ์ปุกรณท์ี่
ไดร้บัอิทธิพลมาจากแนวความคิดของ Internet of Things ซึ่งไดร้บัความนิยมในปัจจบุนั ไดแ้ก่ สาย
รดัขอ้มืออัจฉริยะหรืออุปกรณ์ในกลุ่ม Wearable devices ที่เพียงแค่ผูใ้ชส้วมใส่สายรดัขอ้มือไว้
ตลอดระยะเวลาในการด าเนินชีวิตประจ าวนั สายรดัขอ้มือนี ้ จะสามารถตรวจสอบกิจกรรมที่เกิด
ขึน้กบับคุคลนัน้ไดย้่างละเอียด เช่น เดินก่ีกา้วระยะทางเท่าใด คิดเป็นอตัราการใชพ้ลงังานมากนอ้ย
แค่ไหน ความดันโลหิตปกติหรือไม่ อุณหภูมิร่างกายในแต่ละช่วงเวลา เป็นอย่างไร ตลอดจน
ระยะเวลาในการพักผ่อนเหมาะสมหรือไม่ เป็นตน้ โดยขอ้มูลดังกล่าวจะถูกส่งไปประมวลผลยัง
โทรศัพทเ์คลื่อนที่ที่ติดตั้งแอพพลิเคชั่นที่เก่ียวขอ้งหรือส่งไปจดัเก็บไวใ้นระบบงานประเภท Cloud 
เพื่อช่วยในการวิเคราะห์ข้อมูลและเสนอแนวทางในการด ารงชีวิตที่ เหมาะสมได้ ผนวกกับ
ความก้าวหน้าของการสื่อสาร ข้อมูลที่ เก่ียวข้องกับพฤติกรรมการด า รงชีวิตของแต่ละบุคคล 
สามารถเชื่อมโยงไปยงัระบบการแพทยไ์ดอ้ย่างรวดเรว็ ช่วยใหแ้พทยส์ามารถวิเคราะหโ์รคไดแ้ม่นย 
ามากยิ่งขึน้จากขอ้มูลพฤติกรรมที่จัดเก็บไวอ้ย่างละเอียด รวมทั้งแพทยส์ามารถใหค้ าแนะน าได้
อย่างทนัทีที่ระบบตรวจสอบขอ้มูลแลว้พบความผิดปกติของระบบการท างานของร่างกาย ช่วยลด
อตัราความเสี่ยงฉุกเฉินไดเ้ป็นอย่างดี โดยเฉพาะอย่างยิ่งกับกลุ่มผูส้งูอายุ ที่อาจมีความเสี่ยงทาง
สขุภาพมากกว่าคนในกลุม่อายอ่ืุนๆ 
              ศิวณชัฐกลุ ไชยศร (2564, หนา้ 8) ไดก้ลา่วถึงประโยชนข์องIOTสรรพสิ่งมีชีวิตโดย
อินเทอรเ์น็ตเป็นตวัเชื่อมโยงว่า ระบบตรงตามความตอ้งการของผูใ้ชง้าน การท างานมีความถูกตอ้ง 
ชดัเจน ระบบเป็นนวตักรรมที่ช่วยเพิ่มความปลอดภยั ความมั่นคงและสง่ผลต่อการเชื่อมั่นไดข้อง
ระบบไฟฟ้า ประกอบดว้ย 
                        1. ดา้นประโยชนเ์ชิงเปรียบเทียบ ระบบมีประโยชนโ์ดยตรงกับการจัดการบริหาร
แผงสวิตชบ์อรด์ไฟฟ้าในโรงงาน อาคาร และธุรกิจต่างๆ ได ้และเป็นพืน้ฐานในการสนับสนุน การ
ตดัสินใจได ้
                        2. ดา้นการเขา้กนัได ้การบรูณาการรว่มกบัการจดัการบริหารแผงสวิตชบ์อรด์
ไฟฟ้าแบบดั่งเดิมสามารถน ามาต่อยอดในการจดัการบรหิารแผงสวิตชบ์อรด์ไฟฟ้าและใชท้กัษะของ
ตวับุคคลได ้
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                        3. ดา้นความยุ่งยากซบัซอ้น กระบวนการท างานของระบบไม่ซบัซอ้น ระบบ
ประสิทธิภาพและการยอมรบัอินเทอรเ์น็ตแห่งสรรพสิ่ง ในการจดัการบรหิารแผงสวิตชบ์อรด์ไฟฟ้า 
                        4. ดา้นสามารถทดลองได ้ระบบที่พฒันาขึน้สามารถทดลองใชง้านทีละส่วนไดล้ด
ความผิดพลาดที่เกิดจากการทดลองใชง้าน ไม่มีผลต่อการท างานโดยภาพรวมของระบบแผงสวิตช์
บอรด์ไฟฟ้า และระบบไฟฟ้าภายในอาคารหรือภายในโรงงานสามารถท าลองใชง้านก่อนติดตัง้ใช้
งานจรงิได ้
               วิจิตตรา คุม้วงษ์ (2564, หนา้ 24 ) ไดก้ล่าวถึงประโยชนข์องIOTสรรพสิ่งมีชีวิตโดย
อินเทอรเ์น็ตเป็นตวัเชื่อมโยงว่า  
                        1. ทางดา้นการเกษตร มีการพัฒนา IoT ดว้ยการใช ้NodeMCU ESP8266 ผ่าน 
Wi-Fi 2.4 GHZ เชื่อมกบัคลาวดเ์ซิรฟ์เวอร ์NETPIE2020 ในการวดัและควบคมุการปรบั pH ของน า้
ที่ใชง้านดา้นการเกษตร 
                        2. ทางดา้นการแพทย ์ไดพ้ฒันาระบบจีดการคลงัเลือกใช ้ IoT ตรวจสอบอณุหภูมิ
ในตูเ้ย็นเก็บเลือด รวมถึงแจง้เตือนผ่านไลนก์รณีที่อณุหภมูิออกนอกช่วงที่ก าหนด พรอ้มกบัอปุกรณ์
ติดตามต าแหน่งแบบ Real-time โดยใช ้NodeMCU ESP8266 V3, เซนเซอรช์นิด DHT22/AM2302, 
GPS Shield, RFID Reader and Tag เชื่อมต่อกบัคลาวดเ์ซิรฟ์เวอร ์
                        3. ทางดา้นอตุสาหกรรม ไดพ้ฒันาระบบไฟสอ่งสว่าง แลพกลอ้งวงจรปิดในโรงงาน 
ใช้อุปกรณ์ Arduino และเขียนโปรแกรมการควบคุมด้วยภาษา C++ พัฒนาแอปพลิเคชันบน
อุปกรณเ์คลื่อนที่ดว้ย App Inventor โดยประเมินผลประสิทธิภาพของระบบดว้ยการวัดความพึง
พอใจของผูใ้ชง้าน 
              จากนกัวิชาการที่กลา่วถึงประโยชนข์อง IOT สรรพสิ่งมีชีวิตโดยอินเทอรเ์น็ตเป็นตวั
เชื่อมโยงผูร้ายงานสรุปว่า IOT สรรพสิ่งมีชีวิตโดยอินเทอรเ์น็ตเป็นตวัเชื่อมโยง คือ 
 
4. งำนวิจัยทีเ่กี่ยวข้องของ IOT สรรพส่ิงมีชีวิตโดยอินเทอรเ์น็ตเป็นตัวเชื่อมโยง 
            ธีระชัย  หล าเนียม (2559)  วิทยานิพนธ์นีไ้ดศ้ึกษาและออกแบบการน าเทคโนโลยี IoT 
หรือ Internet of Thing เขา้มาใช ้ร่วมกบัเทคโนโลยีทางการเกษตร โดยการน าเทคโนโลยีเซนเซอร์
และทรานสดิวเซอรไ์ปเก็บพารามิเตอรต่์างๆในการควบคุมดูแลสวนผลไม้จากหลายๆสวนให้
สามารถเฝ้ามองและควบคมุระบบไดอ้ย่างอตัโนมติัพรอ้มกนัและแสดงผลดว้ยอปุกรณส์มารท์โฟน 
คือ ค่าความเค็มของน า้ แรงดันและอัตราการไหลของระบบการจ่ายน า้  ระดับของน า้ในบ่อน า้
คุณภาพของน า้ที่น ามาใช้ประโยชน ์และรวมสัญญาณทั้งหมดส่งผ่านเครือข่ายอินเทอรเ์น็ตให้
ผู ้ใช้งานสามารถเฝ้ามองสภาวะของสวนผลไม้ได้ตลอดเวลา จากผลการทดลองพบว่าระบบ
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แสดงผลและแจง้เตือนค่าน า้เค็มสามารถใชง้านไดต้ามเงื่อนไขของตวัควบคมุและสามารถสง่ขอ้มลู
ผ่านเครือข่ายขอ้มลูไดใ้นเวลาจรงิ 
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นน้ีเป็นส่วนหน่ึงของวิชค ำน ำ 
รำยงำนสัมมำ  เร่ือง  บล็อกเชนน้ีเป็นส่วนหน่ึงของวิชำสัมมนำทำงวิทยำศำสตร์ และเทคโนโลยีดำ้นคอมพิวเตอร์ (ว30289)  ชั้นมธัยมศึกษำ

ปีท่ี  6 ซ่ึงประกอบดว้ย  ควำมหมำยของบล็อกเชน กระบวนกำรของบล็อกเชน  ประโยชน์ของบล็อกเชน  งำนวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
และแนวโนม้กำรคำดกำรณ์เทคโนโลยีบล็อกเชนในอนำคต 

หำกรำยงำนฉบบัน้ีผิดพลำดประกำรใด ผูจ้ดัท ำขออภยัมำ  ณ  ท่ีน้ีดว้ย  และหำกสัมมนำน้ีมีประโยชน์กบัทุกท่ำนจะเป็นเร่ืองท่ีดีกบัผูจ้ดัท ำท่ี

ไดท้ ำกำรศึกษำำสัมมนำ๕8jy8HYYKYUGHJJKJjukyukrYu88ทำงวิทยำศำสตร์ และเทคโนโลยีดำ้น
คอมพิวเตอร์ (ว30289) ชั้นมธัยมศึกษำปีท่ี 6 ซ่ึงประกอบดว้ย ควำมหมำยของบล็อกเชน กระบวนกำรของบล็อกเชน 

ประโยชน์ของบล็อกเชน งำนวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง และแนวโนม้กำรคำดกำรณ์เทคโนโลยีบล็อกเชนในอนำคต หำกรำยงำนฉบบัน้ี
ผิดพลำดประกำรใด ผูจ้ดัท ำขออภยัมำ ณ ท่ีน้ีดว้ย และหำกสัมมนำน้ีมีประโยชน์กบัทุกท่ำนจะเป็นเร่ืองท่ีดีกบัผูจ้ดัท ำท่ีได้
ท ำกำรศึกษำค ำน ำ รำยงำนสัมท่ีเก่ียวขอ้ง และแนวโนม้กำรคำดกำรณ์เทคโนโลยีบล็อกเชนในอนำคต หำกรำยงำนฉบบัน้ี
ผิดพลำดประกำรใด ผูจ้ดัท ำขออภยัมำ ณ ท่ีน้ีดว้ย และหำกสัมมนำน้ีมีประโยชน์กบัทุกท่ำนจะเป็นเร่ืองท่ีดีกบัผูจ้ดัท ำท่ีได้

ท ำกำรศึกษำอง บล็อกเชนน้ีเป็นส่วนหน่ึงของวิชำสัมมนำทำงวิทยำศำสตร์ และเทคโนโลยีดำ้นคอมพิวเตอร์ (ว30289) ชั้น

มธัยมศึกษำปีท่ี 6 ซ่ึงประกอบดว้ย ควำมหมำยของบล็อกเชน กระบวนกำรของบล็อกเชน ประโยชน์ของบล็อกเชน งำนวิจยั
ท่ีเก่ียวขอ้ง และแนวโนม้กำรคำดกำรณ์เทคโนโลยีบล็อกเชนในอนำคต หำกรำยงำนฉบบัน้ีผิดพลำดประกำรใด ผูจ้ดัท ำขออภยั

มำ ณ ท่ีน้ีดว้ย และหำกสัมมนำน้ีมีประโยชน์กบัทุกท่ำนจะเป็นเร่ืองท่ีดีกบัผูจ้ดัท ำท่ีไดท้ ำกำรศึกษำ 
 
 

 


